NOTA INFORMATIVA

la proiectul de Hotirire a Consiliului de Administratie al privind instituirea serviciilor publice
in domeniile comunicatiilor electronice si comunicatiilor postale si aprobarea Regulamentului
privind organizarea si prestarea de citre Agentia Nationala pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei a serviciilor publice in domeniile
comunicatiilor electronice si comunicatiilor postale

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului:

Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei
(ANRCETI)

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului si finalitatile urmdrite:

Proiectul de Hotarare a Consiliului de Administratie al ANRCETI privind instituirea serviciilor
publice in domeniile comunicatiilor electronice si comunicatiilor postale si aprobarea
Regulamentului privind organizarea si prestarea de catre Agentia Nationala pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei a serviciilor publice in domeniile comunicatiilor
electronice si comunicatiilor postaleeste elaborat:

In temeiul art. 2, art. 11, 12 alin. (1), art. 13, art. 26 ale Legii cu privire la serviciile publice nr.
234/2021 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2022, nr.34-38, art. 34) si Metodologiei cu
privire la elaborarea regulamentului privind organizarea si prestarea serviciului public aprobata
prin Hotérirea Guvernului cu privire la Registrul de stat al serviciilor publice nr. 169/2021
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2021, nr.230-237, art.436),

Scopul general al prezentei Hotarari constd in crearea unui cadru normativ pentru prestarea
serviciilor publice de catre ANRCETI, asigurand accesibilitatea, calitatea serviciilor si eficienta
prestarii acestora, cu realizarea unui echilibru intre satisfacerea intereselor beneficiarilor de
servicii publice si a interesului public.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop armonizarea
legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

PP

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Prin proiect se propune instituirea serviciilor publice in domeniile comunicatiilor electronice si
comunicatiilor postale, prestate de catre ANRCETI, precum si aprobarea Regulamentului privind
organizarea si prestarea de catre ANRCETI a serviciilor publice in domeniile comunicatiilor
electronice si comunicatiilor postale.

Regulamentul este elaborat in conformitate cu Metodologia cu privire la elaborarea
regulamentului privind organizarea si prestarea serviciului public aprobatd prin Hotararea
Guvernului nr. 169 din 8 septembrie 2021.

Regulamentul include compartimentele: Dispozitii generale (sectiunile: cadrul normativ,
domeniul de aplicare, principiile prestarii serviciilor publice, prelucrarea informatiei la prestarea
serviciilor publice); Raporturile juridice in domeniul prestarii serviciilor publice (sectiunile:
subiectii raporturilor juridice in domeniul prestarii serviciilor publice; drepturile si obligatiile
ANRCETI; drepturile si obligatiile beneficiarului serviciului public); Modul de prestare a




serviciilor publice (sectiunile: organizarea si functionarea serviciilor publice; cazurile de prestare
a serviciilor publice, conditiile si locul prestarii serviciilor publice; procesul de prestare a
serviciilor publice; refuzul prestarii serviciilor publice, informarea beneficiarilor serviciilor
publice); Managementul serviciilor publice (sectiunile: managementul resurselor umane;
managementul serviciilor publice si procedura de raportare; Stabilirea obiectivelor i masurarea
performantei serviciilor publice, reclamatiile cu privire la prestarea serviciilor publice procedura
de contestare); Finantarea serviciilor public, care include sursele de finantare a serviciulor
publice prestate de ANRCETI etc. sicompartimentul Alte dispozitii, care prevede cd angajatii
ANRCETI implicati in procesul prestarii serviciilor publice poartad raspundere, in conditiile legii,
disciplinara, civila, contraventionald sau penald, dupa caz, pentru neexecutarea sau executarea
necorespunzatoare a atributiilor privind prestarea serviciilor publice din domeniile de competenta.
ANRCETI va depune toatd diligenta necesarad in vederea asigurarii prestarii normale a serviciilor
publice sau, dupd caz, prestarii acestora In conditii limitate, in conformitate cu deciziile
autoritatilor competente. Prestarea serviciilor publice poate fi suspendatd in conditiile art. 61 al
Legii nr. 160/2011 si ale Legii nr. 212/2004 privind regimul starii de urgentd, de asediu si de
razboi.

5. Fundamentarea economico-financiarda

Sursa de fiantare a cheltuielilor necesare pentru initierea si prestarea serviciilor publice de catre
ANRCETI, in conditiile cadrului normativ, inclusiv prin dezvoltarea procedurilor si a proceselor
aferente serviciilor publice sunt suportate din bugetul ANRCETT stabilit la un nivel suficient sa
acopere cheltuielile necesare pentru asigurarea activitatii sale conform legislatiei in vigoare.
Implementarea si realizarea proiectului propus nu presupune efectuarea investitiilor suplimentare
atat din partea statului sau a beneficiarilor serviciilor publice prestate de catre ANRCETI.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Proiectul Hotararii este elaborat in temeiul si in conformitate cu cerintele legislatiei nationale si
europene si nu vine in contradictie cu legislatia nationald si tratatele internationale la care
Republica Moldova este parte.

Proiectul Hotararii se Incorporeaza perfect in sistemul actelor normative in vigoare, cu care se
afla in conexiune.

Conform art. 31 alin.(1) al Legii nr. 234/2021 cu privire la serviciile publice, aceasta lege a intrat
in vigoare la data de 04.02.2023. Intru realizarea prevederilor alin. (3) din art. 31. al Legii nr.
234/2021, ANRCETI, in calitate de prestator de servicii publice, a integrat deja sistemul
informational destinate prestarii serviciilor publice cu sistemele informationale partajate si
presteazi servicii publice prin intermediul SIA GEAP. In acest sens, si pentru a face mai
transparenta informatia ce tine de procedura de solicitare si eliberare a actelor permisive si pentru
a facilita potentialii beneficiari ai serviciilor publice de a utiliza aceste servicii prin intermediul
Giseului unic, se propune intrarea in vigoare a Hotararii la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

In scopul respectirii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional,
proiectul Hotérarii Consiliului de Administratie al ANRCETI a fost supus consultarii publice,
prin plasarea de la data de 03.02.2023 pana la data de 24.02.2023, pe pagina web oficiala a
ANRCET]I, compartimentele: https://www.anrceti.md/news



https://www.anrceti.md/news

si https://www.anrceti.md/consultation/current, precum si a fost solicitata avizare de catre
Ministerul Justitiei. In cadrul procesului de consultare publicd a parvenit un aviz de la Ministerul
Justitiei (scrisoarea nr. 04/1862 din 06.03.2023), prin care au fost inaintate propuneri de
modificare. Toate propunerile au fost examinate si acceptate, fiind incluse in tabelul de sinteza la
proiectul de hotarire.
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