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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

HOTARARE

Nr. 34 din 06.04.2023

privind masurile de reglementare preventiva ale pietei de terminare a apelurilor
voce in reteaua proprie de telefonie fixa a I.P.“SERVICIUL TEHNOLOGIA
INFORMATIEI SI SECURITATEA CIBERNETICA”

In temeiul dispozitiilor art. 9 alin. (1) lit. 1), m), n) si w), art. 58 alin. (1) si (3) si
ale art. 61 alin. (1), (3) si (4) din Legea comunicatiilor electronice nr. 241/2007
(republicatd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 399-410, art. 679), cu
modificarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Regulamentului privind identificarea si analiza
pietelor relevante din domeniul comunicatiilor electronice si desemnarea furnizorilor de
retele si/sau servicii de comunicatii electronice cu putere semnificativa pe aceste piete,
aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie al Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei (ANRCETTI) nr. 55
din 29 decembrie 2008 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr. 34-36, art.
117), cu modificarile ulterioare;

Tinand cont de concluziile din Analiza pietei de terminare a apelurilor voce in
retelele proprii de telefonie fixa iteratia 6 (2023), Consiliul de Administratie

HOTARASTE:

1. Se identifica relevanta reglementarii preventive piata de terminare a apelurilor
voce in reteaua proprie de telefonie fixd a I[P.“SERVICIUL TEHNOLOGIA
INFORMATIEI SI SECURITATEA CIBERNETICA”.

2. Se desemneaza [.P.“SERVICIUL TEHNOLOGIA INFORMATIEI SI
SECURITATEA CIBERNETICA” (IDNO 1003600096694) drept furnizor cu putere
semnificativa pe piata de terminare a apelurilor voce in reteaua proprie de telefonie fixa.

3. Se mentin obligatille speciale preventive impuse 1In  sarcina
S.R.L.“SERVICIUL = TEHNOLOGIA INFORMATIEI = SI  SECURITATEA
CIBERNETICA” prin Hotirarea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 37 din
17.07.2020, cu modificarile ulterioare, cu modificarea unor puncte conform anexei la
prezenta hotarare.
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4. Prezenta hotarare se completeaza de drept cu alte reglementari emise de
ANRCETI in acest sens.

5. Prezenta hotdrare intrd 1n vigoare la data aprobarii si se comunica
I.P.“SERVICIUL TEHNOLOGIA INFORMATIEI SI SECURITATEA
CIBERNETICA” si Consiliului Concurentei in termen de 3 zile lucritoare din data
aprobarii.

6. Partea dispozitiva a prezentei hotarari se publicd in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

Membrii Consiliului Silvia BOJOGA
de Administratie

Marian POCAZNOI



Anexa

la Hotararea Consiliului

de Administratie al ANRCETI
nr. 34 din 06.04.2023

Obligatiile speciale preventive impuse in sarcina S.R.L.“SERVICIUL TEHNOLOGIA
INFORMATIEI SI SECURITATEA CIBERNETICA” prin Hotirarea Consiliului de
Administratie al ANRCETI nr. 37 din 17.07.2020, cu modificarile ulterioare, se
modifica dupa cum urmeaza:

1) punctul 3' se modifica si se expune in urmatoarea redactie:

“31, Pentru apelurile provenite de la numere ale statelor membre ale Uniunii
Europene, ale statelor membre ale Spatiului Economic European si, in cazul cand
Republica Moldova are incheiat, cu un stat sau cu state, acord international privind
aplicarea reciprocd, fatd de apelurile care provin de la numere ale acestui stat sau ale
acestor state si, respectiv, fatd de apelurile care provin de la numere ale Republicii
Moldova, a prevederilor Regulamentului delegat nr.654/2021 de completare a Directivei
(UE) 2018/1972 a Parlamentului European si a Consiliului prin stabilirea unui tarif
maxim unic la nivelul Uniunii de terminare a apelurilor de voce in retelele mobile si a
unui tarif maxim unic la nivelul Uniunii de terminare a apelurilor de voce in retelele
fixe (in continuare - Regulamentul delegat nr.654/2021), Furnizorul-ofertant aplica,
pentru serviciul de terminare a acestor apeluri in proprie retea fixd, preturi care nu
depasesc nivelul tarifului corespunzator ce derivd din Articolul 5 al Regulamentului
delegat nr.654/2021.”;

2) se completeaza cu doud puncte noi 32 si 3* cu urmatorul continut:

“32, Obligatia privind respectarea tarifelor maximale, stabilitd la pct.3!, in raport
cu terminarea apelurilor provenite de la numere ale statelor membre ale Uniunii
Europene si ale Spatiului Economic European transmise de operatori ai statelor membre
ale Uniunii Europene si ale Spatiului Economic European, intrd in aplicare la data de
01.01.2024, cu exceptia termindrii apelurilor provenite de la numere ale unui stat pentru
care, la momentul intrdrii obligatiei date in vigoare, deja erau in aplicare tarife aliniate
la prevederile Regulamentului delegat nr.654/2021.

33, Pentru evitarea dubiului, in vederea aplicarii obligatiei de la pct.3!, se vor
considera apeluri provenite de la numere ale statelor membre ale Uniunii Europene si
ale Spatiului Economic European urmatoarele categorii de apeluri:

a) apeluri de la numere apartinand planurilor de numerotare ale statelor membre
ale Uniunii Europene si ale Spatiului Economic Europene;

b) apeluri de la numere din Republica Moldova, aflate in roaming pe teritoriul
statelor membre ale Uniunii Europene si ale Spatiului Economic European.”.



