NOTA INFORMATIVA

la proiectul de Hotiirare a Consiliului de Administratie al ANRCETI pentru modificarea
Anexei la Hotararea Consiliului de Administratie al Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei nr. 34/2011 cu privire
la aprobarea Regulamentului privind portabilitatea numerelor

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului:

Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei
(ANRCETI)

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului i finalititile urmdrite:

Proiectul de Hotérare a Consiliului de Administratie al ANRCETI pentru modificarea Anexei la
Hotararea Consiliului de Administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei nr. 34/2011 cu privire la aprobarea Regulamentului privind
portabilitatea numerelor este elaborat in temeiul art. 8 alin. (3) si art. 9 alin. (1), lit. a) si a art. 10
alin. (1), lit. a) din Legea comunicatiilor electronice nr. 241/2007 (republicata in Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2017, nr. 399-410, art. 679), cu modificarile ulterioare precum si avand in
vedere Memorandumul semnat la 27.04.2022, intre "Mediafon Datapro” UAB, 1.C.S. ,,NP Base”
S.R.L., LM. "Moldcell” S.A., "Moldtelecom” S.A., .M. ”Orange Moldova” S.A., cu suportul
Asociatiei Companiilor TIC (ATIC) privind continuarea prestarii serviciilor de asigurare a
portabilitatii numerelor.

Conform acestui Memorandum, furnizorii de servicii de telefonie fixa si mobila din republica
Moldova sunt, in general, multumiti de solutia tehnica, performanta NPCDB si serviciile furnizate
de ICS ”NP Base” SRL si consideri rezonabil sa continue acest Administrator prestarea serviciilor
de asigurare a portabilitatii numerelor.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop armonizarea
legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

ege w e

4. Principalele prevederi ale proiectului §i evidentierea elementelor noi

Prin proiectul de Hotdrare a Consiliului de Administratie al ANRCETI se propune operarea
modificarilor la Anexa Hotararii Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 34/2011 cu privire
la aprobarea Regulamentului privind portabilitatea numerelor, Inregistrata la Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova nr. 867 din 12 ianuarie 2012, in special, in vederea continuarii asigurarii
portabilitatii numerelor, precum si a altor modificari dupa cum urmeaza:

1) punctul 5 se completeaza cu subpunctele 4) - 6) cu urmatorul cuprins:

,4) numerele scurte pentru servicii noncomunicatii din blocul de numere: 1300-1319;

5) numerele scurte pentru servicii de interes general de forma 14xxx;

6) numerele scurte pentru servicii cu tarif special (Premium rate) din blocul de numere: 1500-

1559.7;

ai acestor numere de asi schimba, la dorinta furnizorul de servicii de comunicatii electronice cu

pastrarea numarului de telefon.




2) punctul 14 se completeaza cu subpunctul 4) cu urmatorul cuprins:

,»4) sd contacteze abonatii care solicitd portarea numdrului la un alt furnizor pentru executarea
obligatiilor abonatului rezultate din prevederile contractului incheiat cu furnizorul donor, din
momentul primirii de la abonat a cererii de portare a numarului pana la incheierea procesului de
portare.”;

3) la punctul 33 subpunctul 3), dupa abrevierea ,,SIM” se introduce textul ,, ,USIM, R-UIM sau
eSIM”;

Aceasta prevedere asigura posibilitatea tuturor utilizatorilor de servicii de telefonie de asi
schimba furnizorul indiferent de echipamentul terminal §i tehnologia utilizata.

4) punctul 90 va avea urmatorul cuprins:

,90. Agentia semneazd cu administratorul bazei de date centralizate un acord de organizare,
operare, administrare si intrefinere a bazei de date centralizate pe un termen de 10 ani, cu dreptul
de reinnoire in baza unui nou concurs sau de prelungire in conditiile stabilite prin negocieri directe
intre administratorul bazei de date centralizate si furnizori si aduse la cunostinta Agentiei cu cel
putin un an Tnainte de expirarea termenului de valabilitate a acordului mentionat.”;

5) punctul 92 va avea urmatorul cuprins:

,92. In cazul in care acordul de organizare, operare, administrare si intrefinere a bazei de date
centralizate nu este prelungit in conformitate cu pct.90, Agentia, cu cel putin 90 de zile Tnainte de
expirarea dreptului administratorului de organizare, operare, administrare si intretinere a bazei de
date centralizate, va anunta data organizarii unui nou concurs. Termenul pentru organizarea
concursului si selectarea noului administrator nu poate fi mai mare de 90 de zile.”;

6) punctul 102, va avea urmatorul cuprins:

,102. Costurile legate de organizarea, operarea, administrarea §i intretinerea bazei de date
centralizate se determina in cadrul concursului mentionat la pct.79. al prezentului Regulament sau
prin negocieri directe intre administratorul bazei de date centralizate si furnizori in conformitate
cu pct.90.”;

Propunerea de prelungire a termenului de valabilitate a acordului semnat de ANRCETI cu
actualul Administrator al BDC pentru portabilitatea numerelor, precum si a Acordurilor semnate
intre Administratorul NPBDC cu furnizorii a parvenit din partea furnizorilor care, la data de
27.04.2022 au semnat un Memorandum intre "Mediafon Datapro” UAB, I.C.S. ,,NP Base” S.R.L.,
LM. "Moldcell” S.A., "Moldtelecom” S.A., IM. ”Orange Moldova” S.A., cu suportul Asociatiei
Companiilor TIC (ATIC) privind continuarea prestarii serviciilor de asigurare a portabilitatii
numerelor.

Conform acestui Memorandum, furnizorii de servicii de telefonie fixa si mobila din Republica
Moldova sunt, in general, multumiti de solutia tehnica, performanta NPCDB si serviciile furnizate
de ICS "NP Base” SRL si considerd rezonabil si continue acest Administrator prestarea
serviciilor de asigurare a portabilitatii numerelor.

7) la punctul 103, textul ,,pct.104-107" se substituie cu textul ,,pct. 104”;

8) punctul 104 va avea urmatorul cuprins:

,,104. Toti furnizorii sunt obligati sa achite administratorului bazei de date centralizate plati lunare
pentru serviciile de portabilitate a numerelor in conformitate cu conditiile tehnice si comerciale si
cu acordurile semnate intre administratorul bazei de date centralizate si furnizori.”;

9) punctele 105, 106, 107, 109, 110 si 111 se exclud. Excluderea prevederilor acestor puncte este
conditionata de faptul ca tarifele vor fi stabilite de comun cu furnizorii si nu necesita careva
argumentari in procesul de aplicare a acestora.




5. Fundamentarea economico-financiardi

Implementarea si realizarea proiectului propus nu presupune efectuarea investitiilor suplimentare
atat din partea furnizorilor cat si a statului. Modificarile propuse au scopul facilitarii, in continuare,
a utilizatorilor pentru a beneficia de dreptul de selectare a furnizorului fara a schimba numarul de
telefon, avand in vedere ca reglementarile aferente portabilitatii numerelor prevedeau prestarea
serviciilor de asigurare a portabilitatii numerelor pentru un termen de 10 ani. Portabilitatea
numerelor a fost implementata si serviciile sunt furnizate in totalitate pe cheltuiala furnizorilor, nu
existd nici o implicare a fondurilor publice, ceea ce inseamna ca furnizorii sunt principala parte
interesatd, avand 1n vedere obligatia impusa prin art. 27 alin. (3) pct. 10) din Legea comunicatiilor
electronice nr. 241/2007 de a implementa si realiza portabilitatea numerelor in conformitate cu
reglementarile adoptate de Agentie.

Potrivit Memorandumului, Furnizorii doresc sa asigure continuitatea serviciilor aferente
portabilitatii numerelor in Republica Moldova pentru o perioada de inca 10 ani cu reducerea
costurilor aferente serviciilor de portare, asigurand in acelasi timp cea mai inalta calitate a acestora
si sporind investitiile si concurenta in domeniul comunicatiilor electronice, in beneficiul
utilizatorilor finali.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Proiectul Hotdrarii este elaborat in temeiul si Tn conformitate cu cerintele legislatiei nationale si
europene si nu vine in contradictie cu legislatia nationald si tratatele internationale la care
Republica Moldova este parte.

Proiectul Hotararii se incorporeaza perfect in sistemul actelor normative in vigoare, cu care se afla
in conexiune, si necesitd modificarea reglementarilor aferente asigurdrii procesului realizarii
portabilitatii numerelor.

7. Avizarea si consultarea publici a proiectului

In scopul respectirii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional,
proiectul Hotararii Consiliului de Administratie al ANRCETI se finainteaza spre avizare
Ministerului Justitiei si Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale si se expune spre
consultare publica, de la data de 27.05.2022 pana la data de 16.06.2022 inclusiv, pe pagina web
oficiala a ANRCETI, compartimentele:

https://www.anrceti.md/news si https://www.anrceti.md/consultation/current.

Director adjunct Andrei MUNTEAN
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