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1. Introducere

In conformitate cu articolul 51 din Legea comunicatiilor electronice nr.241-XVI din
15.11.2007, (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr. 51-54, art.155), cu
modificarile si completarile ulterioare, in continuare denumitd Legea nr. 241/2007, Agentia
Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei, in
continuare denumitda ANRCET], identifica pietele relevante si efectueaza analize de piatd pe
aceste piete in scopul determindrii faptului daca piata relevanta este suficient de competitiva
si al impunerii, mentinerii, modificarii ori retragerii obligatiilor speciale preventive.
ANRCETI defineste metodologia si criteriile de identificare a pietelor relevante si identifica
aceste piete, luand in considerare conditiile nationale specifice. De asemenea, ANRCETI
publica lista pietelor relevante.

Procesul de identificare si analizd a pietelor relevante a fost stabilit In Regulamentul
privind identificarea si analiza pietelor relevante din domeniul comunicatiilor electronice si
desemnarea furnizorilor de retele si/sau servicii de comunicatii electronice cu putere
semnificativda pe aceste piete, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie al
ANRCETI nr. 55 din 29 decembrie 2008, (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009,
nr.34-36 art. 117), in continuare denumit Regulamentul nr. 55/2008).

Dupa identificarea pietelor relevante, ANRCETI efectueaza analiza in detaliu a acestor
piete, astfel Tncat sa ia decizii cu privire la desemnarea furnizorilor cu putere semnificativa
pe pietele relevante (conform articolului 52 din Legea nr. 241/2007) si are dreptul sa impuna,
sd mentind, sd modifice sau sd revoce obligatiile fatd de furnizorii de retele si/sau servicii de
comunicatii electronice.

Totodata, in conformitate cu articolul 53 din Legea nr.241/2007, ANRCETI efectueaza
analiza pietelor relevante cel putin o data la 2 ani, in scopul constatarii existentei concurentei
efective pe aceste piete. ANRCETI a efectuat Analiza pietei de furnizare cu ridicata a unor
segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia utilizata pentru punerea la
dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervata in anul 2011 (prima iteratie), in anul 2013 (a
doua iteratie) si in anul 2015 (a treia iteratie).

Iteratia I - in anul 2011 ANRCETI a efectuat prima iteratie de analiza a pietei de
furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia
utilizata pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervata. Astfel, in urma
analizei efectuate a fost identificata piata de furnizare cu ridicata a unor segmente trunchi de
linii Inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozitie de capacitate
inchiriatd sau rezervata drept susceptibild reglementarii preventive iar in baza rezultatelor
analizei 1n detaliu a pietei date, care a ardtat existenta puterii semnificative a
S.A.”Moldtelecom”, problemele concurentiale si obligatiile necesare a fi impuse pentru
remedierea esecului concurentei, ANRCETI a desemnat S.A.”Moldtelecom” drept furnizor
cu putere semnificativa pe piata datd (Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI
nr.23 din 15.09.2011).

De asemenea, prin Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr.36 din
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20.12.2011, ANRCETT a impus in sarcina S.A.”Moldtelecom” obligatii speciale preventive,
necesare pentru remedierea esecului concurentei.

Iteratie II - in anul 2013, tinand cont de prevederile articolului 53 din Legea
nr.241/2007, ANRCETI a analizat piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de
linii Inchiriate, indiferent de tehnologia utilizata pentru punerea la dispozitie de capacitate
inchiriatd sau rezervata, in cadrul iteratiei II. In rezultatul analizei efectuate in cadrul iteratiei
II, ANRCETI a constatat ca piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii
inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozifie de capacitate
inchiriatd sau rezervatd continud sa fie susceptibild reglementarii preventive iar
S.A.,,Moldtelecom” detine in continuare puterea semnificativa pe piata data (Hotararea
Consiliului de Administratie al ANRCETI nr.62 din 28.11.2013).

Totodata, avand in vedere ca conditiile concurentiale pe aceastd piatd nu au evoluat
semnificativ timp de doi ani, ANRCETI a considerat necesara mentinerea in sarcina
S.A.,,Moldtelecom” a obligatiillor impuse anterior prin Hotdrarea Consiliului de
Administratie al ANRCETI nr.36 din 20.12.2011.

Iteratie III - in anul 2015, in urma celei de-a treia iteratii a analizei efectuate, prin
Hotararea Consiliului de Administratic al ANRCETI nr. 48 din 15.09.2015, a fost
identificatd piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate,
indiferent de tehnologia utilizatad pentru punerea la dispozitie de capacitate Inchiriatd sau
rezervatda drept susceptibilda reglementarii preventive, a fost desemnat repetat
S.A.,,Moldtelecom” drept furnizor cu putere semnificativdi pe aceastd piatd si au fost
mentinute obligatiile speciale preventive impuse furnizorului prin Hotararea Consiliului de
Administratie al ANRCETI nr. 36 din 30.12.2011.

Dupa doi ani de la ultima iteratie a pietei date, tinand cont de prevederile articolului 53
din Legea nr.241/2007, este necesara revizuirea definitiei pietei de furnizare cu ridicata a
unor segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia utilizata pentru punerea la
dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervatd, a situatiei concurentiale si a obligatiilor
specifice impuse furnizorului cu putere semnificativa pe aceasta piata.

Prezenta analiza de piatd face parte din cadrul iteratiei IV de analizd a pietelor de
comunicatii electronice din Republica Moldova.

In urma analizei, in conformitate cu articolul 53 din Legea nr.241/2007, ANRCETI are
dreptul sd impund, sd mentind, s modifice sau sa revoce obligatiile fatd de furnizorii de
retele si/sau servicii de comunicatii electronice.

Pentru efectuarea prezentei analize de piatd, ANRCETI a expediat spre completare
furnizorilor de retele si/sau servicii de comunicatii electronice un Chestionar de date
statistice privind segmentele trunchi de liniile inchiriate. Chestionarul dat precum si
Instructiunea privind completarea acestuia puteau fi accesate de pe pagina de Internet a
ANRCETI, compartimentul ,,Pagina furnizorului”, rubrica ,,Chestionare”. Procesul de
colectare a datelor s-a desfasurat in perioada 03.03.2017 — 28.04.2017.

Informatiile si datele obtinute in baza chestionarelor au stat la baza fundamentarii
deciziilor de reglementare ale ANRCETI in ceea ce priveste analiza pietei de furnizare cu
ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia utilizata pentru
punerea la dispozitie de capacitate inchiriata sau rezervata.


http://anrceti.md/files/filefield/HCA_piata3_15.07.10.pdf
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In compartimentele ce urmeazi, ANRCETI desfisoari o analizi care stabileste:

- limitele pietei produsului si pietei geografice ale pietei de furnizare cu ridicata a unor
segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la
dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervata, utilizand rationamentele Testului
Monopolistului Ipotetic (TMI);

- situatia concurentiald si evolutia viitoare a acestei piete in scopul de a desemna, dupa
caz, furnizorul sau furnizorii cu putere semnificativa,

- identificarea obligatiilor ce urmeaza a fi impuse furnizorului/furnizorilor determinati
cu putere semnificativa pe piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii
inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozitic de capacitate
inchiriatd sau rezervata.

Procesul de consultare

Proiectul analizei pietei de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii
inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozifie de capacitate
inchiriata sau rezervata se propune spre consultare publica incepand cu data de 27.06.2017.
Data limita de prezentare a recomandarilor este 27.07.2017.

Partile interesate pot expedia comentariile referitoare la proiectul supus consultarii n
scris, pe suport de hartie si in format electronic la adresa de contact a ANRCETTI:

Bd. Stefan cel Mare, 134, MD-2012,
CHISINAU, REPUBLICA MOLDOVA
Fax: (0 22) 222 885

si/sau la:

e-mail: office@anrceti.md


mailto:office@anrceti.md
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2. Identificarea pietei de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii
inchiriate, indiferent de tehnologia utilizata pentru punerea la dispozitie de
capacitate inchiriata sau rezervata

Conform p.5 al Regulamentului nr. 55/2008, pentru a desfasura procesul de identificare
a pietelor, ANRCETI va tine cont de cele mai bune practici europene.
Regulamentul nr. 55/2008 descrie un proces din doua etape:

1. La prima etapd, trebuie sd fie stabilite limitele pietei, din punct de vedere a
produsului si din punct de vedere geografic, utilizand Testul Monopolistului Ipotetic.

2. La a doua etapa, trebuie sa fie confirmata susceptibilitatea pietei la reglementarea
preventivd prin aplicarea testului celor trei criterii (p.20 si p.44 ale Regulamentului
nr.55/2008).

2.1.Testul Monopolistului Ipotetic (TMI)

Testul Monopolistului Ipotetic incepe prin identificarea unui produs focal, adicd
produsul cel mai ingust definit care in mod evident se afla pe piata analizatad. Aceasta piata
poate include si alte produse candidat in dependentd de substituibilitatea dintre produsul

i.  Substituibilitatea ofertei;

ii.  Substituibilitatea cererii cu ridicata;

iii.  Substituibilitatea cererii cu amanuntul.

La efectuarea TMI este analizat un monopolist ipotetic si se verificd dacd o majorare
mica dar semnificativa (crestere de 5-10%), non-tranzitorie (cel putin cu durata de 1 an) a
pretului produsului focal ("SSNIP") ar putea fi profitabila.

Aceasta presupune cad fiecare substituent candidat este testat prin TMI dacd produce
suficientd presiune competitiva asupra produsului focal. In cazul cidnd SSNIP este profitabil,
aceasta va fi o dovada ca produsul candidat nu este capabil sa substituie produsul focal si nu
poate fi inclus in limitele pietei produsului.

Daca cresterea pretului produsului focal nu este profitabila, definitia serviciului trebuie
extinsa pentru a include serviciile care pot substitui produsul focal.

2.2.Testul celor trei criterii

Acest test se referd la cele trei criterii care se aplicd inainte de a supune piata unei
reglementari preventive. Aceste criterii conform Regulamentului nr. 55/2008 sunt:

1) Prezenta unor bariere inalte la intrare pe piata;

2) Dinamica pietei;

3) Insuficienta aplicarii prevederilor legislatiei concurentei.

Comisia Europeana sintetizeaza si explica aceste criterii, dupa cum urmeaza:

Primul criteriu este prezenta unor bariere inalte la intrarea pe piata. Dat fiind
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caracterul dinamic al pietelor de comunicatii electronice trebuie, de asemenea, sa se ia in
consideratie si posibilitatile pietei de a tinde spre un rezultat competitiv, in pofida barierelor
inalte la intrare.

Cel de-al doilea criteriu consta in faptul ca o piata are §i asa caracteristici de a nu
tinde in timp spre o concurentd efectiva. Acest criteriu este unul dinamic §i ia in consideratie
un numar de aspecte structurale si de comportament care la examinarea tuturor factorilor,
indica daca piata are sau nu caracteristici de natura sa justifice impunerea obligatiilor de
reglementare, conform Directivelor Europene.

Al treilea criteriu prevede insuficienta legii concurentei de a preveni de sine statdator
esecul pietei (fara reglementarea preventiva), ludnd in consideratie caracteristicile specifice
ale sectorului comunicatiilor electronice.

Astfel, dacd ANRCETI ajunge la concluzia cd pentru intrarea si iesirea de pe piata
relevanta a produsului existd bariere semnificative, nu existd semne ca piata datd ar fi
suficient de competitivd si nici semne ale unor tendinte spre o concurentd efectivda in
orizontul scurt si mediu de timp, precum si ajunge la concluzia ca aplicarea doar a
instrumentelor legislatiei generale a concurentei este insuficientd pentru rezolvarea esecului
concurentei, atunci piata dati este susceptibild reglementarii preventive. In asemenea caz,
ANRCETI identifica prin decizia Consiliului de Administratie piata data drept relevantd
reglementarii preventive (reglementarii ex-ante).

In acest compartiment, ANRCETI, prezinti rationamentele sale in ceea ce priveste
identificarea pietei furnizarii cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent
de tehnologia utilizata pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriata sau rezervata.

Piata analizati este cuprinsid de Recomandarea Comisiei Europene C(2003)497" (Piata
14). Totodata aceasta, datorita dezvoltarii retelelor optice magistrale concurente, nu am mai
fost inclusa in Recomandarile 2007/879/CE si 2014/710/CE privind produsele si serviciile
din domeniul comunicatiilor electronice susceptibile reglementarii preventive. ANRCETI a
testat dacd aceastda piatd continud sa fie susceptibild reglementdrii preventive 1In
circumstantele nationale.

Pentru a lua decizia daca piata data este sau nu susceptibila reglementarii preventive,
ANRCETI, conform prevederilor Regulamentului nr. 55/2008, va desfasura un proces in
doua etape: va identifica piata relevanta a produsului si piata relevantd geografica; si va testa
susceptibilitatea pietei la reglementarea preventiva.

2.3.Definirea pietei produsului

Piata analizata in acest document este furnizarea cu ridicata a unor segmente-
trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la
dispozitie de capacitate inchiriata sau rezervata.

In conformitate cu practicile Uniunii Europene, piata serviciilor de linii inchiriate poate
fi definita in baza urmatoarelor definitii de mai jos (care urmeaza):

'EC (2003) 311, Commission recommendation on relevant product and service markets within the electronic
communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of the European
Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic communications networks and services.
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Linii inchiriate Tnseamna ,,totalitatea echipamentelor de comunicatii electronice care
ofera capacitatea de transmisie dedicata intre punctele de acces la retea, dar care nu includ
functii de comutare care sa poata fi controlate de catre utilizator.”

In armonie cu aceasti definitiec ANRCETI considerd drept linii inchiriate toate
echipamentele de comunicatii electronice care furnizeaza capacitati de transmitere dedicate
(intre doua puncte si care nu includ servicii de comutare a datelor transmise).

Linia inchiriatd ofera conexiune de transmisie dintre doud puncte de acces la retea la o
anumiti ratd de transmisie solicitatd (de exemplu, litimea de bandi) de citre cumpdritor. In
consecinta, unul din parametrii de conectare a liniilor inchiriate este lafimea de banda, iar alt
parametru este localizarea geografica a celor doud puncte de acces la retea.

In ceea ce priveste serviciile de linii inchiriate exista atit piatd cu amanuntul, cit si cu
ridicata. Dacd un furnizor furnizeaza servicii de linii Inchiriate unui utilizator final se
considerd a fi o tranzactie cu amanuntul. In cazul in care furnizorul furnizeaza servicii de
linii inchiriate catre un alt furnizor de comunicatii electronice, fie pentru utilizarea serviciilor
date in reteaua proprie sau pentru revanzarea lor, este considerata a fi o tranzactie cu ridicata.

Segmentele trunchi de linii Inchiriate cuprind circuitul total delimitat de doud puncte de
interconectare pentru linii Inchiriate situate la nivelul retelei de transport locale sau al retelei
de transport nationale si prin intermediul caruia se oferd o capacitate de transmisie simetrica
si permanentd. Figura 1 descrie schematic acest serviciu.

Figura 1: Serviciile de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii
inchiriate
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In cazul cel mai general o conexiune completa a liniei inchiriate (linie inchiriata circuit
total) cuprinde doua segmente terminale si segmentul(ele)-trunchi interconectat cu doua
segmente terminale (segmentul de linii Inchiriate dintre punctul terminal de acces la retea si
cel mai apropiat punct de prezentda al furnizorului se numeste segment terminal de linie
inchiriata).

Serviciile de linii inchiriate segmente-trunchi pot fi utilizate de catre furnizori pentru



Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei

transportarea traficului de telefonie fixa si mobild, pentru furnizarea de servicii de linii
inchiriate cu amanuntul, iar serviciile cu ridicata de segmente-trunchi de linii inchiriate pot
juca un rol cheie, de asemenea, la transportarea traficului de internet si furnizarea de alte
servicii de transport date. De asemenea, serviciile de linii inchiriate furnizate la nivelul pietei
cu ridicata pot fi folosite si de catre un furnizor care doreste sa isi extinda reteaua, indeosebi
reteaua de transport, fard a implica furnizarea unui serviciu corespunzator la nivelul cu
amanuntul.

Piata serviciului de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate,
urmeaza sa fie definitd in primul rand din punct de vedere a produsului, utilizdnd Testul
Monopolistului Ipotetic (TMI), si apoi din punct de vedere geografic.

2.4. Piata relevanti a produsului

2.4.1 Produsul focal

Produsul focal este produsul cel mai ingust definit care se afla in mod evident pe piata
cercetatd. Acesta este folosit ca resursd cheie pentru TMI astfel Tncat sa determine limitele
pietei.

Trebuie remarcat faptul ca punctul de plecare pentru identificarea produsului focal, in
acest caz, este piata furnizarii cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate bazate pe
tehnologia SDH, in Republica Moldova. Astfel marea majoritate a serviciilor de linii
inchiriate segmente-trunchi furnizate pe piatd sunt bazate pe tehnologia SDH prin fibra
optica. Aceasta se datoreaza faptului ca reteaua furnizorului istoric a fost construita initial
pentru furnizarea serviciilor voce. Prin urmare, este oportun sa fie considerat serviciul de
linii inchiriate segmente-trunchi bazat pe SDH ca produs focal, in scopul definirii pietei.

2.4.2 Lista substituentilor produsului focal

In prezent, in Republica Moldova, in functie de tipul de suport utilizat in vederea
furnizarii serviciilor publice de comunicatii electronice, un furnizor poate achizitiona servicii
de linii Inchiriate segmente-trunchi bazate pe urmadtoarele tehnologii: SDH, fibra optica
neechipata, WDM, MPLS si Ethernet.

Astfel, pentru a defini piata relevanta a produsului, ANRCETI a analizat:

a) Masura in care serviciile de linii inchiriate segmente-trunchi bazate pe tehnologia
MPLS, Ethernet si WDM fac parte din aceeasi piata relevanta a produsului;

b) Delimitarea si definirea segmentelor corespunzatoare serviciilor de furnizare cu
ridicata a unor segmente terminale de linii inchiriate si serviciilor de furnizare cu ridicata a
unor segmente-trunchi de linii inchiriate;

c) Necesitatea includerii in piata relevanta a produsului a serviciilor de acces la fibra
optica neechipata;

Capitolele de mai jos analizeaza masura in care fiecare dintre aceste produse
substituenti posibile pot constrange activitatile unui monopolist ipotetic care asigura servicii
cu ridicata de segmente-trunchi de linii inchiriate.
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2.4.2.1 Substituibilitatea ofertei cu ridicata

Substituibilitatea ofertei cu ridicata are loc in cazul in care un potential furnizor de
produs substituent este atras pe piata ca raspuns la SSNIP-ul monopolistului ipotetic. Se
poate presupune ca acest lucru se va intampla doar in cazul in care furnizorul a fost in stare
sa transfere resursele sale pentru furnizarea produsului focal intr-o perioada de cel mult un
an, fard investitii semnificative. Intrebarea este daci aceasta va avea loc intr-0 asemenea
masurd incat SSNIP sd devina neprofitabil.

ege, v,

servicii substituenti in cazul unui SSNIP la produsul focal:

Delimitarea si definirea segmentelor corespunzatoare serviciilor de furnizare cu
ridicata a unor segmente terminale de linii inchiriate si serviciilor de furnizare cu
ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate;

Asa cum se aratd in Expunerea de Motive la Recomandarea CE?, la nivel cu ridicata,
este posibil sa se facd o distinctie intre piata de furnizare cu ridicata a unor segmente
terminale de linii inchiriate si piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii
inchiriate. Delimitarea segmentelor de retea corespunzatoare acestor servicii difera de la o
tard la alta ca urmare a existentei unor topologii de retea diferite. De asemenea, diferente pot
exista si de la un furnizor la altul, in functie de topologia diferita utilizata de retea.

Necesitatea definirii unor piete relevante separate pentru serviciile de furnizare cu
ridicata a unor segmente terminale de linii inchiriate si serviciile de furnizare cu ridicata a
unor segmente-trunchi de linii inchiriate rezultd in principal din conditiile concurentiale
diferite in ceea ce priveste furnizarea acestora. Conditiile economice de furnizare a unor
servicii de capacitate de retea la nivelul retelei de transport sunt diferite de furnizarea de
servicii de capacitdti dedicate la nivelul retelei de acces. Investitiile in reteaua de transport
sunt realizate pentru deservirea zonelor cu trafic dens si concentrat, in timp ce reteaua de
acces realizeaza conectarea, colectarea si concentrarea utilizatorilor finali. Astfel, reteaua de
acces implica de obicei transferul unor volume de trafic mai mici, la un nivel dezagregat,
intr-0 arie mai extinsa. De asemenea, reteaua de transport poate fi conceputd pentru
transferarea de trafic de diferita natura, in timp ce In reteaua de acces diferenta de natura
comunicatiilor poate sa existe, cu toate ca convergenta comunicatiilor duce la unificarea
chiar si retelelor de acces. Pe de altd parte, la nivelul retelei de transport, economiile de scara
si de densitate pot fi realizate in general mai usor sau la nivele mai reduse de investitii decat
la nivelul retelei de acces, datorita procesului de agregare sau concentrare a traficului. Astfel,
capacitatea si lungimea liniilor inchiriate sunt criteriile cele mai relevante (cu toate ca nu
definitive, odatd ce si in segmentul de acces pot fi realizate capacitdti mari de transport
bazate pe fibre optice) pentru o delimitare clara intre piata serviciilor de furnizare cu ridicata
a unor segmente terminale de linii inchiriate si piata serviciilor de furnizare cu ridicata a unor
segmente-trunchi de linii inchiriate.

In ceea ce priveste limitele si definitia corespunzitoare serviciului de furnizare cu
ridicata a unor segmente trunchi de linii inchiriate, ANRCETI a facut o referire in
Instructiunile de completare a chestionarelor de date privind segmentele trunchi de liniile

% Nota explicativd la Recomandarea CE, sectiunea 4.2.3 ,,Conexiuni dedicate si de capacitate (linii inchiriate)”.
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inchiriate, la Capitolul ,,Glosar”, adresat spre completare furnizorilor de retele si servicii de
comunicatii electronice. Conform Instructiunilor, linii inchiriate segmente trunchi reprezinta
segment de retea delimitat de doud puncte de interconectare pentru linii inchiriate situate la
nivelul retelei de transport nationale (backbone) sau al retelei de transport interlocalitati,
respectiv serviciul de linii inchiriate care ofera acest segment pe piata cu ridicata.

Astfel, in ceea ce priveste substituibilitatea ofertei cu ridicata, un furnizor de servicii de
segmente-trunchi de linii inchiriate va trebui s faca investitii importante pentru a putea
furniza servicii de segmente terminale de linii inchiriate. Aceasta se explica prin faptul ca
furnizarea unor segmente terminale de linii inchiriate implica constructia unei retele de
acces pand la utilizator (adicd pana la locatiile solicitate de furnizorul ce achizitioneaza
capacitdtile). De asemenea, un furnizor care presteaza exclusiv servicii de segmente
terminale de linii inchiriate si doreste sa intre pe piata serviciilor de segmente-trunchi de linii
inchiriate se va confrunta cu constrangeri determinate de investitiile semnificative ce trebuie
realizate si timpul indelungat necesar pentru furnizarea acestor servicii, ca urmare a faptului
ca este necesara dezvoltarea unei infrastructuri de capacitate mare, conectatd la diferite
locatii dintr-un numar semnificativ de localitati, pentru a putea concura cu furnizorii deja
existenti pe piatd. Segmentele terminale pot necesita si un volum 1inalt de investitii in
infrastructura asociata retelei de acces, ceea ce ingreuneaza substituibilitatea serviciilor date.

Concluzie: ANRCETI considera ca serviciile de furnizare a unor segmente terminale
de linii Inchiriate si serviciile de furnizare a unor segmente-trunchi de linii Inchiriate nu fac
parte din aceeasi piatd relevanta a produsului.

Necesitatea includerii in piata relevanta a produsului a serviciilor de acces la fibra
optica neechipata;

Fibra opticd neechipatd constituie un element pasiv al retelelor de comunicatii
electronice, care permite transportul semnalelor intre doud puncte ale retelei, daca este
echipata cu elementele active corespunzatoare, puse la dispozitie de furnizorul retelei sau de
un tert. Din punctul de vedere al caracteristicilor tehnice, fibra optica neechipata, poate
constitui suportul fizic pentru furnizarea de servicii de linii inchiriate - segmente trunchi. In
mod similar, accesul la fibra optica neechipata care este un serviciu de acces la infrastructura
de retea, serviciul de linii inchiriate - segmente trunchi presupune furnizarea serviciilor de
acces pina la echipamentele de transmisiuni la punctul de interconectare si la utilizatorul
final.

In cazul unei cresteri mici, dar semnificative si de durat, a tarifelor serviciilor de linii
inchiriate segmente-trunchi, un furnizor care ofera acces la ,,fibra opticd neechipata” ar putea
intra pe piata cu ridicata a serviciilor de linii inchiriate segmente-trunchi, fara a realiza
investitii suplimentare semnificative §i a intdmpina intarzieri importante in lansarea
comerciala a serviciilor. Astfel, pentru a permite furnizarea de servicii de linii inchiriate
segmente-trunchi nu este necesara instalarea de echipamente de transmisiuni in fiecare nod
al retelei, si respectiv nu implica investitii semnificative.

Concluzie: Serviciile de acces la ,.fibra opticd neechipata” si serviciile de linii inchiriate
segmente-trunchi STM fac parte din aceeasi piata relevantd a produsului din punctul de
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.....

2.4.2.2 Substituibilitatea cererii cu ridicata

Substituibilitatea cererii cu ridicata are loc cand cumparatorul serviciului de furnizare
cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia utilizata
pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervatd este determinat sa
foloseascd produse alternative ca raspuns la SSNIP-ul monopolistului ipotetic. Intrebarea
este daca aceasta va avea loc intr-o asemenea masura incat SSNIP sa devina neprofitabil.

Analiza masurii in care serviciile de linii inchiriate segmente-trunchi bazate pe
tehnologia MPLS, Ethernet si WDM fac parte din aceeasi piata relevanta a produsului;

ANRCETT a analizat daca serviciile de capacitate de transmitere cu interfete alternative
celet SDH (MPLS, Ethernet si WDM) fac parte din aceeasi piatd relevanta a produsului.
Pentru a determina gradul de substituibilitate dintre cele doua categorii de servicii de linii
inchiriate segmente-trunchi, ANRCETI a analizat, in primul rdnd, daca acestea pot fi
considerate substituenti potriviti din punctul de vedere al utilizarii date acestora si
caracteristicilor lor functionale.

Serviciul de linii inchiriate constituie, asa cum este precizat mai sus, 0 conexiune
dedicata care ofera o capacitate de transmisie simetricd si permanentd intre doud puncte ale
retelelor, care nu prevede comutarea pe segmentul inchiriat. Capacitatile inchiriate pot, totusi
fi multiplexate/demultiplexate cu alte capacitati transportate intre doua puncte ale retelei de
transport.

Serviciile care utilizeaza interfete alternative pentru transportare de capacitati (SDH,
Ethernet, MPLS, WDM etc.) au evoluat rapid in ultimii ani, incorporand noi functionalitati
tehnice, fiind utilizate din ce in ce mai des ca substituent al serviciilor de linii inchiriate
traditionale. Aceste interfete alternative permit atingerea unor niveluri de calitate
comparabile cu cele ale liniilor inchiriate traditionale in special in ceea ce priveste
transparenta (capacitatea de a transporta toate categoriile de aplicatii, in timp real), de
garantare a capacitatii si nu sunt limitate in ceea ce priveste lungimea.

Din punct de vedere al functionalitatii serviciile de inchiriere de fibra optica sura este
cel mai potrivit substituent pentru capacitdfi SDH, deoarece permite furnizorului ce
achizitioneaza segmentul de fibrd opticd pasiva sa aleagd flexibil tehnologia si capacitatile
dorite pe acest segment, pe care si le poate furniza prin echiparea de sine statator a fibrei
optice cu echipamente de transmisiuni corespunzatoare.

Optiunile WDM de asemenea permit cumparatorului sa aleaga flexibil tehnologia
dorita de acesta, cu toate ca poate fi limitat in vitezele de transmisie, in functie de numarul
de lungimi de unda inchiriate. Totusi capacitatile de transmisie de 2,5 Gbps pe care le poate
oferi fiecare lungime de undd sunt semnificative in raport cu capacitatile SDH si, prin
urmare, le pot substitui eficient. Ca si in cazul descris pentru fibrele sure, furnizorul ce
achizitioneaza servicii de lungimi de undd urmeaza de sine stititor sd le echipeze cu
echipamente de nivele de retea (network layer).

In acest context, nu existd motive pentru a defini piete relevante ale produsului diferite
in functie de tehnologiile de transport care sunt utilizate. Astfel, piata relevanta a produsului
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este piata furnizarii de linii inchiriate segmente-trunchi, indiferent de tehnologia utilizata.

Concluzie: ANRCETI considera ca piata relevanta furnizarii de linii inchiriate
segmente-trunchi include toate tipurile de tehnologii precum si toate tipurile de interfete si
protocoale utilizate (Ethernet, MPLS, SDH, WDM)

Delimitarea si definirea segmentelor corespunzatoare serviciilor de furnizare cu
ridicata a unor segmente terminale de linii inchiriate si serviciilor de furnizare cu
ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate;

Trebuie mentionat ca serviciile de segmente terminale de linii inchiriate si serviciile de
segmente-trunchi de linii inchiriate nu sunt substituibile din punct de vedere functional si,
prin urmare, nu pot fi considerate servicii substituibile din punctul de vedere al cererii.
Fiecare dintre cele doua servicii indeplineste o anumita functie si satisface o anumita nevoie,
fiind folosite ca servicii complementare. Un client al unuia dintre cele doua servicii la nivelul
pietei cu ridicata nu ar putea alege celdlalt serviciu ca raspuns la o crestere mica, dar
semnificativa a pretului, dat fiind ca fiecare dintre aceste servicii intra in alcatuirea unor parti
diferite ale retelei, iar cererea este determinatd de nevoile specifice ale retelei operate de
utilizatorul de la nivelul pietei cu ridicata.

Concluzie: ANRCETI conchide ca serviciile de furnizare a unor segmente terminale de
linii inchiriate si serviciile de furnizare a unor segmente-trunchi de linii inchiriate nu fac
parte din aceeasi piata relevanta a produsului.

Analiza substituibilitatii serviciilor de linii inchiriate segmente-trunchi STM cu
serviciile de acces la fibra optica neechipata (fibra neagra sau sura);

In cazul unei cresteri mici, dar semnificative si de durati, a tarifelor serviciilor de linii
inchiriate segmente-trunchi, un furnizor ce utilizeaza servicii de linii inchiriate-segmente
trunchi pentru transportarea datelor in reteaua sa, ar putea renunta la serviciile de linii
inchiriate in schimbul unui serviciu cu ridicata de acces la ,,fibra optica neechipata”. Pentru
a-si putea autofurniza serviciile de capacitate in schimbul celor la care a renuntat, furnizorul-
client necesita sa investeasca in echipamentele active de capacitati de nivel de retea 2 sau 3,
conform ierarhiei OSI. Totusi, investitia datd nu necesita timp indelungat in derulare si este
incomparabil mai mica decat componentele pasive (fibra optica, infrastructurile de suport
etc.). In plus, optiunea pentru achizitionarea de fibra surd si autofurnizarea capacititilor
permite furnizorului dat sa obtina independenta operationald si sa-si dimensioneze flexibil
capacitdtile de transport si chiar sd devina el insusi furnizor de capacititi cu ridicata. Acestea
sugereaza in folosul concluziei de substituibilitate a acestor doua servicii. Prin urmare, cele
doud servicii sunt substituibile din punctul de vedere al caracteristicilor tehnice si
functionale.

Concluzie: ANRCETI considera ca serviciile de acces la ,,fibra optica neechipatd” si
serviciile de linii inchiriate segmente-trunchi fac parte din aceeasi piatd relevanta a

.....

timp al analizei.
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2.4.3 Sumarul analizei pietei produsului

ANRCETI a identificat ca produsul focal este serviciul de linii inchiriate segmente-
trunchi bazat pe tehnologia SDH.

Aplicarea testului monopolistului ipotetic indica asupra faptului, ca definirea initiala a
produsului focal urmeaza a fi extinsd. Prin urmare, existd urmatoarele produse substituente
produsului focal:

e serviciile de capacitati de transmitere cu interfete alternative (MPLS, Ethernet si
WDM);

e serviciile de acces la fibra optica neechipata.

ANRCETI concluzioneaza ca piata relevantd a produsului este urmatoarea:

Piata furnizarii cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent de
tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervatdi
care cuprinde servicii de capacitati de transmitere cu interfete: SDH, MPLS, Ethernet si
WDM si servicii de acces la fibra opticd neechipata.

2.5 Piata geografica

Pentru ca o piatd sd existe si sd existe tranzactii, este necesar ca obiectivele
utilizatorului, precum si serviciile care satisfac aceste obiective sa fie disponibile in acelasi
loc. In consecinti pietele trebuie si fie definite atit din punct de vedere al produselor, cit si
din punct de vedere geografic.

Dimensiunea unei piete relevante geografice cuprinde toate zonele unde furnizorii
ofera servicii in conditii similare. Conform Recomandarii Comisiei Europene, dimensiunea
geografica a unei piete relevante este cel mai des determinata in functie de acoperirea retelei
si existenta unui cadru juridic si de reglementare identic intr-o anumitd zona geografica.

Conform Regulamentului, piata relevantd geografica include zonele unde sunt
amplasati furnizorii de produse substituenti din punct de vedere a cererii si ofertei (p. 38 si
40).

ANRCETI considera ca dimensiunea geografica a pietei de furnizare cu ridicata a unor
segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la
dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervata este nationala.

Evidenta specificd in sprijinul unei definitii a pietei nationale este ca:

» Toate autorizatiile/licentele sunt nationale;

» Cadrul de reglementare aplicabil serviciilor in cauzd - cadrul legal si de
reglementare in domeniul comunicatiilor electronice - este identic pe intreg teritoriul
Republicii Moldova;

=  Preturile pentru serviciile de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii
inchiriate sunt similare.

Desi exista probabilitatea sa apara variatii ale cererii si ofertei, asociate, de exemplu, cu
anumite grupuri de utilizatori care formeaza zone mai concentrate din punct de vedere
geografic, acestea nu sunt de naturd sa determine limite clare si persistente ale unor
segmente geografice de piata diferite.
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Concluzie: ANRCETI considerd, in baza rationamentelor de mai sus, ca limitele
geografice ale pietei de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate,
indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau
rezervata sunt teritoriul national. ANRCETI remarcd faptul ca aceastd concluzie este
conforma practicilor tuturor statelor membre ale UE.

2.6 Aplicarea testului celor trei criterii

In conformitate cu Legea nr. 241/2007, pentru ca o piatd si fie relevanti reglementarii
preventive de ciatre ANRCETI, este important ca aceasta sa intruneascd caracteristici care sa
justifice impunerea obligatiilor speciale preventive (Art.51 (1), lit. a)).

ANRCETI a stabilit in Regulamentul nr. 55/2008° ci pentru determinarea faptului dac
o piata a produsului este relevantad este necesar ca ea sd Intruneasca respectarea a trei criterii
(exercitiu numit Testul celor trei criterii)

Cele trei criterii sunt:

1. daca piata de comunicatii electronice este caracterizatd prin existenta unor bariere
inalte la intrare;

2. daca piata de comunicatii electronice in cauza ar tinde pe termen scurt sau mediu,
spre o concurentd suficientd pentru a proteja interesele consumatorilor, chiar si fara
interventii de reglementare; si

3. dacad masurile ex post, in absenta unor masuri ex-ante impuse pe aceasta piata, ar fi
suficiente pentru a remedia ingrijorarile legate de existenta unei pozitii dominante pe piata.

Este necesar de mentionat ca aplicarea acestui test pentru aprecierea relevantei pietelor
pentru reglementarea preventivd a fost elaborat de Comisia Europeand si recomandat
regulatorilor nationali pentru exercitiul de identificare a pietelor.

Toate aceste criterii trebuie si fie indeplinite impreuna. in cazul in care, barierele la
intrare nu sunt de duratd, sau in cazul in care exista dovezi recente de concurenta sporita si
de o concurenta care tinde spre crestere continud pe termen scurt si mediu, sau in cazul in
care existd anumite motive sa se creada ca interventia ex-post de catre regulator ar putea fi
eficientd, atunci este rezonabil ca regulatorul sd se abtind de la impunerea masurilor
preventive in sarcina furnizorului cu putere semnificativa.

In cazul in care toate criteriile sunt indeplinite, atunci ar fi justificatd o analiza deplini
de piatd pentru a determina ce furnizor are putere semnificativa pe piata si a stabili remediile
preventive aplicate acestor furnizori.

Capitolul de mai jos aplica fiecare dintre aceste criterii la piata furnizarii cu ridicata a
unor segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia utilizata pentru punerea la
dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervata.

2.6.1 Barierele de intrare si iesire
Barierele pentru intrarea pe sau iesirea de pe piata pot fi de doua tipuri:

® Pct. 44 din Regulamentul privind identificarea si analiza pietelor relevante din domeniul comunicatiilor electronice si desemnarea
furnizorilor de retele si/sau servicii de comunicatii electronice cu putere semnificativa pe aceste piete Nr. 55 din 29 decembrie 2008.
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= structurale: bazate pe economii de scara si gama, costuri irecuperabile si
constrangeri tehnice;

» legale: bazate pe politici cum ar fi acordarea licentelor, drepturi de trecere si
alocarea spectrului de frecvente.

Barierele structurale exista la intrarea pe piatd atunci cand nivelul tehnologiei, structura
costurilor asociate acesteia si nivelul cererii sunt in masura sa creeze conditii neechilibrate
intre furnizorii existenti si concurentii potentiali, capabile sd conduca la impiedicarea sau la
intarzierea intrarii pe piata relevanta a acestora din urma. De exemplu, barierele structurale
pot consta in existenta pe piatd a unor avantaje absolute de cost, economii substantiale de
scara si densitate, constrangeri legate de capacitate, precum si a unor costuri fixe
irecuperabile ridicate pe care le presupune intrarea pe piatd. Prin urmare, ANRCETI va
analiza existenta barierelor structurale din urmatoarele puncte de vedere:
nivelul costurilor fixe irecuperabile la intrarea pe piata;
economiile de scara si de densitate;
controlul unei infrastructuri greu de duplicat;
avantajul tehnologic;
integrarea pe verticald;

. Costurile fixe irecuperabile, economiile de scara si de scop

Intrarea pe piata serviciilor de linii inchiriate segmente-trunchi este asociata cu costuri
irecuperabile substantiale. Pentru a intra pe aceasta piatd, un furnizor trebuie sa isi extinda
reteaua la nivel national, astfel Incat sa poatd furniza servicii de linii inchiriate segmente-
trunchi.

Respectiv furnizorii alternativi care vor sa intre pe aceastd piata trebuie sd suporte
costuri fixe considerabile (dezvoltarea infrastructurii de canalizare, costul cablurilor de fibra
optica, costurile de instalare a cablurilor de fibra opticd) care se transforma intr-un avantaj
concurential pentru furnizorul istoric.

Furnizorii alternativi, in special cei care furnizeaza servicii de telefonie mobila au
dezvoltat infrastructuri care le permite utilizarea propriilor segmente-trunchi de linii
inchiriate nu doar pentru autofurnizari, dar si pentru oferirea pe piata cu ridicata a serviciului
de linii inchiriate segmente-trunchi. Astfel, acestia dispun si oferd capacitati trunchi SDH,
WDM, MPLS, Ethernet peste fibra, Ethernet prin radio si SDH prin radio.

Cu toate acestea, majoritatea furnizorilor noi-intrati pe piatd, nu vor avea capacitatea
financiarda necesara dezvoltarii propriei infrastructuri, care le-ar permite furnizarea
serviciului cu ridicata de linii inchiriate segmente-trunchi.

2. Economiile de scara si gama de servicii

Economiile de scara sunt determinate de scaderea costurilor fixe pe unitatea de produs
ca urmare a cresterii volumului vanzarilor. Economiile de gama apar ca urmare a avantajului
de cost pe care il are un furnizor care furnizeazd doud sau mai multe produse sau servicii,
utilizand aceleasi mijloace, fata de cei care furnizeaza un singur produs sau serviciu.

Furnizarea de servicii de linii inchiriate segmente-trunchi se caracterizeazd prin
economii de scara si de gama semnificative.

Furnizarea serviciilor de linii inchiriate segmente-trunchi catre terti este asociata cu
economii de scard, deoarece costurile cu echipamentele din nodurile de transmisiuni sau din

e A
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locatiile altor furnizori nu cresc semnificativ in functie de capacitate. Economiile de gama
rezultd din faptul cd infrastructura asociatd poate fi folositd pentru a furniza mai multe
servicii, precum furnizare de capacitdfi de transport pentru reteaua de telefonie fixa, reteaua
de telefonie mobila, reteaua de acces la Internet etc.

In Republica Moldova, printre furnizorii care se bucurd de economiile de scard si de
gama, urmare a detinerii infrastructurii relevante si a furnizarii serviciilor de linii Inchiriate
segmente-trunchi sunt: S.A.,,Moldtelecom”, S.A.,,Orange Moldova” si S.A.,,Moldcell.

3. Controlul unei infrastructuri greu de duplicat
piatd a noilor furnizori. Construirea unei infrastructuri noi de linii inchiriate ar implica
costuri irecuperabile ridicate.

Asa cum se precizeaza in Instructiunile Comisiei Europene”, un furnizor poate detine o
pozitie dominanta pe piata in cazul in care marimea sau importanta refelei ii confera
posibilitatea manifestarii unui comportament independent de ceilalfi furnizori. Detinerea
unei infrastructuri semnificative poate conferi un avantaj absolut de cost furnizorului fost
monopolist, iar costurile si perioada de timp implicate in duplicarea unei astfel de
infrastructuri pot constitui bariere semnificative la intrarea pe piata.

Efectuarea unei analize in acest sens a fost posibila datoritd datelor raportate de
furnizori in baza chestionarelor privind infrastructura relevanta retelelor de segmente-trunchi
de linii inchiriate. Informatia data este prezentata in tabelul nr. 1.

Tabelul nr. 1: Cota de piata in functie de lungimea infrastructurii relevante pentru
furnizarea de servicii de linii inchiriate segmente-trunchi

Furnizor 2013 2014 2015 2016
Moldtelecom 63.27% | 58.59% | 48.17% | 51.70%
Arax Impex 0.61% | 0.61% | 0.61% | 0.57%
Orange Moldova 19.83% | 23.91% | 23.50% | 20.22%
Moldcell 14.90% | 15.28% | 21.02% | 19.66%
Starnet Servicii 4.64% | 5.76%
Alti furnizori 1,39% | 1,61% | 2,07% | 2,03%

Sursa: ANRCETI, pe baza datelor raportate de furnizori

Conform datelor prezentate, S.A.,,Moldtelecom” detine controlul asupra infrastructurii
cu cea mai mare acoperire la nivel de teritoriu, care poate fi utilizatd pentru furnizare de
servicii de linii inchiriate sau poate servi drept substituent pentru servicii de linii inchiriate.
Conform tabelului nr. 1 aceasta se situeaza la nivel de 51,70%.

Totodata, prezenta furnizorilor serviciilor de telefonie mobila se face simtita pe piata
furnizarii serviciilor de linii Inchiriate segmente-trunchi. Acestia au investit in dezvoltarea

* Instructiunile CE (2002/C 165/03), paragrafele 81-82

17



Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei

propriei infrastructuri la nivel national, devenind astfel furnizori efectivi sau potentiali de
servicii de linii inchiriate segmente-trunchi.

Aria de acoperire a retelelor S.A.,Moldtelecom”, S.A.,,Orange Moldova” si
S.A.,,Moldcell” permit acestor furnizori sa suporte costuri incrementale relativ scazute in
momentul instalarii de capacitati ce pot fi utilizate pentru a furniza servicii de linii inchiriate
segmente-trunchi.

In compartimentul ce urmeazi, ,,Tendinte spre o concurentd efectiva”, sunt analizate
cotele de piata a furnizorilor de servicii de linii inchiriate segmente-trunchi, care arata ca in
pofida detinerii controlului asupra celei mai dezvoltate infrastructuri, S.A.,,Moldtelecom”
inregistreaza o cota de piatd de 39,86% in functie de numarul circuitelor furnizate de linii
inchiriate segmente-trunchi si 37,74% cota de piatd in functie de venitul obtinut din
furnizarea liniilor inchiriate segmente-trunchi. Aceasta situatie releva faptul ca furnizorii
alternativi utilizeaza propria infrastructurda nu doar pentru autofurnizdri catre propriile
activitati, dar si pentru furnizarea cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate.

Totodata, conform datelor raportate de furnizori, ponderea ocupadrii fibrelor optice
fi furnizate.

Prin urmare, concluzia ANRCETI este urmatoarea: cu toate ca S.A.,Moldtelecom”
continua sa detina controlul asupra celei mai dezvoltate infrastructuri care permite furnizarea
de linii inchiriate segmente-trunchi, acest serviciu poate fi solicitat in anumite limite si de la
furnizori alternativi.

4. Integrarea pe verticala

Furnizorii, a caror activitate este integrata pe verticald, controleaza anumite resurse de
pe piata cu ridicata necesare unui furnizor nou-intrat pentru ca acesta sd poata oferi servicii
pe pietele cu amanuntul. In general, un furnizor integrat pe verticala are tendinta sa furnizeze
servicii la nivelul pietelor cu ridicata in conditii discriminatorii (in cazul in care nu sunt
impuse masuri de reglementare ex ante care sid previna astfel de practici), in favoarea
propriilor activititi cu amanuntul. In aceste conditii, existd posibilitatea de a utiliza pozitia
detinuta pe piata cu ridicata in vederea influentarii concurentei pe piata cu amanuntul, prin
refuzul de a furniza altor furnizori accesul la reteaua proprie.

S.A.”Moldtelecom”, dar si S.A.,,Orange Moldova” si S.A.,,Moldcell” sunt furnizori de
retele integrati pe verticald de talie semnificativa, fiind activi, la nivel national, atat la nivelul
pietelor cu ridicata, cat si la nivelul pietelor cu amanuntul.

Cu toate ca pe piata furnizarii cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate
indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau
rezervata, existd mai multi furnizori cu capacitati de furnizare a segmentelor-trunchi de linii
inchiriate, barierele de intrare pe piatd pentru furnizorii noi sunt semnificative. Barierele sunt
in special legate de costurile fixe considerabile pe care le-ar suporta un furnizor nou-intrat
pentru dezvoltarea infrastructurii relevante furnizarii segmentelor-trunchi de linii inchiriate

Astfel, ANRCETI concluzioneazi ca acest criteriu este indeplinit.
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2.6.2 Tendinte spre o concurenta efectiva

Aplicarea acestui criteriu implicd examinarea situatiei concurentiale dincolo de
barierele existente la intrarea 1n piatd, tinand cont ca, chiar in conditiile in care o piata este
caracterizatd de bariere semnificative la intrare, o serie de alti factori structurali sau
caracteristici ale pietei pot reprezenta argumente 1n favoarea faptului ca piata tinde spre
concurenta efectiva.

ANRCETI a evaluat criteriul dat prin prisma cotelor de piatda si a conditiilor
concurentiale existente, in baza datelor prezentate de furnizori conform Chestionarului de
date statistice privind segmentele trunchi de liniile inchiriate. Chestionarul mentionat a
cuprins date care descriu: infrastructura de linii 1inchiriate, segmente-trunchi
furnizate/achizitionate, venituri si cheltuieli legate de furnizarea sau inchirierea segmentelor-
trunchi de linii Inchiriate.

In acest sens, valorile au fost calculate in functie de veniturile obtinute din furnizarea
serviciilor de segmente-trunchi de linii inchiriate si in functie de numarul de circuite de
segmente — trunchi furnizate. Aceasta abordare este in conformitate cu pct.77 din
Instructiunile Comisiei Europene”:

Autoritatile Nationale de Reglementare sunt in drept de a decide care sunt criteriile
cele mai adecvate de masurare a prezentei pe piata. De exemplu, veniturile obtinute din
furnizarea de linii inchiriate, capacitatea de transmisie inchiriata sau numarul de circuite de
linii inchiriate furnizate sunt posibilele criterii de masurare a cotei §i ponderii unei
intreprinderi pe pietele liniilor inchiriate.

Datele prezentate in Tabelele nr.2 si nr.3 au fost agregate din Chestionarul de date
statistice privind segmentele-trunchi de linii inchiriate prezentat de furnizori la ANRCETI.
Datele obtinute din Chestionar atesta o situatie schimbata pe piata de furnizare cu ridicata a
unor segmente-trunchi de linii inchiriate fata de cea din iteratia a treia ale acestei piete (anul
2015).

Conform datelor statistice prezentate de furnizori privind segmentele-trunchi de linii
inchiriate, S.A.,,Moldtelecom” continua sa fie furnizorul cu cea mai mare cota de piatd in
functie de numarul de circuite de linii inchiriate segmente-trunchi furnizate — in 2016
inregistrand o cota de piata de 39,86%, fiind in scadere cu 11,37 p.p fata de 2014, fiind urmat
de S.R.L.,,Starnet Servicii” — 27,88% si S.R.L.,,Arax Impex” — 22,96%.

in functie de venitul inregistrat din furnizarea liniilor inchiriate segmente-trunchi in
2016, furnizorul cu cea mai mare cota de piatd este S.A.,Moldcell” - 57,20%, ceea ce
reprezintd o crestere cu 36,1 p.p. fata de anul 2014, urmat de S.A.,,Moldtelecom” — 37,74%,
care a inregistrat o scadere cu 37,9 p.p. fata de anul 2014.

Mentionam ca diferentele semnificative intre cotele de piatd in functie de veniturile
obtinute din furnizarea serviciilor de linii inchiriate segmente-trunchi i numarul de circuite
de linii inchiriate furnizate, sunt determinate atit de lungimea segmentelor-trunchi furnizate,
cit si de -capacitatile furnizate. Astfel se explicd diminuarea cotei de piatda a
S.A.,,Moldtelecom” in functie de venituri — furnizorul dat presteaza aproximativ acelasi
numar de circuite de linii inchiriate segmente-trunchi, insa de capacitati mai mici.

> Commission guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the Community
regulatory framework for electronic communications networks and services (2002/C 165/03)
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Tabelul nr.2: Cotele de piata ale furnizorilor de servicii de segmente-trunchi de linii
inchiriate la nivel cu ridicata in functie de numarul de circuite furnizate

Furnizor 2010 2012 2013 2014 2015 2016
Moldtelecom 100% 94,05% 54,74% 51,23% 38.71% 39.86%
Orange Moldova - 3,57% 2,19% 1,85% 0.52% 0.55%
Moldcell - - 8,76% 15,43% 7.86% 8.20%
Arax Impex - - 32,85% 30,86% 25.14% 22.96%
Starnet Servicii - - - - 27.24% 27.88%
Alti furnizori - 2,38% 1,46% 0,63% 0,52% 0,55%

Sursa: ANRCETI, in baza datelor raportate de furnizori

Tabelul nr.3: Cotele de piata ale furnizorilor de servicii de segmente-trunchi de linii
inchiriate la nivel cu ridicata in functie de venituri

Furnizor 2010 2012 2013 2014 2015 2016
Moldtelecom 100% 99,2% 80,12% 75,64% 38.04% 37.74%
Orange Moldova - 0,64% 1,24% 1,46% 1.45% 1.08%
Moldcell - - 16,50% 21,10% 57.96% 57.20%
Arax Impex - - 1,15% 1,25% 1.06% 0.86%
Starnet Servicii - - - - 1.05% 2.67%
Alti furnizori - 0,16% 0,99% 0,55% 0,43% 0,44%

Sursa: ANRCETI, in baza datelor raportate de furnizori

Astfel, constatam ca in ultimii ani a fost atestatd o diminuare considerabila a cotei de
piatd a S.A.”Moldtelecom™, atit in functie de venitul obtinut din furnizarea serviciilor de linii
inchiriate segmente-trunchi, cit si in functiec de numarul de circuite de linii inchiriate
furnizate. Scaderea progresiva a cotei de piata a furnizorului determinat anterior cu putere

semnificativa de piata este un indiciu al cresterii gradului de concurenta pe piata.

O altd masura a structurii pietei In vederea aprecierii concurentei este aprecierea
Indicelui Hirfindahl Hirschmann (IHH). IHH masoara gradul de concentrare a pietei prin
intermediul unui indicator derivat suma patratelor cotelor de piata ale furnizorilor.

Tabelul nr.4: Calcularea Indicelui IHH pentru piata de furnizare cu ridicata a unor

segmente-trunchi de linii inchiriate

Cota de piata in

Cota de piata in functie functie de
Pentru furnizor P t. Ll IHH numarul de IHH
de venituri, (2016) o
circuite
furnizate, (2016)
Moldtelecom 37.74% 0,1424 39.86% 0,1588
Orange Moldova 1.08% 0,0001 0.55% 0,000003
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Moldcell 57.20% 0,3271 8.20% 0,0067
Arax-Impex 0.86% 0,00007 22.96% 0,0527
Starnet Servicii 2.67% 0,0007 27.88% 0,0777
Alti furnizori 0,44% 0,00001- 0,55% 0,00003
Total 100% 0,4703 100% 0,2959

Sursa: ANRCETI, in baza datelor raportate de furnizori

IHH pentru piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate din
Republica Moldova (pe baza datelor prezentate in Tabelul nr.4) este de 0,4703 in functie de
venitul obtinut din furnizarea segmentelor-trunchi de linii inchiriate si de 0,2959 in functie
de numarul de circuite furnizate. Astfel:

- IHH in functie de venituri din furnizarea cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii
inchiriate segmente-trunchi s-a micsorat de la 1 in 2010 (S.A.,,Moldtelecom” -
monopol) la 0,6169 in 2014 (S.A.,,Moldtelecom” — cota de 75%), in 2016 la 0,4703
(S.A.,,Moldtelecom” — cota de 38%);

- IHH in functie de circuite furnizate s-a micsorat de la 1 in 2010 (S.A.,,Moldtelecom” -
monopol) la 0,3817 in 2014 (S.A.,,Moldtelecom” — cota de 51%), in 2016 la 0,2959
(S.A.,,Moldtelecom” — cota de 40%).

Prin urmare, diminuarea substantiald a cotelor de piatd in functie de venituri din
furnizarea cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate si in functie de circuitele
furnizate, cat si a IHH indica asupra faptului ca acest criteriu nu este indeplinit.

Astfel, ANRCETI concluzioneaza ca acest criteriu nu este indeplinit pe piata
relevanta a produsului.

In iteratiile anterioare ale pietei de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii
inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozifie de capacitate
inchiriatd sau rezervatd, acest criteriu a fost analizat si determinat relevant in exercitiul
testului celor trei criterii. In prezenta analizi, avand in vedere ci exigentele celui de-al doilea
criteriu nu sunt indeplinite, ANRCETI considera ca nu mai este necesara analizarea masurii
in care aplicarea in mod exclusiv a legislatiei concurentei nu este suficientd pentru
remedierea problemelor concurentiale.

Concluzie: In cadrul pietei identificate, ANRCETI este de pirere ca barierele inalte la
intrarea pe piata continud sa existe, insd existd o tendintd catre o concurentd vizibild in
spatele acestor bariere, determinata prin evolutia cotelor de piatd in functie de venituri si
circuite furnizate de linii inchiriate segmente-trunchi, dar si evolutia indicatorului IHH.
Astfel, testul celor trei criterii pe piata analizata este esuat. Aceastd piata, prin urmare, nu
este susceptibila reglementarii preventive.
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2.7 Concluzii privind identificarea pietei relevante

ANRCETI a aplicat Testul Monopolistului Ipotetic pentru a identifica limitele pietei
furnizarii cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate indiferent de tehnologia
utilizatd pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervatd din punct de
vedere al produsului si din punct de vedere geografic.

Astfel, piata identificata este - piata furnizarii cu ridicata a unor segmente-trunchi de
linii Inchiriate indiferent de tehnologia utilizata pentru punerea la dispozitie de capacitate
inchiriata sau rezervata. Piata datd este nationald, iar segmentul de retea aferent serviciului
de linii inchiriate segmente-trunchi reprezinta segment de retea delimitat de doua puncte de
interconectare pentru linii inchiriate situate la nivelul retelei de transport nationale
(backbone) sau al retelei de transport interlocalitati.

Aplicarea Testului Monopolistului Ipotetic a demonstrat ca piata furnizarii cu ridicata a
unor segmente-trunchi de linii Inchiriate, indiferent de tehnologia utilizata pentru punerea la
dispozitie de capacitate inchiriata sau rezervatd cuprinde servicii de capacitati de transmitere
cu interfete: SDH, MPLS, Ethernet si WDM si servicii de acces la fibra opticd neechipata.

Ulterior, ANRCETI a aplicat testul celor trei criterii pentru a determina
susceptibilitatea pietei la reglementarea preventiva. Cu toate ca piata serviciilor de linii
inchiriate segmente-trunchi este caracterizata prin existenta barierclor inalte la intrare pe
piata, iar aplicarea legislatiei concurentei ar putea fi insuficientd pentru remedierea
problemelor concurentiale, totusi exista tendintd citre o concurenta eficientd pe piati. In
sustinerea ipotezei sale de existentd a unei concurente efective pe piatd, ANRCETI gaseste
importante urmatoarele argumente:

1) numdrul furnizorilor de linii inchiriate segmente-trunchi - dezvoltarea
infrastructurii furnizorilor de servicii de comunicatii electronice a generat cresterea
numarului de furnizori care ofera sau pot oferi servicii de linii inchiriate segmente-trunchi:
de la 1 furnizor in anul 2010 (S.A.,,Moldtelecom”) la 5 furnizori in anul 2016, iar ponderea
inchiriate segmente-trunchi ce pot fi furnizate;

2) numarul circuitelor furnizate de linii inchiriate segmente-trunchi - cota de piata in
functie de numarul de circuite furnizate de linii inchiriate segmente-trunchi pentru furnizorul
desemnat anterior cu putere semnificativa pe piata (S.A.,,Moldtelecom™) s-a micsorat dupa
cum urmeaza: anul 2010 — 100%, anul 2014 — 51,23%, anul 2016 — 39,86%;

3) venitul obtinut din furnizarea de linii inchiriate segmente-trunchi - cota de piata in
functie de venitul obtinut din furnizarea Serviciului de linii inchiriate segmente-trunchi,
pentru furnizorul desemnat anterior cu putere semnificativd pe piata (S.A.,,Moldtelecom™) s-
a micsorat dupa cum urmeaza: anul 2010 — 100%, anul 2014 — 75,64%, anul 2016 — 37,74%);

4) nivelul de concentrare a pietei - valoarea indicatorului IHH s-a micsorat in felul
urmator: in functie de venituri de la 1 Tn anul 2010 la 0,4703 in anul 2016, iar in functie de
circuite furnizate de la 1 in 2010 la 0,2959 in anul 2016. Astfel, se inregistreaza 0 reducere a
gradului de concentrare a pietei.

ANRCETI ajunge la concluzia ca furnizorii alternativi de linii inchiriate segmente-
trunchi produc suficientd presiune concurentiald asupra S.A.,,Moldtelecom”, furnizorul
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desemnat anterior cu putere semnificativa pe piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-
trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozitie de
capacitate inchiriatd sau rezervata.

In urma acestor constatiri, ANRCETI urmeazi si retragid obligatiile speciale
preventive, impuse anterior in sarcina S.A.,,Moldtelecom” urmare a determinarii puterii sale
semnificative pe piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate,
indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau
rezervatd (Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr.36 din 20.11.2011).
Procedura de retragere a obligatiilor speciale preventive va fi executatd in conformitate cu
prevederile Regulamentului si ale Legii nr.241/2007.

Totodata, piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate,
indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau
rezervatd urmeaza a fi exclusa din lista pietelor relevante de retele si/sau servicii de

comunicatii electronice, aprobate prin Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI
nr.85 din 28.04.20009.

3. Recomandari relevante ale Comisiei Europene

Comisia Europeana, prin Recomandarea sa din 17 decembrie 2007 (2007/879/CE) a
aprobat lista pietelor relevante de produse si de servicii din sectorul comunicatiilor
electronice care pot face obiectul unei reglementari ex-ante, in conformitate cu Directiva
2002/21/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind un cadru de reglementare
comun pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice.

Piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate, indiferent de
tehnologia utilizata pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervata nu se
mai regaseste in lista pietelor susceptibile reglementdrii preventive, inclusa anterior in
Recomandarea 2003/311/CE.

in nota explicativa® la Recomandarea 2007/879/CE, Comisia Europeand, in sprijinul
eliminarii pietei mentionate din lista pietelor relevante, aduce urmatoarele argumente:

1) dezvoltarea retelelor alternative de comunicatii electronice fata de reteaua
furnizorilor istorici a permis unui numar mare de furnizori sa ofere servicii de linii inchiriate
segmente-trunchi;

2) cu toate cd in unele state membre retelele furnizorilor nu permit furnizarea
serviciilor de linii inchiriate segmente-trunchi pe intreg teritoriu national, acestia au
capacitati sa furnizeze servicii de linii inchiriate segmente-trunchi in zonele cele mai
solicitate;

6 Explanatory note to the Commission Recommendation on Relevant Product and Service Markets within the electronic

communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of the European
Parliament and of the Council on a common regulatory framework for electronic communications networks and services
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3) desi sunt prezente bariere inalte de intrare pe piata, testul celor trei criterii este esuat
pe piata de furnizare cu ridicata a liniilor inchiriate segmente-trunchi, ca urmare a observarii
unei tendinte catre o concurenta efectiva.

In asemenea conditii, piata mentionati a fost exclusa din lista pietelor susceptibile
reglementarii preventive a Recomandarii 2007/879/CE.

Totodata mentionam ca piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii
inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatda pentru punerea la dispozitie de capacitate
inchiriatd sau rezervatad nu se regdseste nici in Recomandarea Comisiei Europene din 9
octombrie 2014 (2014/710/UE) privind lista pietelor relevante de produse si de servicii din
sectorul comunicatiilor electronice care pot face obiectul unei reglementari ex-ante.

4. Concluzii generale

ANRCETI a gasit cd o serie de indicii aratd asupra faptului cd piata datd nu mai
intruneste cerintele testului celor trei criterii si, prin urmare, nu mai este susceptibila
reglementarii ex-ante. Prin urmare si sub conditia acestei consultari publice, ANRCETI ar
urma sa ia decizia de retragere a obligatiilor impuse S.A.,,Moldtelecom” in legaturd cu
puterea semnificativd pe care a exercitat-o anterior pe aceastd piatd. In conformitate cu
prevederea art.43, alin.(4) al Legii nr.241/2007, ANRCETI, cu cel putin 30 de zile nainte de
retragerea oricaror obligatii impuse unui anumit furnizor, trebuie sa aduca aceasta intentie la
cunostinta persoanelor care au incheiat acorduri de interconectare sau de acces cu furnizorul
respectiv, pentru a le permite sd gaseasca furnizori alternativi sau sa renegocieze acordul
incheiat. ANRCETI considera ca pentru asigurarea procesului tranzitoriu in bune conditii
este necesar ca data din care obligatiile stabilite vor fi retrase sd fie stabilitd pentru 01
lanuarie 2018, acesta fiind considerat un termen rezonabil si suficient. Suplimentar la
aceasta, ANRCETTI ar urma si sa excluda piata de furnizare cu ridicata a unor segmente-
trunchi de linii inchiriate, indiferent de tehnologia utilizatd pentru punerea la dispozitie de
capacitate inchiriatd sau rezervatd (Piata 8) din Lista pietelor relevante de retele si/sau
servicii de comunicatii electronice, definitd prin Hotararea Consiliului de Administratie al
ANRCETI nr.85 din 28 aprilie 2009.
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