EXPUNERE DE MOTIVE

privind proiectul de obligatii speciale preventive in legitura cu puterea
semnificativa a S.A.”Moldtelecom” pe piata furnizarii cu ridicata a unor segmente-
trunchi de linii inchiriate indiferent de tehnologia utilizata, pentru punerea la dispozitie
de capacitate inchiriata sau rezervata
(Piata 8)
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I. Specificul problemei

Cadrul national legal ofera Agentiei Nationale pentru Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei (Agentia) autoritatea de a interveni pe pietele pe care
existd furnizori cu putere semnificativd (adicd nu sunt suficient de competitive) pentru
remedierea problemelor concurentei.

In conformitate cu art. 9 alin. (1) lit. k), 1), m) si n) si art.51-53 din Legea comunicatiilor
electronice nr.241-XVI din 15.11.2007, Agentia Nationald pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei (Agentia) identificd pietele relevante,
efectueazd analizele de piata In situatiile in care acestea sunt obligatorii, potrivit legii,
desemneaza furnizorii de retele si/sau servicii de comunicatii electronice cu putere
semnificativa pe piata relevantd si pune in sarcina acestora unele cerinte obligatorii ce tin de
asigurarea interconectarii retelelor si accesului la retelele si/sau serviciile de comunicatii
electronice sau de protectia utilizatorilor.

Conform art.53 alin.3) al Legii comunicatiilor electronice, in cazul determinarii furnizorilor
cu putere semnificativd are dreptul sa stabileascd una sau mai multe dintre obligatiile
prevazute 1n lege (articolele 43-49).

Piata furnizdrii cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate indiferent de tehnologia
utilizatd, pentru punerea la dispozitie de capacitate Inchiriata sau rezervata a fost identificata
si stabilit furnizorul cu putere semnificativa (S.A.,,Moldtelecom”) prin Hotararea Consiliului
de Administratie al Agentiei nr. 23 din 15.09.2011.

Agentia expune pe data de 14 noiembrie 2011 pentru consultare publicad proiectul remediilor
pe piata furnizarii cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate indiferent de
tehnologia utilizata, pentru punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervata
(obligatiilor speciale preventive in sarcina S.A.”Moldtelecom” in legdtura cu puterea
semnificativd pe piata relevantd). Consultarea se va desfagura pand la ldecembrie 2011,
aceasta fiind si data limita de prezentare a recomandarilor pe marginea documentului. Dupa
expirarea acestui termen, Agentia va consulta partile interesate pe marginea comentariilor si
propunerilor la acest proiect si, conform necesitatilor, va organiza consultdri publice repetate.
Comentariile urmeaza a fi adresate Tn forma scrisa la:

Bd. Stefan cel Mare, 134, MD-2012,

CHISINAU, REPUBLICA MOLDOVA, Fax: (0 22) 222 885

Agentia solicitd partilor interesate, expedierea comentariilor si propunerilor si in forma
electronica la adresa de e-mail office@anrceti.md, pentru procesarea mai rapida a
raspunsurilor.

Aceastd expunere de motive la proiectul de hotarare al Consiliului de Administratie al
Agentiei privind impunerea obligatiilor speciale preventive in sarcina S.A.”Moldtelecom” pe
piata furnizarii cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate indiferent de tehnologia
utilizatd, pentru punerea la dispozitie de capacitate iInchiriatd sau rezervatd descrie
circumstantele care determind luarea acestei decizii, rationamentele Agentiei privind
proportionalitatea obligatiilor precum si previziuni privind impactul obligatiilor date.



II. Cadrul legal privind impunerea obligatiilor speciale preventive

Cadrul legal national oferd Agentiei autoritatea de a impune una sau mai multe obligatii
preventive (remedii) pentru remedierea problemelor concurentei depistate in cadrul Analizei
pietelor relevante. Generic, aceste obligatii pot fi urmatoarele:

1) Obligatia cu privire la acces/interconectare;

2) Obligatia cu privire la transparenta serviciilor de acces/interconectare;

3) Obligatia cu privire la nediscriminarea furnizorilor;

4) Obligatia de control al costurilor si orientare la costuri a preturilor;

5) Obligatia de evidentd contabild separata;

Prin probleme ale concurentei se au in vedere riscurile generate de existenta puterii
semnificative pe piatd a unui/unor furnizor/i. Astfel nu este neaparat necesar sa fi existat
situatii de aplicare in trecut sau in prezent a puterii semnificative in detrimentul concurentei.
In asemenea conditii, remediile au drept scop prevenirea aplicarii anti competitive a fortei de
piatd de catre furnizorii cu putere semnificativa, iar in cazurile potentialei existente a unor
asemenea practici in trecut sau 1n prezent — de a le stopa si de a le preveni pe viitor.

Obligatiile mentionate sunt in corespundere cu obligatiile prevazute de Directiva Uniunii
Europene 2002/19/EC privind accesul la retelele de comunicatii electronice si la
infrastructura asociata, precum si interconectarea acestora (directiva accesului), dar nu includ
posibilitatea separdrii structurale drept ultim remediu, in cazul cand acestea mentionate nu
sunt suficiente pentru a redresa problemele concurentiale.

Prevederile Legii comunicatiilor electronice in ceea ce priveste atributiile Agentiei de a stabili
obligatii preventive in sarcina furnizorilor cu putere semnificativa sunt stabilite in articolele
42-48.

III. Experienta internationala

Pentru a stabili obligatiile ce trebuie aplicate si proportionalitatea lor, Agentia a acordat o
atentie deosebitd pozitiei comune adoptate de cdtre autoritdtile de reglementare din UE
4(ERG (06)33. Pozitia comuna revizuitd a ERG cu privire la abordarea privind obligatiile
corespunzdtoare in cadrul de reglementare a retelelor si servicillor de comunicatii
electronice). Aceastd pozitie comuna sustine cd sunt suficiente urmatoarele cinci obligatiile
cu ridicata (prevazute in Directiva UE privind accesul la retelele de comunicatii electronice si
la infrastructura asociata, precum si interconectarea acestora (directiva accesului)) pentru a
rezolva o mare parte a esecului pietei:

 Transparenta

* Non-discriminarea

« Evidenta contabila separata

» Accesul si interconectarea

 Controlul preturilor si evidenta costurilor.

Directiva 2009/140/CE (“Better regulation” Directive) de asemenea prevede §i separarea
functionala drept ultim remediu daca celelalte nu se dovedesc eficiente. Legea comunicatiilor
electronice nu prevede posibilitatea acestui remediu.



Pozitia comuna a Grupului Regulatorilor Europeni (ERG) in continuare formuleaza
principiile pe care autoritatile nationale de reglementare (ANR) ar trebui sa le urmeze atunci
cand selecteaza obligatiile. Aceste principii au fost expuse pe larg in Analiza pietei furnizarii
cu ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate indiferent de tehnologia utilizata, pentru
punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervata.

De asemenea in Analiza datd au fost propuse remediile care ar trebui sa fie aplicate de
Agentie pentru a solutiona problemele identificate ale concurentei.

IV. Necesitatea impunerii obligatiilor

Mentionam cd cadrul dat de reglementare tine de reglementarea preventiva (ex-ante). Acest
concept de reglementare este de a preveni un potential uz de putere semnificativa de piatd in
detrimentul competitiei durabile. Chiar daca cazuri de uz al unei asemenea puteri ar fi existat
in trecut sau in prezent, identificarea acestor practici §i penalizarea lor tine, de reguld, de
instrumentele reglementarii ex-post a concurentei, specifice pentru autoritdtile din domeniul
general al concurentei.

Un exemplu unde se descrie diferenta intre reglementarea ex-ante si ex-post este
instrumentarul pentru reglementare a sectorului TIC elaborat de catre infoDev si ITU, cu
suportul Comisiei Europene’:

Cu toate ca cazurile cand un furnizor a utilizat forta sa de piata pentru a
distorsiona concurenta sunt o dovada concludenta ca asemenea furnizor are
putere semnificativa de piatd, nu este necesar ca cazurile traditionale de abuz de
situatia dominantd sa existe pentru a identifica capacitatea furnizorilor dati de a
distorsiona piata pe termen lung. Mai mult, reglementarea ex-ante vizeaza in
primul rand identificarea locurilor inguste care au capacitatea de a impiedica
concurenta sa se dezvolte durabil si impunerea obligatiilor care sa previna
utilizarea puterii date de piata in detrimentul concurentei.

Problemele concurentiale la nivelul pietei relevante de furnizare cu ridicata a unor segmente-
trunchi de linii inchiriate indiferent de tehnologia utilizatd, pentru punerea la dispozitie de
capacitate Inchiriatd sau rezervatd identificate de Agentie in analiza, vizeazd atat aspecte
referitoare la nivelul tarifelor de furnizare a liniilor inchiriate segmente-trunchi practicate, cat
s1 aspecte non-tarifare.

Agentia considerd cd in absenta reglementarii ex-ante a pietei furnizarii cu ridicata a unor
segmente-trunchi de linii inchiriate indiferent de tehnologia utilizata, pentru punerea la
dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervata, riscurile identificate pot produce distorsiuni
ale pietelor in aval. Prin urmare, obligatiile propuse spre a fi impuse trebuie sa tind cont de
aceste riscuri ale pietei si reprezinta actiunile minime necesare pentru remedierea lor.

TinfoDev and ITU. ICT regulation toolkit. P.2.3.3 Ex Ante and Ex Post Regulation



V. Remediile propuse si proportionalitatea in raport cu problemele

Dupa cum Agentia a mentionat anterior, existenta puterii semnificative pe piata furnizarii cu
ridicata a unor segmente-trunchi de linii inchiriate indiferent de tehnologia utilizata, pentru
punerea la dispozitie de capacitate inchiriatd sau rezervatd creeaza riscuri serioase pentru
pietele din aval si, in final, pentru pietele cu amanuntul.

Atunci cand concurenta pe o piatd nu este efectivd, adicd existd furnizori cu putere
semnificativa care se pot comporta independent de concurenti, cumparatori si de utilizatorii
finali, remediile trebuie sd impuna furnizarea serviciilor 1intr-o astfel de maniera, care ar
simula un mediu competitiv eficient in care s-ar oferi serviciile. Prin urmare, remediile au ca
scop descurajarea actiunilor furnizorilor cu putere semnificativa de a adopta masuri ce nu s-ar
produce in cazul unei piete eficient competitive si de a compensa lipsa de motivatie a
furnizorilor ce controleaza resursele cu ridicata esentiale (unde de regula este situatd puterea
semnificativa de piatd) de a le furniza si concurentilor de pe pietele cu amanuntul.

Este de mentionat ca odatd ce simularea unei piete cu concurentd efectiva, masurile impuse
lasd posibilitatea pentru furnizori sa incaseze plati echitabile pentru serviciile prestate, care
asigura un nivel rezonabil de rentabilitate a capitalului implicat.

Asigurarea accesului si utilizarea unor elemente specifice ale
retelei si a infrastructurii asociate, inclusiv furnizarea unor servicii auxiliare

In conformitate cu termenele si conditiile specificate in Regulamentul cu privire la
interconectare, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie al Agentiei nr.12 din
31.01.2009, si cu proiectul remediilor propuse pentru consultare, In sarcina
S.A.”Moldtelecom” este impusd obligatia de a permite accesul si utilizarea unor elemente
specifice ale retelei si a infrastructurii asociate in vederea furnizarii segmentelor-trunchi de
linii inchiriate, in special in cazul in care se considera ca refuzul de a acorda accesul ori
impunerea unor clauze care au efect similar ar conduce la impiedicarea dezvoltarii unei piete
concurentiale la nivelul vanzarii cu amanuntul sau la prejudicierea intereselor utilizatorilor
finali.

Pentru unii operatori, furnizarea serviciilor de linii inchiriate segmente-trunchi pe piata cu
ridicata este esentiald in vederea extinderii infrastructurii retelelor, precum si pentru
furnizarea de servicii de linii inchiriate pe piata cu amanuntul sau a altor servicii de
comunicatii electronice pe piata cu amanuntul. Din analiza problemelor concurentiale rezulta
ca furnizarea serviciilor de linii inchiriate segmente-truchi este necesara in vederea
promovarii concurentei efective pe pietele cu amanuntul.

in absenta masurilor de reglementare, este improbabil ca S.A. ,Moldtelecom” sa ofere
operatorilor alternativi servicii de linii inchiriate segmente-trunchi pe baze comerciale in
conditii rezonabile. Mai mult, in lipsa unei obligatii de acces corespunzatoare, S.A.
»Moldtelecom” ar putea impune termeni contractuali nerezonabili §i ar putea practica forme
de discriminare non-tarifare care vor determina intdrzierea furnizarii accesului. S.A.
,Moldtelecom™ ar fi stimulat in acest sens de impactul negativ pe care astfel de actiuni le-ar
avea asupra concurentei la nivelul pietei cu amanuntul, unde S.A. ,,Moldtelecom” este un
jucator activ, ceea ce va conduce, la randul sau, la distorsionarea concurentei pe piata cu
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ridicata. Un astfel de comportament ar putea fi interpretat drept un refuz de acordare a
accesului si ar putea duce la limitarea concurentei sustenabile.

Prin urmare, Agentia considera oportun impunerea In sarcina S.A. ,,Moldtelecom” a obligatiei
de a furniza servicii de linii Inchiriate segmente-trunchi pentru a le permite, astfel, altor
operatori sa furnizeze servicii de comunicatii electronice utilizatorilor de pe piata cu
amanuntul.

Accesul la retea trebuie oferit impreund cu alte facilitdti necesare furnizarii serviciilor de
comunicatii electronice prin intermediul liniilor inchiriate.

Agentia considera ca furnizarea serviciului de linii inchiriate segmente-trunchi trebuie sa se
realizeze de indata ce este posibil, in termeni si conditii corecte si rezonabile. Orice refuz de
furnizare a serviciilor de linii inchiriate segmente-trunchi trebuie justificat si comunicat, in
scris, solicitantului s1 Agentie in cel mult 5 zile lucratoare de la data primirii cererilor initiale
sau ulterioare pentru furnizarea de linii inchiriate segmente-trunchi.

Tinand cont de problemele concurentiale identificate, S.A. ,,Moldtelecom” va avea obligatia
de a respecta anumite termene de negociere in vederea incheierii unui acord privind
furnizarea serviciilor de linii inchiriate segmente-trunchi. In plus, Agentia propune
exprimarea termenelor prevazute in proiectul remediilor, astfel ca, termenul maxim de
negociere in vederea incheierii unui acord de furnizare a serviciilor de linii inchiriate
segmente-trunchi nu va depasi 45 de zile lucratoare de la data primirii de catre S.A.
,,Moldtelecom” a unei cereri in acest sens.

Totusi, Agentia apreciazd cd doar impunerea obligatiei privind accesul nu este suficienta
pentru a remedia problemele concurentiale identificate.

Transparenta in furnizarea serviciilor de linii inchiriate segmente-trunchi

In cadrul obligatiei de asigurare a transparentei activititilor ce tin de furnizarea serviciilor de
linii inchiriate segmente-trunchi, Agentia a propus obligatia in sarcina S.A.”Moldtelecom” de
elaborare a unei Oferte de Referinta pentru linii inchiriate si includere in aceasta a conditiilor
comerciale si tehnice care se referd la furnizarea serviciului de linii inchiriate segmente-
trunchi.

Nediscriminarea furnizorilor ce achizitioneaza serviciul de linii inchiriate
segmente-trunchi

Aceastd obligatie este pusd 1n sarcina S.A.”Moldtelecom”, in ceea ce priveste furnizarea
serviciului de linii inchiriate segmente-trunchi. Aceasta urmeaza sa asigure ca nu sunt oferite
serviciile date la conditii esential diferite si ca nu produc distorsiuni de piatd. Obligatia de
nediscriminare se impune astfel, incat sd se asigure ca sunt oferite conditii similare pentru
furnizare de servicii similare oricdrui dintre solicitanti.

Agentia intentioneaza sa previna atit discriminarea intre operatori cat si discriminarea intre
propriile servicii sau serviciile furnizate persoanelor din acelasi grup si operatorii cu care
S.A.”Moldtelecom” concureaza prin impunerea S.A. ,Moldtelecom™ de a aplica conditii
echivalente in circumstante echivalente tuturor operatorilor si de a pune la dispozitia tertilor
toate elementele specifice ale retelei, infrastructura asociata, serviciile si informatiile necesare
pentru furnizarea serviciului de linii Inchiriate segmente-trunchi, in aceleasi conditii, inclusiv
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in ceea ce priveste calitatea, cu cele oferite pentru propriile servicii sau pentru serviciile
furnizate persoanelor din acelasi grup.

Controlul preturilor, inclusiv fundamentarea preturilor in functie de costuri

In conformitate cu prevederile remediilor, S.A.”Moldtelecom” va avea obligatia si orienteze
preturile maximale pentru serviciile de linii Inchiriate segmente-trunchi si serviciile auxiliare
acestor la costul LRAIC.

Evidenta contabila separata

Obligatia de evidenta contabila separata a Moldelecom va asigura in primul rand transparent
ca obligatia de nediscriminare pe mai multe piete este respectata eficient, inclusiv in raport cu
transferurile interne ale acestui furnizor. Intr-al doilea rand se va asigura transparent controlul
faptului daca furnizorul nu subventioneaza incrucisat intre activitatile sale (mai ales intre
activitatile de retea si cele cu amanuntul) si nici nu practicd politici tarifare de ruinare a
concurentilor pe pietele cu amanuntul. In al treilea rand, evidenta contabild separati va servi
un instrument util managementului Companiei pentru luarea deciziilor manageriale si pentru
eficientizarea activitatilor sale.



