Nota informativa
privind stabilirea indicatorilor minimali de calitate si consideratii de masurare a
parametrilor acestor indicatori pentru servicii publice de comunicatii electronice
furnizate prin intermediul retelelor pe care se utilizeaza protocolul IP

In scopul asigurarii respectirii de citre furnizorii de retele si servicii publice
de comunicatii electronice a drepturilor utilizatorilor finali, in conditii de
transparentd, impartialitate si obiectivitate, inclusiv a calitdtii serviciilor furnizate,
tarifelor si conditiilor de furnizare si utilizare a serviciilor publice de comunicatii
electronice, conform art. 58. si 59., Agentia Nationald pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei a elaborat proiectul de Hotarire,
privind indicatorii minimali de calitate si stabilind valorile parametrilor a acestor
indicatori pentru servicii publice de comunicatii electronice furnizate prin
intermediul retelelor pe care se utilizeaza protocolul IP.

Proiectul de Hotdrire sus mentionat cuprinde argumentarea cu privire la
necesitatea reglementarii indicatorilor de calitate la furnizarea serviciilor publice
de comunicatii electronice furnizate prin intermediul retelelor pe care se utilizeaza
protocolul IP precum si promovarea intereselor utilizatorilor finali, privind
asigurarea cu servicii moderne si utile cu un grad sporit de calitate.
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