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NOTA INFORMATIVA

privind proiectul de Hotirare a Consiliului de Administratie al ANRCETI
pentru modificarea Hotirarii Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 38
din 08 decembrie 2008 cu privire la aprobarea conditiilor generale de licenta pentru
utilizarea resurselor de numerotare in scopul furnizarii retelelor si/sau serviciilor
publice de comunicatii electronice

Proiectul de Hotdrare a Consiliului de Administratie al ANRCETI pentru modificarea
Hotararii Consiliului de Administratic al ANRCETI nr. 38 din 08 decembrie 2008 cu privire
la aprobarea conditiilor generale de licentd pentru utilizarea resurselor de numerotare in
scopul furnizarii retelelor si/sau serviciilor publice de comunicatii electronice, in continuare
proiect de Hotarare, a fost elaborat in baza prevederilor articolul 22 din Legea privind actele
normative ale Guvernului si ale altor autoritati ale administratiei publice centrale si locale nr.
317 din 18.07.2003 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr. 208-210, art. 783)

si alte acte normative intru a caror executare s-au emis, precum si cu reglementarile legislatiei
comunitare.

Este de mentionat faptul ca, conditiile generale de licenta pentru utilizarea resurselor de
numerotare in scopul furnizarii retelelor si/sau serviciilor publice de comunicatii electronice
aprobate prin Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 38 din 08 decembrie
2008, in continuare denumite conditii generale, au fost elaborate in conformitate cu:

e Planul National de Numerotare al Republicii Moldova, aprobat prin ordinul
Ministerului Transporturilor si Comunicatiilor, nr.72 din 08.04.2003 care in anul
2010 a fost modificat si expus in redactie noua prin Ordinul Ministerului
Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor nr.15 din 04 martie 2010;

e Regulamentul privind regimul de autorizare generald si eliberare a licentelor de
utilizare a resurselor limitate pentru furnizarea retelelor si serviciilor publice de
comunicatii electronice, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie al
ANRCETI nr.10 din 28 august 2008 care, de asemenea, in 2010 a fost modificat si
expus in redactie noua prin Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr.
57 din 21 decembrie 2010 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2011, nr. 22-
24, art. 127);

e Regulamentul cu privire la administrarea §i gestionarea Planului National de
Numerotare, aprobat prin Hotararea Consiliul de Administratie al ANRCETI nr.25
din 03.11.2008, care in 2010 a fost inlocuit cu Procedura privind administrarea
resurselor de numerotare telefonicd, aprobata prin Hotararea Consiliului de
Administratie al ANRCETI nr.58 din 21.12.2010 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2010, nr.257-258, art.1018).

In anul 2011 a fost emis Regulamentul privind portabilitatea numerelor, aprobat prin
Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 34 din 01.12.2011 (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, nr.16-18/58 din 20.01.2012), in temeiul caruia in 2013 a fost
implementata portabilitatea numerelor telefonice in Republica Moldova.
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De asemenea, in vederea transpunerii a unor rigori stabilite de cadrul normativ comunitar au
fost emise un sir de conditii speciale de utilizare pentru unele categorii de numere in scopul
furnizarii anumitor tipuri de servicii: Premium Rate, Freephone, servicii armonizate la nivel
european cu caracter social etc. Drept rezultat, au fost reexaminate conditiile generale de
licentd pentru utilizarea resurselor de numerotare, atestand necesitatea ajustarii $i armonizarii
lor la prevederile actelor sus mentionate.

Totodata, evidentiem ca necesitatea elaborarii si actualizarii conditiilor generale de licenta
este conditionata si de prevederile Legii privind reglementarea prin licentiere a activitatii de
intreprinzator nr. 451-XV din 30.07.2001 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2001,
nr. 108-109, art. 836), care prevede necesitatea stabilirii conditiilor si cerintelor speciale,
precum si verificdrii respectarii acestora pe parcursul activitatii, pentru excluderea
prejudicierii drepturilor, intereselor legitime si sanatatii cetdtenilor, mediului Tnconjurator si
securitafii statului a cdror respectare este obligatorie pentru solicitantul si titularul de licenta
la desfagurarea activitatii respective.

Necesitatea revizuirii conditiilor generale este determinata si de prevederile Legii
comunicatiilor electronice nr. 241-XVI din 15 noiembrie 2007 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2008, nr.51- 54, art.155), care prevede ca resursele de numerotare se
atribuie furnizorilor retelelor si/sau serviciilor publice de comunicatii electronice si sunt
resurse limitate aflate in proprietatea publica a statului, iar cerintele actelor de reglementare
privind utilizarea resurselor de numerotare sunt obligatorii spre executare pentru toti
furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice din Republica Moldova.

Reiesind din cele mentionate si avand in vedere evolutia pietei si oportunitatea implementarii
noilor tehnologii, emiterea unor noi acte sau, dupa caz, modificarea actelor, care au stat la
baza conditiilor generale de licenta, precum si multitudinea de modificari, inclusiv de ordin
redactional si completdri care urmeaza a fi operate in Conditiile generale de licenta pentru
utilizarea resurselor de numerotare telefonice, aprobate prin Hotardrea Consiliului de
Administratie al ANRCETI nr. 38 din 08 decembrie 2008, ANRCETI considera a fi oportun
expunerea in redactie noud a acestui document. Prin proiectul hotararii se propune stabilirea
dispozitiilor generale privind utilizarea resurselor de numerotare. Fara afectarea conceptului
general a acestui act au fost desemnate expres unele conditii impuse de rigorile actuale, ce
vizeaza:

e interzicerea transmiterii/asigndrii resurselor de numerotare din PNN atribuite prin
licentd si/sau utilizarea permanenta a acestora in afara teritoriului Republicii Moldova
sub orice forma: prin intermediul cartelelor SIM, USIM, R-UIM, comunicatii M2M,
DID - in calitate de numere virtuale etc.

e semnarea cu administratorul bazei de date centralizate, a Acordului—-general-tip de
organizare, operare, administrare si intrefinere a bazei de date centralizate pentru
implementarea si realizarea portabilitatii numerelor in Republica Moldova, aprobat
prin Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 16 din 09.04.2013, cu
cel putin 10 zile inainte de data la activarii numerelor atribuite prin licenta.

e informarea abonatilor/utilizatorilor finali (prin includerea in contract si/sau conditiile
de furnizare si utilizare a serviciilor publice de comunicatii electronice) vizand
interdictia modificarii formatului sau destinatiei resurselor de numerotare prin care se
realizeaza accesul la serviciile publice de comunicatii electronice contractate.
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Dat fiind faptul cd in rezultatul implementarii portabilitdtii numerelor unii utilizatori isi
transfera numerele de telefon in retelele altor furnizori, numerele raiméanand incluse in licenta
furnizorului donor, respectiv unele conditii si obligatii vizand utilizarea numerelor urmeaza a
fi puse in sarcina furnizorului care a acceptat numarul in reteaua sa (furnizorul acceptor). in
acest sens prin proiectul hotararii se stabilesc anumite conditii si obligatii care urmeaza a fi
respectate si de furnizorul acceptor.

Proiectul de Hotarare a Consiliului de Administratie al ANRCETI pentru modificarea
Hotararii Consiliului de Administratic al ANRCETI nr. 38 din 08 decembrie 2008 cu privire
la aprobarea conditiilor generale de licentd pentru utilizarea resurselor de numerotare in
scopul furnizarii retelelor si/sau serviciilor publice de comunicatii electronice a fost expus
consultarii publice pe pagina de Internet a ANRCETI in perioada 09 — 24 decembrie 2014. Pe
parcursul perioadei de consultare publicd, in adresa ANRCETI, au parvenit comentarii si
recomandari de la S.A.”Orange”si S.A. ”Moldtelecom”, care au fost incluse in sinteza
recomandarilor. n total au fost inaintate 14 recomandari conform sintezei anexate, din care 5
recomandari au fost acceptate, respectiv 4 — acceptate partial si 5 recomandari — respinse.

In contextul celor expuse mai sus, considerdm ca emiterea Conditiilor generale de licentd
pentru utilizarea resurselor de numerotare cu modificarile si completarile propuse intr-o
noua redactie va asigura transparenta cerintelor vizand utilizarea resurselor de numerotare,
astfel contribuind la o utilizare eficienta, proportionald si nediscriminatorie intre furnizori si
utilizatorii resurselor de numerotare.

Ala BAIDAUZ
Sef Directie Dezvoltare Reglementari
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