NOTA INFORMATIVA

cu privire la proiectul de analiza a pietei de furnizare cu ridicata de servicii de acces
local la puncte fixe si a pietei de furnizare cu ridicata de servicii de acces central la
puncte fixe pentru produse de larg consum si la proiectele de Hotéaréari ale
Consiliului de Administratie al ANRCETI privind masurile de reglementare
preventivi ale pietelor date

In conformitate cu articolul 51 din Legea comunicatiilor electronice nr.241 din
15.11.2007, Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si
Tehnologia Informatiei (ANRCETI), identifica pietele relevante si efectueaza analize de
piata pe aceste piete in scopul determinarii faptului daca piata relevantd este suficient de
competitiva §i al impunerii, mentinerii, modificarii ori retragerii obligatiilor speciale
preventive.

De asemenea, ANRCETI defineste metodologia si criteriile de identificare a
pietelor relevante si identificd aceste piete, ludnd in considerare conditiile nationale
specifice.

Dupa identificarea pietelor relevante, ANRCETI efectueaza analiza detaliatd a
acestor piete, astfel Tncat sd ia decizii cu privire la desemnarea furnizorilor cu putere
semnificativa pe pietele relevante (articolul 52 din Legea nr. 241/2007) si sd impuna
obligatii corespunzatoare (articolul 54 din Legea nr. 241/2007).

Piata accesului cu ridicata la infrastructura de retea la un post fix (Piata 4) si piata
accesului cu ridicata la comunicatii in bandad largd (Piata 5) fac parte din lista pietelor
relevante din Recomandarea Comisiei Europene 2007/879/EC privind pietele relevante
de produse si de servicii din sectorul comunicatiilor electronice care pot face obiectul
unei reglementari ex ante.

Odata cu trecerea a 7 ani de la ultima revizuire a Recomandarii privind pietele
relevante (Recomandarea 2007/879/EC), Comisia, pe 9 octombrie 2014, a adoptat o noua
Recomandare cu privire la pietele relevante de produse si servicii din sectorul
comunicatiilor electronice susceptibile reglementdrii preventive (in continuare
Recomandarea 2014/710/EU).

In urma consultarilor publice a Recomandarii 2014/710/EU, a studiului de experti
(Ecorys, Idate, lcri: Future electronic communications markets subject to ex ante



regulation, Final report, 18.9.2013") furnizat Comisiei, si a discutiilor Comisiei cu Grupul
de lucru a expertilor BEREC s-a ajuns la concluzia cd Piata 4 si Piata 5 din
Recomandarea 2007/879/EC sunt in continuare susceptibile reglementarii ex-ante. Partile
interesate au accentuat totusi asupra necesitdtii de a se tine cont de dezvoltarile pietei si
dezvoltarile tehnologice la definirea pietelor mentionate, astfel ca a redefinit Pietele 4 si
5, astfel inlocuindu-le cu urmatoarele piete:

- Piata de furnizare cu ridicata de servicii de acces local la puncte fixe (WLA —
wholesale local access provided at a fixed location) si

- Piata de furnizare cu ridicata de servicii de acces central la puncte fixe pentru
produse de larg consum (WCA - wholesale central access provided at a fixed location for
mass-market products).

Comisia Europeana a redefinit pietele date tindnd cont cd in sectorul
comunicatiilor electronice produsele si serviciile evolueaza continuu ca rezultat al
dezvoltarii tehnologice (un exemplu fiind fenomenul convergentei, conform caruia
produse similare pot fi furnizate prin intermediul diferitor tipuri de retele).

Astfel, definitiile pietelor relevante se pot modifica in timp, pe masurd ce

g v,

perspectiva cererii si a ofertei pot suferi modificari.

In nota explicativi la Recomandarea 2014/710/UE sunt prezentate evolutiile
tehnologice observate din ultimii ani cu impact asupra definitiilor pietelor relevante.
Acestea includ lansarea retelelor LTE, modernizarea infrastructurilor de cablu si
dezvoltarea retelelor de fibra optica. Mai mult, cresterea substantiald a utilizarii
Internetului in banda largd a dus la o crestere atat a ofertei cat si a cererii pentru servicii si
aplicatii furnizate prin Internet, cum ar fi serviciile OTT (Over-The-Top). Suplimentar,
odata cu modernizarea tehnologiilor prin cablu si dezvoltarea retelelor de fibra optica la
nivel local, a crescut si nivelul competitivitdtii inter-platforme. Principalele evolutii si
tendinte cu impact asupra concurentei si asupra delimitarilor pietelor propuse in analiza
sunt:

- retelele LTE (Long Term Evolution). Lansarea retelelor LTE au un impact
apreciabil asupra pietei, tendintd care este de asteptat sa continue si 1n viitorul previzibil.
Alocarea pentru retelele LTE de spectru suplimentar, utilizarea de arhitectura de retea
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combinatd bazatd pe “macro cells” si ,,small cells”, utilizarea LTE advanced, utilizarea
tehnologiilor MIMO (multiple-input and multiple-output) in principiu vor oferi capacitati
mai mari (viteza mai mare, latentd mai mica) la un cost unitar mai mic. Aceste dezvoltari
vor necesita o monitorizare pe viitor a interactiunilor competitive intre retelele fixe si cele
mobile;

- retelele de cupru si fibrd optica. Retelele de acces prin fibrd optica sunt in
proces de dezvoltare pe scard largd, acest proces asteptandu-se sd continue si in viitor,
insd costurile ridicate Tmpiedicd o dezvoltare rapidd si universald a acestor retele.
Tranzitia la NGA va rezulta in viteze mai inalte de acces la Internet in bandad larga si
preturi potential mai mici. Totodata, sunt tot mai des utilizate anumite tehnologii (cum ar
fi “vectoring”) pentru a mari vitezele furnizate prin retele de cupru la un nivel mai
apropiat de cele furnizate prin fibrd optica. De asemenea au fost dezvoltate alte produse
pentru a stimula accesul la fibra optica, cum ar fi accesul neconditionat local virtual
(VULA - virtual unbundled local access). Desi degruparea fizica a fost impusa pentru a
oferi furnizorilor un control deplin asupra retelei, permitandu-le solicitantilor de acces sa
inoveze si sa-si diferentieze ofertele cu amanuntul, astfel de produse virtuale sunt impuse
de autoritdtile de reglementare unde degruparea fizica a fibrei optice nu este la moment
posibild sau in cazul in care existenta degruparii sub-buclei nu ar permite realizarea
beneficiilor obtinute din utilizarea tehnologiilor “vectoring”.

- retelele de cablu coaxial. Standardul actual pentru cablu coaxial care
permite viteze pana la 500 Mb/s este DOCSIS 3.0, insd exista tendinte previzibile de
modernizare a acestuia pana la DOCSIS 3.1 care va permite viteze mai mari.
Suplimentar, unii furnizori aparent au capacitatea de a furniza produse cu ridicata de
acces prin retelele lor de cablu, ceea ar putea duce la Tmbunatitirea conditiilor
concurentiale si stimularea dezvoltarii si implementarii retelelor NGA.

- serviciile OTT (Over-the-top). La nivelul cu amanuntul, are loc o crestere
atat a dezvoltarii serviciilor OTT, cat si a cererii pentru aceste servicii, fapt ce se
fixe, cat si mobile. Mai mult, anumite servicii OTT (ca apelurile voce si SMS) ar putea fi
percepute de utilizatori ca alternativa la serviciile de comunicatii electronice oferite de
furnizorii de retele si/sau servicii de comunicatii electronice. Aceste servicii ar putea avea
efecte de subminare a modelelor de afaceri a furnizorilor de infrastructuri, deoarece multe
din aceste servicii sunt furnizate gratuit pentru utilizatori. Cu toate ca serviciile OTT nu
sunt inca la un nivel care sa fie considerate substituente pentru serviciile furnizate de
furnizorii de infrastructuri, anumite dezvoltari tehnologice astfel ca expansiunea LTE si
cresterea penetrarii smartphone-lor va duce probabil la o expansiune continua a acestor
servicii. Exista furnizori de infrastructuri care si-au dezvoltat propriile servicii OTT, cum



este si de exemplul Unite Talk — serviciu oferit de S.A.”Moldtelecom” si Libon —
serviciu oferit de S.A.,,Orange Moldova”. Cu toate acestea serviciile OTT prezinta
anumite constrangeri, cum ar fi necesitatea ca utilizatorii sd fie conectati concomitent
pentru a putea fi utilizate serviciile. Astfel, este previzibil ca importanta acestor servicii
va fi in continud crestere ce va avea impact in asupra pietei, in special la nivelul cu
amdnuntul. Totusi, este de mentionat cd serviciile OTT vor necesita si in continuare o
infrastructurd pe baza careia sa fie furnizate.

- pachetele de servicii. La nivelul cu amdnuntul este in continud crestere
cererea pentru servicii grupate in pachete furnizate de acelasi furnizor. Aceste pachete pot
include atat servicii reglementate, cat si servicii nereglementate si includ doua sau mai
multe din urmatoarele servicii: Internet in banda largd, TV, telefonie fixa si telefonie
mobila.

Tinand cont de cele mentionate, ANRCETI a efectuat analiza Pietelor 4 si 5 din
perspectiva Recomandarii 2014/710/UE, adicd a pietelor WLA (care inlocuieste piata 4)
si WCA (care Inlocuieste partial piata 5).

Urmare a analizei privind identificarea Pietelor WLA si WCA ANRCETI a ajuns
la urmatoarele concluzii:

1. piata furnizarii cu ridicata de servicii de acces local la puncte fixe (WLA)
cuprinde servicii de acces neconditionat total la bucla si sub-bucla locala de
cupru, acces partajat la bucla locala de cupru, accesul total la bucla locala
bazata pe fibre optice, accesul local virtual neconditionat (VULA),

2. piata furnizarii cu ridicata de servicii de acces central la puncte fixe pentru
produse de larg consum (WCA) cuprinde servicii de acces de tip bitstream
bazate pe retele de cupru i fibra optica.

Limitele geografice ale pietelor mentionate au fost determinate drept teritoriul
national, iar Testul celor trei criterii a demonstrat cd aceste piete sunt susceptibile
reglementarii preventive.

Analiza detaliata, in care au fost examinate o serie de criterii pe care ANRCETI le
considerd corespunzatoare pentru pietele date, a aratat ca S.A.,Moldtelecom” detine
putere semnificativd pe pietele WLA si WCA si urmeaza a fi desemnatd de catre
Consiliul de Administratie al ANRCETI drept furnizor cu putere semnificativa pe pietele
date.



In urma analizei, in conformitate cu articolul 53 din Legea nr. 241/2007,
ANRCETT are dreptul sa impuna, sa mentind, sa modifice sau sa revoce obligatiile fata de
furnizorii de retele si/sau servicii de comunicatii electronice.

Astfel, in urma analizei efectuate, ANRCETI a ajuns la concluzia necesitatii
mentinerii obligatiilor speciale preventive impuse anterior in sarcina S.A.,,Moldtelecom”
pe Piata accesului cu ridicata la infrastructura de retea la un post fix (Piata 4) si piata
accesului cu ridicata la comunicatii in banda larga (Piata 5) si , suplimentar impunerea
obligatiei de furnizare a accesului neconditionat local virtual (VULA - virtual unbundled
local access), inclusiv a facilitatilor asociate ca parte a obligatiilor de pe piata WLA.

Proiectul de analiza a pietei de furnizare cu ridicata de servicii de acces local la
puncte fixe si a pietei de furnizare cu ridicata de servicii de acces central la puncte fixe
pentru produse de larg consum si proiectele de Hotarari ale Consiliului de Administratie
al ANRCETI privind masurile de reglementare preventiva ale pietelor date au fost expuse
spre consultare publica, in modul stabilit, in perioada 13.09.2017 - 04.10.2017. In cadrul
consultarii publice au parvenit propuneri din partea S.A.,,Moldtelecom”. Deciziile luate
pe marginea comentariilor si propunerilor au fost reflectate in Sinteza recomandarilor
care vizeaza analiza pietelor mentionate.

Sef DDR Victor MURADU



