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1. Introducere

In conformitate cu articolul 51 din Legea comunicatiilor electronice ("Legea") nr.241-
XVI din 15.11.2007, Agentia Nationala pentru Reglementare 1n Comunicatii Electronice
si Tehnologia Informatiei (ANRCETI), identifica pietele relevante si efectueaza analize
de piata pe aceste piete in scopul determindrii faptului daca piata relevanta este suficient
de competitiva si al impunerii, mentinerii, modificarii ori retragerii obligatiilor speciale
preventive. ANRCETI defineste metodologia si criteriile de identificare a pietelor
relevante si identifica aceste piete, luand in considerare conditiile nationale specifice.
De asemenea, ANRCETI publica lista pietelor relevante.

Procesul de identificare a pietelor relevante a fost stabilit in Regulamentul privind
identificarea i analiza pietelor relevante din domeniul comunicatiilor electronice si
desemnarea furnizorilor de retele si/sau servicii de comunicatii electronice cu putere
semnificativd pe aceste piete, aprobat prin Hotarirea Consiliului de Administratie al
ANRCETI nr. 55 din 29 decembrie 2008(Regulament).

Conform art. 5 al Regulamentului pentru a desfasura procesul de identificare a pietelor,

ANRCETI va tine cont de cele mai bune practici europene.

Regulamentul descrie un proces din doud etape. In primul rand. trebuie sa fie stabilite
limitele pietei. din punct de vedere a produsului si din punct de vedere geograﬁc
utilizand Testul Monopolistului Ipotetic (TMI). In al doilea rand, trebuie si fie
confirmata susceptibilitatea pietei la reglementarea preventivd prin aphcarea testului
celor trei criterii (art.20 si 44 a Regulamentului) .

Dupa identificarea pietelor relevante, ANRCETI va efectua analiza completa a acestor
piete, astfel incat si ia decizii cu privire la desemnarea furnizorilor cu putere
semnificativa pe pietele relevante (asa cum este descris in articolul 52 din Lege) si sa
impund obligatii corespunzatoare (conform articolului 54 din Lege). ANRCETI va face
publica analiza 1 va prezenta Autoritatii pentru Protectia Concurentei decizia privind
desemnarea furnizorilor cu putere semnificativa pe pietele relevante.

1.1 Testul Monopolistului Ipotetic

Testul Monopolistului Ipotetic incepe prin identificarea unui produs focal, adicd produsul
cel mai ingust definit care in mod evident se afld pe piata analizatd. Aceastd piatd poate
include si alte produse candidat in dependenta de substituibilitatea intre produsul candidat
si produsul focal.

1. Substituibilitatea ofertei

i1 Substituibilitatea cererii cu ridicata

iii Substituibilitatea cererii cu amanuntul.
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La efectuarea TMI este analizat un monopolist ipotetic si se verificaA daca o majorare
mica dar semnificativa ( crestere de 5-10%), non-tranzitorie (cel putin cu durata de 1 an)
a pretului produsului focal (SSNIP) ar putea fi profitabila.

Aceasta presupune ca fiecare substituent candidat este testat prin TMI daca produce
suficientd presiune competitivdi asupra produsului focal. In cazul o SSNIP este
profitabild, aceasta va fi o dovada ca substituentul candidat nu este in suficientd masura
pentru a fi inclus in limitele pietei produsului.

Daca cresterea pretului produsului focal nu este profitabila, definitia serviciului trebuie
extinsd pentru a include serviciile care pot substitui produsul focal.

1.2 Testul celor trei criterii

Acest test se referd la cele trei criterii care se aplica inainte de a supune piata unei
reglementari preventive. Aceste criterii conform Regulamentului sunt:

1. Prezenta unor bariere inalte la intrare pe piata
i1. Dinamica pietei (Lipsa unui trend catre o concurenta eficienta)
i11. Insuficienta aplicarii prevederilor legislatiei concurente.

Comisia Europeani sintetizeazi si explicd aceste criterii, dupd cum urmeaza':

Primul criteriu este prezenta unor bariere inalte la intrarea pe piata. Prezenta barierelor
inalte si ne-tranzitorii la intrarea pe piata, cu toate ca este o conditie necesard, de una
singura nu este suficienta pentru a justifica includerea unei piete anumite in cele
reglementate. Dat fiind caracterul dinamic al pietelor de comunicatii electronice
trebuie, de asemenea, sa se ia in consideratie si posibilitatile pietei de a tinde spre un
rezultat competitiv, in pofida barierelor inalte la intrare.

Prin urmare, cel de-al doilea criteriu consta in faptul ca o piata are §i asa caracteristici
de a nu tinde in timp spre o concurenta efectiva.. Acest criteriu este unul dinamic si ia in
consideratie un numar de aspecte structurale §i de comportament care la examinarea
tuturor factorilor, indica daca piata are sau nu caracteristici de natura sa justifice
impunerea obligatiilor de reglementare, conform Directivelor Europene.

Al treilea criteriu prevede insuficienta legii concurentei de a preveni de sine statator
esecul pietei( fara reglementarea preventiva), ludnd in consideratie caracteristicile
specifice ale sectorului comunicatiilor electronice.

EC (2007) 5406, Commission recommendation on relevant product and service markets within the electronic communications sector
susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the Council on a common
regulatory framework for electronic communications networks and services, pagina 8.
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ANRCETI a aplicat Testul Monopolistului Ipotetic si testul celor trei criterii la o serie de
piete de produse si servicii care ar putea fi relevante reglementarii ex-ante.

Acest document prezinta concluziile ANRCETI in ceea ce priveste identificarea pietei
pentru accesul cu ridicata in banda larga.

Piata mentionata este de asemenea o parte componentd a Recomandarii Comisiei
Europene EC (2007) 5406 (Piata 5). Analiza efectuatd de ANRCETI a demonstrat ca
aceasta piata este relevanta reglementarii preventive in circumstantele nationale.
ANRCETI a desfasurat acest proces in doud etape (conform prevederilor
Regulamentului): a identificat initial piata relevantd a produsului si piata relevanta
geografica, iar apoi a testat susceptibilitatea pietei la reglementarea preventiva.

1.3 Procesul de consultare

ANRCETI a expus pentru consultare publica pe pagina sa de internet
http://www.anrceti.md proiectul documentului de Analiza privind identificarea pietei
accesului cu ridicata Tn banda larga si proiectul Hotaririi Consiliului de administratie al
ANRCETI privind identificarea pietei accesului cu ridicata in banda larga.

Termenul pentru depunerea comentariilor de catre partile interesate a fost de Ia
13.02.2010 pina la 01.03.2010.

Partile interesate au putut sa expedieze comentariile sale referitoare la proiectele supuse
consultarii la adresa de email office@anrceti.md si la adresa postala a ANRCETI.

In rezultat, au fost primite comentarii din partea S.A.”Moldtelecom”.
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2. Definirea pietei

Piata analizati in acest document este furnizarea accesului cu ridicata in bandi largi.’
In conformitate cu practicile Uniunii Europene, piata accesului in banda larga poate fi
definita in baza urmatoarelor caracteristici:

1. Serviciul este "mereu activ'— adica nu este necesard conexiunea Dial-Up, iar
utilizatorul final are o conexiune permanenta la retea si la serviciile acesteia.

2. Exista posibilitatea de a utiliza simultan serviciile voce si transport date.

3. Accesul in banda larga este de obicei mai rapid decat accesul la internet prin
Dial-Up.

La punctul 3, ANRCETI nu considerad ca este necesar sa fie stabilit un nivel minim sau
maxim de viteza ca parte a definitiei. Conditiile de piatd se schimba rapid si ceea ce
consumatorii considerad ca fiind banda larga in prezent, in viitorul apropiat poate s nu
mai corespunda definitiei . Dat fiind ca conditiile de piata sunt in permanentd schimbare,
ANRCETI, la aceasta etapa, a renuntat la definirea limitelor de viteza pentru serviciul
dat.

Ar putea fi cazul de a fi definite piete separate pentru segmentele rezidential si business.
La aceasta etapa de dezvoltare a pietei conditiile de cerere si oferta, nu par sa solicite o
astfel de separare, insa ANRCETI va monitoriza minutios evolutia pietei pentru a se
asigura ca orice definire a pietei si interventie potentiald de reglementare sunt adecvate si
proportionale.

Piata de acces cu ridicata in banda larga cuprinde accesul non-fizic sau virtual la retea,
inclusiv accesul "bit-stream" la un punct fix. Aceastad piatd este situatd n aval fatd de
accesul fizic acoperit de piata de acces cu ridicata la infrastructura de retea la un punct
fix, in sensul ca accesul cu ridicata la comunicatiile electronice in banda largd se poate
baza pe aceasta resursd, in combinatie cu alte elemente.

Figura 1 prezinta limitele acestui serviciu si demonstreaza aceasta relatie intre servicii in
cazul accesului cu ridicata in banda largd, folosind tehnologia xDSL. Diagrama arata ca
diferenta principala dintre accesul cu ridicata in banda largd si accesul cu ridicata la
infrastructura de retea consta in faptul ca este oferit prin includerea DSLAM in partea de
acces a serviciului, de catre furnizorul de servicii, pentru solicitantul serviciului dat. In
plus, pot fi furnizate diverse tipuri de capacitati de transmitere asociata, iar serviciile pot
fi prestate la nivel de ATM (sau Ethernet), IP sau pot fi furnizate ca un simplu serviciu de

* Aceasta este piata 5 in Recomandarea UE 2007, 2007/879/EC
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re-vanzare (in cazul in care solicitantul serviciului dat nu influenteaza caracteristicile

tehnice ale serviciului).

Figura 1: Acces cu ridicata in banda larga (acces de tip ,,bit-stream” la bucla locala)

Acces Retea de transport (capacitate de transmitere )
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In sensul acestui document este suficient de a defini accesul cu ridicata in banda larga in
calitate de legatura de acces de mare vitezd cu sediul clientului (partea ce tine de
utilizatorul final), impreuna cu capacitatea de transmitere a datelor in banda largd in
ambele directii. Un astfel de serviciu permite noilor intrati sa adauge valoare si sd ofere
serviciile lor proprii utilizatorilor finali (prin urmare, aceasta exclude pur re-vanzarea din
definitie). Serviciul ar trebui sa ofere noilor intrati posibilitatea de a diferentia serviciile
lor, prin modificarea (direct sau indirect) a caracteristicilor tehnice si/sau utilizarea retelei

proprii.

Aceastd piata urmeaza sa fie definitd in primul rand din punct de vedere al produsului,

folosind Testul Monopolistului Ipotetic si apoi din punct de vedere geografic.
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3. Piata produsului

3.1 Produsul focal

Produsul focal este produsul cel mai ingust definit care se afla In mod evident pe piata
definita. Acesta este folosit ca resursa cheie pentru TMI astfel incat sa determine limitele
pietei.

Trebuie remarcat faptul ca punctul de plecare pentru identificarea produsului focal, in
acest caz, este piata accesului cu amanuntul in banda larga in Republica Moldova.
Aceasta se datoreaza faptului ca cererea pentru accesul cu ridicata in banda larga este o
cerere care provine de pe piata corespunzitoare de acces cu amanuntul in banda larga. In
cazul Republicii Moldova, marea majoritate (76,7%) a serviciilor de acces cu amanuntul
in banda larga sunt bazate pe xDSL. Prin urmare, este oportun sa fie utilizat accesul cu
ridicata in banda larga bazat pe xDSL ca produs focal, in scopul definirii pietei, deoarece
acest serviciu afigeaza caracteristicile mentionate in capitolul 2 al prezentului document.

3.2 Produse substituente posibile

Produsele candidat care ar putea substitui accesul cu ridicata in banda larga bazat pe
xDSL, care indeplinesc criteriile mentionate mai sus sunt:

» Accesul cu ridicata in banda largd oferit prin cablul co-axial.
» Accesul cu ridicata in banda largd oferit prin tehnologia fix fara fir.

= Accesul curidicata in banda larga auto-furnizat (relevant doar pentru
substituibilitatea cererii cu ridicata).

ANRCETI nu considerd accesul cu ridicata in banda ingusta ca un substituent al
accesului cu ridicata in banda larga.

Dupa cum este mentionat, aceasta piatd de acces cu ridicata in banda larga este situatd in
aval de la accesul fizic oferit de piata de acces cu ridicata la infrastructura de retea la un
punct fix, in sensul ca accesul cu ridicata in banda larga poate fi construit folosind aceste
resurse in combinatie cu alte elemente. Accesul la bucla locald ofera noului intrat pe piata
mai multd flexibilitate si control asupra serviciului cu amanuntul in banda larga oferit
utilizatorilor finali, iar aceasta duce la investitii majorate in DSLAM si in capacitati de
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transmitere.

ANRCETI recunoaste totusi, ca obligatia de furnizare a buclelor locale ar putea reduce
bariera de intrare pe piata accesului cu ridicata in banda larga. Aceastd problema este
abordata in Capitolul 5 la testul celor trei criterii, In special in capitolul cu privire la
barierele la intrarea pe piata.

S.A. ,,Moldtelecom” si-a exprimat dezacordul cu rationamentul ANRCETI ca obligatia
de furnizare a buclelor locale ar putea reduce bariera de intrare pe piata accesului cu
ridicata in bandd larga, pe motivul ca asemenea bariere nu existd, deoarece S.A.
,»Moldtelecom” ofera posibilitatea de a plasa cablurile operatorilor alternativi.

ANRCETI considera ca nu doar accesul fizic la infrastructura de retea dar si investitiile
semnificative necesare pentru construirea retelelor, prezenta economiilor de scara si
densitate, timpul necesar pentru construirea de retele reprezintd bariere inalte la intrarea
pe piata accesului cu ridicata in banda larga. Aceste bariere au caracter structural si sunt
cauzate de influenta efectului ,,primului intrat” pe piata.

Astfel, necitind ca o posibila obligatie privind furnizarea buclelor locale ar putea reduce
din barierele de intrare pe piata accesului cu ridicata in banda larga, acest remediu nu este
in stare sd le excludd in mare parte, mai ales pe termen scurt s1 mediu, care este necesar
pentru dezvoltarea de retele alternative.

In capitolele de mai jos, urmeaza sa fie analizata masura in care fiecare dintre produsele
substituente posibile pot constrange activitatile unui monopolist ipotetic care furnizeaza
acces cu ridicata in banda larga bazat pe xDSL.

3.3 Substituibilitatea ofertei cu ridicata

Substituibilitatea ofertei cu ridicata apare in cazul in care un furnizor alternativ este atras
pe piatd ca raspuns la SSNIP-ul monopolistului ipotetic. Se poate presupune cad aceasta
poate avea loc doar in cazul in care furnizorul a fost in stare sa transfere resursele sale
pentru furnizarea unui produs focal pe parcursul unei perioade de cel mult un an fara
investitii semnificative noi. Intrebarea este dacd aceasta va avea loc intr-o asemenea
masura incat SSNIP sa devina neprofitabil.

Actualmente nu exista furnizori ce oferd servicii cu ridicata de acces in banda larga, care
este imput necesar pentru furnizarea serviciilor cu amanuntul. Prin urmare fiecare
furnizor de servicii cu amanuntul prezent pe piatd isi auto-furnizeaza (self-supply)
serviciile cu ridicata de acces Tn banda larga.
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In prezent, marea majoritate a serviciilor in banda larga in Republica Moldova sunt
furnizate prin intermediul tehnologiei xDSL — peste 75% din piata. Aceste servicii sunt
furnizate 1n baza infrastructurii unui singur furnizor, care detine controlul a peste 97% din
toatd infrastructura ce poate furniza aceste capacitati.

O alternativa pentru serviciile cu ridicata in banda larga autofurnizate in baza tehnologiei
xDSL, poate fi achizitionarea de servicii cu ridicata in bandd largd prin tehnologii
alternative sau achizitionarea accesului la infrastructura alternativd pentru a-si
autofurniza serviciile cu ridicata Tn banda larga.

Exista doar cateva modalitati de acces prin cablu si fix fara fir, care acopera mai putin de
(23.3%) din baza de abonati. Investitiile suplimentare in retele de cablu prin care sint
furnizate servicii cu ridicata in banda larga alternative ar putea dura mai mult de 1 an,
sunt semnificative si disproportionale in raport cu costurile suplimentare generate de
catre un SSNIP. Prin urmare, o astfel de substituire este putin probabild si nu va avea un
impact suficient pentru a face SSNIP-ul monopolistului ipotetic neprofitabil.

3.4 Substituibilitatea cererii cu ridicata

Substituibilitatea cererii cu ridicata are loc cand cumparatorul cu ridicata a accesului in
banda larga este determinat sa foloseasca produse alternative ca raspuns la SSNIP-ul
monopolistului ipotetic. Intrebarea este dac aceasta va avea loc intr-o asemenea masura
incat SSNIP sa devina neprofitabil

Existd un numar foarte limitat de produse alternative produsului focal disponibile in
Republica Moldova. Dupa cum a fost descris anterior, amplasarea retelelor de cablu si
fix fara fir este foarte limitata (23.3%) si nici unul din ele nu oferd in prezent servicii cu
ridicata. Prin urmare, este probabil ca substituibilitatea cererii cu ridicata sa fie
nesemnificativa sau inexistentd ca raspuns la SSNIP.

In ceea ce priveste auto-furnizarea, crearea unei retele xDSL alternative pentru furnizarea
serviciilor in banda largd in Republica Moldova necesitd atat timp, cat si resurse
investitionale semnificative (inclusiv crearea unei retele de acces, capacitatii de
transmitere, infrastructurii in banda larga si echipament) fapt care este putin probabil s
aiba loc Tn masura 1n care ar constringe impactul SSNIP.

3.5 Substituibilitatea cererii cu amanuntul

Acesta este cazul n care cumparatorul cu amanuntul al accesului cu amanuntul in banda
largd este determinat sa utilizeze produse alternative ca raspuns la SSNIP-ul
monopolistului ipotetic al accesului cu ridicata in banda larga bazat pe xDSL. Intrebarea
este daca aceasta ar avea loc intr-o asemenea masura incat SSNIP sd devina neprofitabil.
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Ca raspuns la SSNIP-ul monopolistului ipotetic de acces cu ridicata in banda larga,
abonatii cu amanuntul in banda larga ar putea trece la un furnizor de servicii alternative
cum ar fi acces prin cablu sau fix fara fir. Dupd cum a fost mentionat anterior,
disponibilitatea unei infrastructuri alternative in Republica Moldova cum ar fi prin cablu
sau fix fara fir este foarte limitata, astfel incat acest lucru nu reprezinta in practica o
optiune pentru majoritatea consumatorilor cu amanuntul. Desigur, orice trecere de la
serviciile xXDSL la infrastructura alternativa ar fi insuficientd pentru ca SSNIP sd devina
neprofitabil.

Un alt substituent posibil cu amanuntul este accesul in banda larga prin reteaua mobila.

Unul dintre comentariile expuse pe marginea documentului dat in cadrul consultarii
publice a fost ca accesul in banda largd prin reteaua mobila reprezinta un substituent
suficient pentru produsul focal.

Totusi, ANRCETI considera cd, in prezent, accesul in banda larga prin reteaua mobila
nu este o alternativa reald pentru majoritatea utilizatorilor de servicii de banda larga din
considerentul diferentelor in functionalite si pret. Accesul neintrerupt la internet in banda
larga, oferit prin intermediul telefonului mobil este mult mai costisitor, are caracteristici
de mobilitate care lipsesc la produsul focal si este un serviciu cu caracter personal, in
timp ce accesul in banda larga la un punct fix este de obicei un "serviciu comun",al
membrilor familiei, de exemplu. Acesta, prin urmare, nu poate fi considerat drept un
substituent semnificativ.

Cu toate acestea, ANRCETI considera ca accesul in banda largd prin reteaua
mobila nu este un substituent suficient pentru a face neprofitabild efectuarea unui SSNIP
de catre monopolistul ipotetic. Acest rationament se bazeaza pe diferentele semnificative
de functionalitate si pret ale serviciilor de acces in banda larga bazat pe xDSL si acces 1n
banda largd prin reteaua mobila.

Cu toate ca ambele tipuri de acces in banda larga pot servi aceleasi necesitati ale
utilizatorilor, exista necesitati specifice care fac diferenta:

= Accesul mobil este potrivit in situatiile cand consumul serviciilor are caracter
mobil, accesul fix nu poate servi aceasta necesitate;

= Accesul mobil poate fi o solutie in cazurile cand accesul fix in banda largda nu
este disponibil.

= Accesul mobil are caracter mai personalizat si este orientat spre consum la
terminale mobile (telefoane, laptop-uri), chiar daca poate fi folosit si cu echipamente
fixe.

=  Accesul fix este mai potrivit pentru conectarea familiei/gospodariei.

= Accesul fix este mai potrivit pentru crearea de retele personale (home networks)
si pentru conectarea mai multor terminale la retea.
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=  Accesul fix este mai stabil si calitatea lui este mai predictibild. Accesul mobil, pe
de altd parte, este extrem de dependent de distanta pana la emitétor a utilizatorului,
de probabilitatea utilizarii simultane a mediului de acces fard fir de mai multi
utilizatori (el este partajat Intre acestia), obstacole fizice etc.

= (u toate ca serviciile fixe si mobile de acces in banda larga oferite pe piatd sunt
toate best-effort, asigurarea unor viteze echivalente sau apropiate de cele contractate
este realizabila in retele fixe si aproape imposibil de realizat in retele mobile.

= Accesul fix este mai potrivit pentru utilizarea de aplicatii consumatoare de trafic:
vizionare de televiziune prin Internet, vizionare de continut video (de ex.
Youtube.com, play.md, etc), online radio, file sharing, ftp acces, programe de
comunicare audio si video (de ex. Skype), etc.

=  Accesul fix este mai potrivit pentru consum de servicii double si tripleplay. De
fapt, este imposibil sd fie furnizate practic servicii gen IPTV, video-la-cerere, etc
prin conexiuni mobile.

= In fond accesul mobil este mai costisitor decat cel fix in banda larga, deoarece
achizitionarea de servicii consumatoare de trafic poate impune utilizatorul sa
plateasca traficul utilizat suplimentar peste limita de abonament.

Astfel, ANRCETI considera ca aceste diferente Tmpreund sunt pe masura sa creeze la
consumatori perceptia unor servicii diferite, iar un SSNIP al monopolistului ipotetic nu
va fi suficient sa determine utilizatorii sai sa migreze catre servicii de acces in banda
largd prin reteaua mobild. Aceastd trecere ar putea fi suficient de mare doar daca
cresterea pretului va fi semnificativ mai mare decit 5-10%. O astfel de crestere a pretului
insa nu este analizata de TMI.

ANRCETI concluzioneaza ca in cazul accesului in banda largd, disponibilitatea limitata a

g0, 0w,

alternative, cu siguranta nu Intr-o masura in care ar constringe impactul SSNIP.

3.6 Sumarul definirii pietei produsului

Testul monopolistului ipotetic indica faptul cd in prezent nu existd nici un substituent
eficient pentru serviciile de acces cu ridicata in banda largd furnizate prin intermediul
xDSL: un furnizor monopolist ipotetic al acestui serviciu ar putea stabili In mod profitabil
0 majorare micd dar semnificativa a preturilor.
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4. Piata geografica

Obiectivele consumatorului, precum si serviciile/produsele care indeplinesc aceste
obiective, trebuie sa fie disponibile intr-o locatie comund pentru efectuarea tranzactiei si
pentru existenta unei piete. In consecinta pietele trebuie sa fie definite atat din punct de
vedere a produselor, cat si din punct de vedere geografic.

Dimensiunea unei piete relevante geografice cuprinde toate zonele unde furnizorii ofera
servicii in conditii echivalente. Conform Recomandarii Comisiei Europene, dimensiunea
geografica a unei piete relevante este cel mai des determinatd in functie de acoperirea
retelei si existenta unui cadru juridic si de reglementare identic intr-o anumitd zona
geografica.

Conform Regulamentului piata relevanta geografica include aria unde sunt amplasati
furnizorii de produse interschimbabile din punct de vedere a cererii si ofertei (pct.38,
pct. 40).
ANRCETI considera ca limitele pietei relevante a accesului in banda larga in dimensiune
geografica sunt nationale adica, piata geografica relevanta este intreg teritoriul Republicii
Moldova.
Evidenta specifica in sprijinul unei definitii a pietei nationale este ca:
= Toate autorizatiile si licentele sunt nationale
= Preturile la serviciile cu amanuntul practicate la nivel national sunt in mare parte
medii;
= Cadrul de reglementare aplicabil serviciilor in cauza adica cadrul legal si de
reglementare 1n domeniul comunicatiilor electronice este identic pe intreg teritoriul
Republicii Moldova.

Existd o posibilitate in viitor ca tehnologiile alternative de acces vor oferi diferite niveluri
de concurentd in diferite parti ale tarii. De exemplu, retelele de cablu si de acces fix fara
fir ajunge la un nivel inalt de concurenta in zonele urbane, cum ar fi or. Chisinau. Cu
toate acestea, atata timp, cat raimane cerinta de preturi medii geografice pentru toata tara,
acest lucru este putin probabil ca va duce la conditii semnificativ diferite de oferta intre
zonele tarii.
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5. Testul celor trei criterii

Comisia Europeana a adoptat un set din trei criterii pentru a fi aplicate la pietele in cauza
pentru determinarea relevantei, inainte de efectuareca unei analize complete a pietei.
Aceleasi criterii au fost stabilite si in Regulament’ Prin prezenta concomitenti a celor trei
criterii se va considera ca o piatd are caracteristicile ce justifica reglementarea ex-ante.

Cele trei criterii sunt:

1. Daca piata de comunicatii electronice in cauzad este caracterizatd prin existenta
unor bariere Inalte la intrare;

2. Daca piata de comunicatii electronicei in cauza ar tinde pe termen scurt sau
mediu, spre o concurentd suficientd pentru a proteja interesele consumatorilor, chiar si
fara interventii de reglementare;

3. Daca masurile ex-post, in absenta unor masuri ex-anfe impuse pe aceasta piata,
ar fi suficiente pentru a remedia ingrijorarile legate de existenta unei pozitii dominante pe
piata.

In cazul in care toate criteriile sunt indeplinite, atunci piata dati este susceptibild
reglementarii preventive (ex-ante) si ar fi justificatd o analiza deplind de piatd pentru a
determina ce furnizor are putere semnificativd pe piatd si a stabili remediile preventive
impuse acestor furnizori.

Si contrariu, In cazul in care barierele la intrare nu sunt de durata, sau in cazul in care
existda dovezi recente de concurentd sporitd si o concurentd care tinde spre crestere
continud pe termen scurt s1 mediu, sau in cazul in care exista anumite motive sd se creada
ca interventia ex-post de catre regulator ar putea fi eficientd, atunci este rezonabil ca
regulatorul sa se abtind de la impunerea masurilor preventive in sarcina furnizorilor.

In capitolul de mai jos cele trei criterii vor fi aplicate la piata accesului cu ridicata in
banda larga.

5.1 Barierele la intrare si iesire
Bariere pot fi de doua tipuri:

= structurale: bazate pe economii de scard §i gama, costuri irecuperabile si
constrangeri tehnice

* Regulament cu privire la identificafrea si analiza pietelor relevante, Nr. 55 din 29 decembrie 2008, pagina 8

15/03/2010



Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei 15

= juridice: bazate pe politici cum ar fi acordarea licentelor, drepturi de trecere si
alocarea spectrului de frecvente.

Este evidenta prezenta barierelor inalte la intrarea pe piata de acces cu ridicata in banda
largd in conditiile actuale ale pietei, dupd cum este prevazut in analiza noastra de
substituibilitate. = ANRCETI considera ca furnizarea buclelor de acces, DSLAM si
capacitatilor de transmitere ar reprezenta un obstacol semnificativ pentru un furnizor nou
impiedicandu-i intrarea competitiva pe aceasta piata. De asemenea ANRCETI considera
ca barierele de intrare pe piatd ar putea fi reduse prin impunerea unor obligatii de acces la
infrastructura fizica, aceasta fiind unul dintre motivele pentru care aceste doud piete vor fi
analizate simultan. Scopul analizei concomitente a acestor piete este de a facilita
concurenta bazata pe infrastructura in masura in care este eficient din punct de vedere
economic. La acest subiect Comisia Europeani a ajuns la urmitoarea concluzie®:

Motivul de identificare a celei de a doua piete cu ridicata s-a bazat pe parerea ca chiar
si un acces reglementat la bucla locala ar fi insuficient in majoritatea statelor membre
pentru a constrange posibilul furnizor cu putere semnificativa pe piata cu amanuntul, cu
toate acestea ar continua sa existe bariere semnificative de intrare pe piata. Faptul ca
cele doua piete cu ridicata fac parte din aceeasi piata cu amanuntul in banda larga,
presupune ca este logic ca autoritatile nationale sa realizeze o singura analiza generala
a pietei in banda larga care examineazd in consecutivitate impactul exercitat de :

(a) accesul reglementat bazat pe infrastructura §i

(b) accesul bazat pe retea (non-fizic)
asupra oricarui furnizor cu putere semnificativa identificat pe piata. Pana in prezent,
zece state membre au efectuat o asemenea analiza combinata.

Si din acelasi document’:

Cu toate acestea, avand in vedere investitiile necesare pentru accesul la bucla locala §i
avantajele absolute de cost ale operatorului istoric ce rezulta din economiile de densitate
si de gama, bariere inalte de intrare pe piata de acces cu ridicata in banda larga raman,
chiar §i in cazul reglementarii accesului la bucla locala .

ANRCETI considera ca acesti factori sunt aplicabili in contextul Republicii Moldova.
Prin urmare se stie ca la aceastd etapa de dezvoltare a pietei din Republica Moldova,
barierele la intrare si iesire pe/de pe piata de acces cu ridicata in banda larga sunt inalte.
Cu toate acestea ar fi oportun sa fie revizuita aceastd concluzie, odatd ce pe piata va fi
disponibila o gama completa de produse de acces la bucla locala.

* EC (2007) 5406, pagina 32
> Ibid, pagina 33
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5.2 Tendinte spre concurenta eficienta

Pe pietele cu bariere Tnalte, existd posibilitatea credrii unei concurente in spatele acestor
bariere, desi nu pare sa fie cazul accesului cu ridicata in banda larga. Retelele de cablu si
buclele locale fara fir, incep sa devina disponibile, Tnsd amploarea acestora este foarte
limitata si ele nu ofera servicii de acces cu ridicata in banda larga. Gradul de concentrare
a pietei este exemplificat de faptul ca la starsitul anului 2008, cota veniturilor pe piata de
acces cu amanuntul in banda larga a S.A."Moldtelecom" constituia 68.4% . La sfarsitul
anului 2009 aceasta pondere reprezinta 73%, indicand faptul ca nu exista nici o tendinta
catre o concurenta eficienta in spatele barierelor de intrare pe piata.

. o o A - o e - - <6
Concluzia Comisiei Europene 1n aceasta privinta este dupa cum urmeaza’:

Experienta in urma analizei pietei si procedurilor de notificare conform Articolului 7,
denota ca asigurarea accesului la bucla locala intr-un anumit stat membru, in imbinare
cu existenta retelelor alternative de acces in banda larga, precum cablul, fibra optica si
accesul fara fir poate presupune ca intr-un numar limitat de state membre, piata
accesului cu ridicata in banda larga poate tinde spre o concurentd eficientd in spatele
barierelor la intrare. Acesta ar putea fi cazul cand ratele de penetrare in banda larga §i
de acces la bucla locala sunt foarte inalte i cand operatorii alternativi au inceput sa
furnizeze acces cu ridicata in banda larga in parti mari ale tarii in concurenta cu
operatorul istoric, astfel aplicand o constrdngere directa asupra puterii de piatda a
operatorului istoric la furnizarea serviciilor de acces cu ridicata.

Este clar ca astfel de Tmprejurari nu sunt prezente pe piata din Republica Moldova si nici
nu ar putea sa existe in viitorul previzibil. ANRCETI este prin urmare convinsa de faptul
ca la aceastd etapa nu existd o tendinta spre o concurentd eficienta pe piata de acces cu
ridicata in banda larga.

5.3 Suficienta aplicarii prevederilor legislatiei concurentei

Exista trei motive principale pentru a concluziona ca doar Prevederile Legii cu privire la
concurentd nu sunt suficiente pentru a preveni un esec al pietei. Acestea sunt:

= Nu pot fi impuse obligatii specifice in conformitate cu Legea cu privire la
concurentd (de exemplu, normele de evidenta a costurilor)
= Sunt necesare interventii de reglementare frecvente si in timp util

% Ibid, pagina 34
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= Existad o necesitate stringenta de securitate juridica.

Toate cele trei motive sunt prezente pe piata de acces cu ridicata in banda larga din
Republica Moldova. Legislatia concurentei ar fi insuficientd pentru a redresa esecul de
pe piata de acces cu ridicata in banda larga deoarece furnizarea accesului cu ridicata in
banda largd nu ar putea in principiu sa fie obligatorie si in orice eventualitate cerintele de
conformitate a interventiei pe aceasta piatd sunt foarte mari (inclusiv monitorizarea
frecventa si minutioasd a costurilor si conditiilor tehnice). Lipsa acestei interventii ar
oferi o incertitudine juridicd semnificativa tuturor noilor intrati deoarece conditiile pe
care el gi-ar putea baza strategiile comerciale si tehnologice nu ar fi clare la momentul
intrarii pe piatd. ANRCETI prin urmare concluzioneaza ca al treilea criteriu este de
asemenea indeplinit.

5.4 Concluzie

In cadrul pietei identificate, ANRCETI considerd cd existd bariere inalte la intrarea pe
piata dar nu exista nici o tendinta vizibila catre o concurenta in spatele acestor bariere, iar
Legea cu privire la protectia concurentei nu este suficientd pentru a rezolva aceste
deficiente de piatd. Aceastd piatd este prin urmare susceptibild pentru reglementarea
preventiva, iar ANRCETI intentioneaza s efectueze o analiza detaliata a pietei.
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6. Definitia propusa a pietei relevante

ANRCETI a aplicat Testul Monopolistului Ipotetic pentru a identifica limitele pietel de
acces cu ridicata Tn banda largd la un punct fix. De asemenea au fost aplicate, trei criterii
pentru a confirma cd aceasta piata este susceptibild la reglementarea preventiva.

In concluzie, ANRCETI considerd urmatoarea piatd ca relevantd reglementarii
preventive:

Piata accesului cu ridicata in banda larga.

Aceasta piata include serviciile de acces in banda larga bazate pe xDSL si acces
bit-stream la un punct fix, inclusiv capacitatea de transmitere asociata. Limitele
geografice ale acestei piete sunt teritoriul national.

In conformitate cu cerintele Legii si a Regulamentului, aceastd definitie a pietei poate fi
subiect a revizuirii cel putin o data la doi ani.

In urma constatirilor acestei analize, ANRCETI poate lua decizia privind relevanta
reglementarii ex-ante a ei. Drept urmare, va fi necesara o analiza mai detaliatd a acestei
piete pentru a determina daca existd furnizori care detin o putere semnificativa pe aceasta
piatd si, daca va fi cazul, pentru a stabili obligatii preventive speciale ce urmeaza a fi
impuse unor astfel de furnizori.
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