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1. Introducere

In conformitate cu prevederile art. 51 din Legea comunicatiilor electronice nr.241-XVI din
15.11.2007, in continuare Legea nr.241/2007, Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei (ANRCETI/Agentia), identificd pietele relevante si efectucaza
analize de piatd pe aceste piete in scopul determindrii faptului dacd piata relevanta este suficient de
competitivd si al impunerii, mentinerii, modificarii ori retragerii obligatiilor speciale preventive.
ANRCETI defineste metodologia si criteriile de identificare a pietelor relevante si identifica aceste piete,
ludnd in considerare conditiile nationale specifice. De asemenea, ANRCETI publica lista pietelor
relevante.

Procesul de identificare a pietelor relevante a fost stabilit In Regulamentul privind identificarea si
analiza pietelor relevante din domeniul comunicatiilor electronice si desemnarea furnizorilor de retele
si/sau servicii de comunicatii electronice cu putere semnificativa pe aceste piete, aprobat prin Hotarirea
Consiliului de Administratie al Agentia nr. 55 din 29 decembrie 2008(Regulament). Conform art. 5 al
Regulamentului pentru a desfasura procesul de identificare a pietelor, Agentia va tine cont de cele mai
bune practici europene.

Regulamentul descrie un proces din dou etape. In primul rand, trebuie si fie stabilite limitele pietei, din
punct de vedere a produsului si din punct de vedere geografic, utilizind Testul Monopolistului Ipotetic
(TMI)I. In al doilea rand, trebuie si fie confirmata susceptibilitatea pietei la reglementarea preventiva
prin aplicarea testului celor trei criterii (pct. 20 5144 a Regulamentului)l.

Dupa identificarea pietelor relevante, Agentia va efectua analiza completd a acestor piete, astfel incét sa
ia decizii cu privire la desemnarea furnizorilor cu putere semnificativa pe pietele relevante (asa cum este
descris in articolul 52 din Legea nr.241/2007) si sd impund obligatii corespunzdtoare (conform
articolului 54 din Legea nr.241/2007). Agentia va face publica analiza si va prezenta Autoritdtii pentru
Protectia Concurentei decizia privind desemnarea furnizorilor cu putere semnificativd pe pietele
relevante.

1.1 Testul Monopolistului Ipotetic

Testul Monopolistului Ipotetic incepe prin identificarea unui produs focal, adica produsul cel mai ingust
definit care in mod evident se afla pe piata analizatd. Aceastd piatd poate include si alte produse
candidat in dependenta de substituibilitatea dintre produsul candidat si produsul focal. Vor fi analizate 3

1. Substituibilitatea ofertei

ii. Substituibilitatea cererii cu ridicata

iii. Substituibilitatea cererii cu amanuntul.

La efectuarea TMI este analizat un monopolist ipotetic si se verificdA dacd o majorare mica dar
semnificativa (crestere cu 5-10%), non-tranzitorie (cel putin cu durata de 1 an) a pretului produsului
focal ("SSNIP") ar putea fi profitabila.

Aceasta presupune ca fiecare substituent candidat este testat prin TMI daca produce suficientd presiune
competitiva asupra produsului focal. In cazul cind SSNIP este profitabil, aceasta va fi o dovada ci
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produsul candidat nu este capabil sa substitie produsul focal pentru a fi inclus in limitele pietei
produsului.

Daca cresterea pretului produsului focal nu este profitabila, definitia serviciului trebuie extinsa pentru a
include serviciile care pot substitui produsul focal.

1.2 Testul celor trei criterii

Acest test se refera la cele trei criterii care se aplicd Tnainte de a supune piata unei reglementari
preventive. Aceste criterii conform Regulamentului sunt:

1. Prezenta unor bariere inalte la intrare pe piata;

ii. Dinamica pietei;

iii. Insuficienta aplicarii prevederilor legislatiei concurentei.

Comisia Europeana sintetizeaza si explica aceste criterii, dupad cum urmeaza':

Primul criteriu este prezenta unor bariere inalte la intrarea pe piata. Dat fiind caracterul dinamic al
pietelor de comunicatii electronice trebuie, de asemenea, sa se ia in consideratie si posibilitatile pietei
de a tinde spre un rezultat competitiv, in pofida barierelor inalte la intrare.

Prin urmare, cel de-al doilea criteriu consta in faptul ca o piata are §i asa caracteristici de a nu tinde
in timp spre o concurentd efectiva. Acest criteriu este unul dinamic §i ia in consideratie un numar de
aspecte structurale si de comportament care la examinarea tuturor factorilor, indica daca piata are sau
nu caracteristici de natura sa justifice impunerea obligatiilor de reglementare.

Al treilea criteriu prevede insuficienta legii concurentei de a preveni de sine statator esecul pietei ( fara
reglementarea preventiva), luind in consideratie caracteristicile specifice ale sectorului comunicatiilor
electronice.

Acest document prezinta concluziile Agentiei in ceea ce priveste identificarea pietei de tranzit de trafic
in retelele publice de telefonie.

Agentia va testa daca aceasta piata este relevanta reglementarii preventive in circumstantele nationale.
Agentia va desfasura procesul in doud etape (conform prevederilor Regulamentului) si anume:

L Va identifica piata relevanta a produsului si piata relevanta geografica;

II. Va testa susceptibilitatea pietei la reglementarea preventiva.
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1.3 Procesul de consultare

ANRCETT saluta orice recomandari pe marginea identificarii pietei propuse in acest document. Totusi
analiza raspunsurilor ar fi mai usoara daca recomandarile ar face trimitere la intrebarile numerotate din
acest document. Perioada pentru depunerea recomandarilor dureaza de la 08.07.2010 pina la 29.07.2010.
Comentariile trebuie sa fie adresate in forma scrisa la:

Bd. Stefan cel Mare, 134, MD-2012,
CHISINAU, REPUBLICA MOLDOVA

Fax: (0 22) 22 28 85

si/sau la: e-mail: office@anrceti.md



mailto:office@anrceti.md

Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei

2. Definirea pietei

Piatd analizata este furnizarea serviciilor de tranzit de trafic in retelele publice de telefonie.

Din punct de vedere tehnic, tranzitul de trafic reprezintd transportarea

aceastd prestatie.

Figura 1: Serviciile de tranzit de trafic in retelele publice de telefonie

comutata a apelurilor pe
segmentul de retea intre doud sau mai multe puncte de interconectare. Figura 1 descrie schematic
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Din punct de vedere al relatiilor comerciale si juridice intre furnizori, serviciul de tranzit poate cuprinde
atat notiunea de “tranzit pur”, cat si prestatiile care presupun cuplarea serviciilor de tranzit cu serviciile

de terminare in anumite retele ale unor furnizori terti.

In cazul , tranzitului pur”, furnizorul de servicii care initiaza apelul (Furnizorul A) si cel care nemijlocit
efectueaza terminarea apelului (Furnizorul B) stabilesc relatii juridice si comerciale directe privind
prestatia serviciilor de terminare sau initiere, insd recurg la un furnizor tert de tranzit pentru
transportarea apelurilor intre retelele lor. Prin aceasta, furnizorul de tranzit nu are functia intermediara
de achitare a platilor ce revin apelurilor pentru terminarea (sau initierea) apelurilor.

In cazul cand nu are un acord de interconectare cu furnizorul partii apelate, furnizorul partii apelante
poate utiliza oferta unui furnizor de tranzit, care are astfel acorduri cu ambii si infrastructura necesara
pentru transmiterea apelurilor si care isi asumi functia de intermediere financiari. In acest caz,
furnizorul partii apelante achizitioneaza de la furnizorul de tranzit o prestatie compusa din serviciul de
tranzit si serviciul de terminare a apelului. La randul sau, furnizorul de tranzit are nevoie sa

achizitioneze serviciul de terminare in reteaua partii apelate pentru a efectua aceasta prestatie.

Aceste doua abordari au aceeasi finalitate, prin care furnizorul A 1si asigurd transportarea apelurilor

catre reteaua partii apelate, fara ca acestia sa aiba un punct comun de interconectare.

Rolul serviciilor de tranzit se manifesta prin fluidizarea pietelor. Astfel furnizorii de tranzit propun o
interfatd unicd intre totalitatea furnizorilor si cumparitor. Acestea permit cumparatorului de a judeca
economic in functie de volumul traficului si de a face alegere intre a se interconecta direct cu toti (sau o
parte) ceilalti furnizori i de a achizitiona direct serviciul de terminare (sau originare), sau de a

achizitiona prestatia de tranzit pentru a obtine indirect interconectarea cu ceilalti furnizori.

Piata serviciilor de tranzit de trafic in retelele publice de telefonie urmeaza sa fie definitd in primul rand

din punct de vedere a produsului, utilizand Testul SSNIP, si apoi din punct de vedere geografic.

B



Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei

3. Piata produsului

3.1 Produsul focal

Produsul focal este produsul cel mai ingust definit care se afla in mod evident pe piata definitd. Acesta
este folosit ca resursa cheie pentru TMI astfel incat sa determine limitele pietei.

In cazul pietei de tranzit de trafic in retelele publice de telefonie, ANRCETI consideri ci produsul focal
este cuprins de serviciiile nationale de tranzit comutat de trafic pe segmentul de retea intre punctele de
interconectare cu furnizorii ce initiaza sau efectueaza terminarea apelurilor.

Prin urmare, definitia initiald a produsului focal nu include tranzitul pe segmente internationale catre
retele din Republica Moldova sau tranzitul traficului care are ca destinatie o retea din exteriorul
Republicii Moldova.

3.2 Lista substituentilor produsului focal

ANRCETI a identificat urmatoarele produse candidat substituenti pentru tranzitul de trafic in retelele
publice de telefonie dupa cum urmeaza:

a) Utilizarea conexiunilor actuale de interconectare directa pentru furnizarea serviciilor de tranzit;
b) Autofurnizare de servicii de interconectare directa;

c) Servicii de tranzit international,

d) Servicii cu amanuntul ale furnizorilor interconectati direct.

Capitolele de mai jos analizeazd masura in care fiecare dintre aceste produse substituente posibile pot
constrange activitatile unui monopolist ipotetic care asigurd servicii de tranzit de trafic in retelele
publice de telefonie .

3.3 Substituibilitatea ofertei cu ridicata

Substituibilitatea ofertei cu ridicata are loc in cazul in care furnizorul alternativ este atras pe piatd ca
raspuns la SSNIP-ul monopolistului ipotetic. Se poate presupune ca acest lucru se va intdmpla doar in
cazul in care furnizorul a fost in stare sa transfere resursele sale pentru furnizarea produsului focal Intr-o
perioada de cel mult un an, fira investitii semnificative. Intrebarea este daca aceasta va avea loc intr-o
asemenea masura incat SSNIP sa devina neprofitabil.

substituiente n cazul unui SSNIP la produsul focal:

a) Substituibilitatea serviciilor care asigura interconectarea directa intre retelele a doi furnizori si
serviciile de interconectare indirecta prin intermediul retelei unui tert (servicii de tranzit de trafic
in reteaua publica telefonica fixa)

Din punct de vedere tehnic, un furnizor poate foarte usor sa indrepte capacititile sale de interconectare
directa cu un furnizor, pentru a oferi servicii de tranzit de apeluri intre aceasta retea si una terta, cu care
de asemenea are interconectare directa.
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Avand in vedere ca astazi doar ,,Moldtelecom”S.A. furnizeaza servicii nationale de tranzit, aplicarea
testului SSNIP pentru determinarea substituibilitatii ofertei presupune testarea faptului in ce masura alti
furnizori ar putea sa inceapd furnizarea de servicii de tranzit prin conexiunile lor de interconectare
directa ca raspuns la o crestere mica dar semnificativa si netranzitorie a preturilor la serviciile de tranzit
ale monopolistului ipotetic.

Aici trebuie de mentionat topologia conexiunilor de interconectare intre furnizorii din Republica
Moldova. Istoric s-a format situatia interconectarii de tip stea iIntre furnizori, unde fiecare are
interconectare directd cu ,,Moldtelecom”S.A. In acelasi timp, doar furnizorii mobili dispun de conexiuni
de interconectare directd intre ei. Odata ce serviciile de tranzit, dupa cum a fost mentionat mai sus,
reprezintd o alternativa interconectarii directe atunci cand aceasta economic nu este fezabild sau
stabilirea unei conexiuni directe ar putea dura mult timp, este firesc ca furnizorii care dispun deja de
interconectare directa transmit traficul direct, fara a utiliza servicii de tranzit. Prin urmare, acesti
furnizori nu ar fi sensibili la un SSNIP, deoarece nu utilizeaza servicii de tranzit pentru a se interconecta.
Ceilalti furnizori nu dispun de conexiuni directe de interconectare, inclusiv cu furnizorii mobili, si,
respectiv nu dispun de capacitati de interconectare care ar putea fi indreptate pentru furnizarea
serviciilor de tranzit.

Astfel, ANRCETI conchide ca, urmare a unui SSNIP pentru serviciile de tranzit, nu se va produce
substitutia acestor servicii prin servicii de tranzit ale furnizorilor potentiali, care ar utiliza pentru aceasta
conexiunile actuale de interconectare. Deci acestea nu pot fi in masura sa largeascd definitia produsului
focal.

3.4 Substituibilitatea cererii cu ridicata

Substituibilitatea cererii cu ridicata are loc cand cumparatorul cu ridicata a serviciului de tranzit de trafic
in retelele publice de telefonie este determinat sa foloseasca produse alternative ca raspuns la SSNIP-ul
de monopolistul ipotetic. Intrebarea este dacd aceasta va avea loc intr-o asemenea masurd incat SSNIP
sa devina neprofitabil.

Dupa cum a fost descris mai sus, alternativa pentru serviciul de tranzit pentru un furnizor este de a
achizitiona servicii directe de interconectare. Achizitionarea serviciilor directe de interconectare
presupune ca furnizorul singur isi ofera serviciul de transportare a apelurilor pana la (sau de la) punctele
de interconectare directd, fie aceasta prin construirea facilitatilor tehnice proprii de interconectare
directd, fie inchirierea acestora (linii inchiriate) de la alti furnizori.

O alta alternativa posibila tehnic de inlocuire a serviciilor de tranzit national determinata de Agentie este
achizitionarea serviciilor de tranzit international.

a) Substituibilitatea serviciilor de tranzit prin autofurnizare de servicii de interconectare directa.

ANRCETI a evaluat masura in care serviciile care asigurd interconectarea directd intre retelele a doi
furnizori reprezintd o alternativd viabild la serviciile de interconectare indirectd prin intermediul
serviciilor de tranzit, astfel incat gradul de utilizare ridicat a celor dintdi sa determine constrangeri
concurentiale asupra furnizorilor de servicii de tranzit. Acest lucru ar presupune ca furnizorii sa isi
dezvolte retelele care sd le permitd interconectarea Tn mod direct cu ceilalti furnizori de retele publice
fixe sau mobile.

Asigurarea conditiilor necesare utilizdrii In mod exclusiv a unor servicii de interconectare directa
necesitd investitii semnificative, mai ales in raport cu marimea activitatii furnizorilor mici de telefonie
fixa. Investitiile date pot sd fie ineficiente datoritd volumelor mici de trafic pe fiecare sau pe o mare
parte din conexiunile de interconectare directa.
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Mai mult, serviciile de tranzit de trafic nu pot fi schimbate cu usurintd cu serviciile de interconectare
directd intr-o perioadd de timp scurtd sau la o scarad suficient de mare pentru a face neprofitabilda o
crestere mica, dar semnificativd si de duratd, a preturilor pentru serviciile de tranzit. Incheierea si
implementarea unor acorduri pentru servicii de interconectare directd poate reprezenta o investitie pe
termen lung, care se poate realiza intr-o perioadd de cativa ani. Astfel, pe termen scurt (in orizontul de
timp al analizei de piatd), dezvoltarea retelelor nu poate reprezenta un argument in favoarea existentei
substituibilitatii cererii Intre serviciile de interconectare directd si cele de interconectare indirecta.

In aceeasi masura si inchirierea de facilitati pentru interconectare, astfel ca linii inchiriate, prezinta
aceleasi impedimente pentru dezvoltarea propriilor retele pentru interconectare directa, legate costuri
mari, care pot fi neproportionale traficului de interconectare directd pe majoritatea rutelor.

Mai mult, majoritatea furnizorilor in incercarea de a stabili interconectare directd fiecare cu fiecare se
pot impiedica de prevederile Regulamentului cu privire la interconectare, care impun obligatia de a oferi
interconectarea directd, furnizorilor caror li se solicitd, doar atunci cind traficul mediu lunar prin
interconectare indirectd atinge nivelul de 50 mii minute.

In concluzie, ANRCETI considera ci urmare a unui SSNIP pentru serviciile de tranzit de trafic nu ar
avea ca efect inlocuirea acestor servicii cu autofurnizare de interconectare directd in masurd sa
determine disciplinarea furnizorului ipotetic monopolist. Din perspectiva cererii cu ridicata, nu va avea
loc substitutia serviciilor de tranzit cu serviciile care asigura interconectarea directd intre retele ca
raspuns la SSNIP — ul monopolistului ipotetic.

b) Substituibilitatea serviciilor de tranzit national cu servicii de tranzit international

Din punct de vedere tehnic, un furnizor poate achizitiona servicii internationale de tranzit (cuplate cu
servicii de terminare) in toate retelele din Moldova. in practica internationald' au existat situatii in
trecut, cand furnizorii alegeau servicii de tranzit international in locul serviciilor de tranzit national sau
de terminare directd a apelurilor, datorita preturilor mai mari pentru terminarea apelurilor stabilite pentru
furnizorii nationali. Acest fenomen are denumirea de tromboning.

Agentia considera ca serviciile de tranzit international nu pot fi substituente serviciilor nationale de
tranzit, datoritd preturilor pentru terminare internationald in retele din Moldova mult mai inalte decat
preturile pentru terminare nationala directd” sau decét preturile de interconectare indirectd ce includ si
costul tranzitului national. Nici un SSNIP nu va face ca serviciile internationale de tranzit sa fie mai
ieftine si sa fie, astfel, utilizate de furnizori in detrimentul serviciilor de tranzit national.

3.5 Substituibilitatea cererii cu amanuntul

Substituibilitatea cererii cu amanuntul are loc atunci cind utilizatorii finali 151 schimba comportamentul
de consum ca urmare a unui SSNIP de catre monopolistul ipotetic si fac, astfel, cresterea pretului
neprofitabila.

In cazul cind se analizeaza servicii furnizate cu ridicata, substituibilitatea cererii cu amanuntul descrie
comportamentul utilizatorului final derivat din cresterea pretului pe piata cu ridicata a produsului
relevant. Acest raspuns al utilizatorilor finali poate fi analizat, reiesind din ipoteza ca furnizorul de
servicii cu amdnuntul de asemenea, ca raspuns la cresterea pretului la serviciul de tranzit, intreprinde un
SSNIP la serviciile cu amanuntul.

! Spre exemplu, cazul Belgiei.
* Acestea sunt datorate in primul rand discrimindrii prin pret a apelurilor in functie de origine nationala/internationala,
aplicate de furnizorii nationali pentru terminarea apelurilor.
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Intrebarea este daca aceasta va avea loc intr-o asemenea masura Incat SSNIP sd devina neprofitabil.

Agentia a analizat posibilul impact al SSNIP-ului monopolistului ipotetic asupra fluctuatiilor preturilor
serviciilor cu amdnuntul pentru utilizatorii finali, in cazul dat pretul apelurilor.

Partea apelatd nu este sensibild fatd de orice fluctuatie a preturilor, deoarece datorita aplicarii
principiului CPP (partea apelantd plateste), aceasta nu suporta cheltuieli de pe urma apelului.

Partea apelantd suporta cheltuielile pentru efectuarea apelului, inclusiv in costul apelului fiind inclus si
tariful pentru tranzit. Totodatd, Agentia considera cd un SSNIP pentru serviciile de tranzit, in mare parte,
nu va conduce la majorarea de catre furnizori a tarifelor cu amanuntul pentru utilizatorii finali.

Din traficul national al furnizorilor mobili legat de apelurile in afara retelei ale clientilor acestora, doar
0.8%” ii revine traficului citre furnizori cu care furnizorii mobili au interconectare indirectd. Prin
urmare un SSNIP nu va influenta tarifele cu amanuntul ale furnizorilor mobili §i nu va exista nici o
reactie din partea utilizatorilor mobili ce apeleazd numere aflate in retelele ce sunt interconectate indirect
cu furnizorul lor.

La randul sau furnizorii alternativi de telefonie fixd utilizeazad interconectare indirecta pentru
transmiterea apelurilor initiate de ei catre retelele mobile si catre retelele furnizorilor de telefonie fixa,
cu exceptia retelei”’Moldtelecom” S.A., cu care au interconectare directd. Agentia considera ca un
posibil SSNIP la serviciile de tranzit nu ar determina furnizorii alternativi sd majoreze tarifele finale
pentru apeluri spre numere mobile, deoarece marimea unui SSNIP ar reprezenta circa 0,4-0,5% din
tarifele finale pentru apeluri catre mobil. Prin urmare nici utilizatorii finali apelanti catre mobil nu ar
reactiona la SSNIP. De asemenea, Agentia estimeaza ca nu mai mult de 1% din traficul fiecarui furnizor
alternativ de telefonie fixa catre alte retele fixe este indreptat catre retele interconectate indirect. Faptul
cd volumul dat de trafic in total este mic va determina furnizorii dati sd nu reactioneze la SSNIP.

Prin urmare, Agentia considera cd comportamentul partii apelante de asemenea nu va fi pe masura sa
faca ca un SSNIP al furnizorului ipotetic monopolist sa fie nerentabil. Un SSNIP al monopolistului
ipotetic care oferd servicii de tranzit de trafic, nu ar avea practic nici un raspuns la nivelul pietei cu
amanuntul din cauza cd o asemea majorare nu se va reflecta direct in costul final al serviciilor cu
amanuntul. Prin urmare definitia initiald a produsului focal nu este largitd de posibilele optiuni ale
utilizatorilor finali.

3.6 Sumarul analizei pietei produsului

ANRCETI a identificat ca produsul focal este cuprins de serviciiile nationale de tranzit comutat de trafic
pe segmentul de retea intre punctele de interconectare cu furnizorii ce initiaza sau efectueaza terminarea
apelurilor.

Aplicarea testului monopolistului ipotetic indica asupra faptului, ca piata serviciilor de tranzit de trafic
in retelele publice de telefonie include serviciile de tranzit local si national a tuturor categoriilor de
apeluri.

ANRCETI considerd ca la analizele viitoare, definitia acestei piete ar putea fi extinsa daca in viitor
careva servicii vor deveni intr-o masura suficientd substituibile produsului focal.

3 Datele anului 2009.
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4. Piata geografica

Pentru ca o piata sa existe si sa existe tranzactii, este necesar ca obiectivele consumatorului, precum si
serviciile care satisfac aceste obiective sd fie disponibile in acelasi loc. In consecinta pietele trebuie sa
fie definite atit din punct de vedere al produselor, cit si din punct de vedere geografic.

Dimensiunea unei piete relevante geografice cuprinde toate zonele unde furnizorii oferd servicii in
conditii similare. Conform Recomandarii Comisiei Europene, dimensiunea geograficd a unei piete
relevante este cel mai des determinatd in functie de acoperirea retelei si existenta unui cadru juridic si de
reglementare identic intr-o anumitd zona geografica.

Conform Regulamentului, piata relevantd geografica include zonele unde sunt amplasati furnizorii de
produse interschimbabile din punct de vedere a cererii si ofertei (p. 38 si 40)

ANRCETI considera ca limitele pietei relevante a tranzitului de trafic in retelele publice de telefonie in
dimensiune geografica sunt teritoriul national.

Evidenta specificd in sprijinul unei definitii a pietei nationale este ca:

. Toate autorizatiile/licentele sunt nationale;

. Politicile tarifare si comerciale aplicate serviciilor de tranzit sunt similare pe teritoriul national;

. Cadrul de reglementare aplicabil serviciilor in cauza - cadrul legal si de reglementare in
domeniul comunicatiilor electronice - este identic pe intreg teritoriul Republicii Moldova;

. Nu exista motive pentru a se examina ingustarea limitelor geografice ale acestei piete.

ANRCETI considerd, in baza rationamentelor de mai sus, cd limitele geografice ale fiecarei piete
individuale de tranzit de trafic in retelele publice de telefonie sunt teritoriul national. ANRCETI
remarca faptul ca aceastd concluzie este conforma practicilor tuturor statelor membre ale UE.
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5. Testul celor trei criterii

In conformitate cu Legea comunicatiilor electronice, pentru ca o piatd si fie relevanti reglementarii
preventive de ciatre ANRCETI, este important ca aceasta sd intruneasca caracteristici care s justifice
impunerea obligatiilor speciale preventive (Art.51 (1), lit.a).

ANRCETI a stabilit in Regulament® ci pentru determinarea faptului daci o piatd a produsului este
relevantd este necesar ca ea sa Intruneascd respectarea a trei criterii (exercitiu numit Testul celor trei
criterii).
Cele trei criterii sunt:

1. Daca piata de comunicatii electronice in cauza este caracterizatd prin existenta unor bariere
inalte la intrare;

2. Daca piata de comunicatii electronicei in cauza ar tinde pe termen scurt sau mediu, spre o
concurenta suficienta pentru a proteja interesele consumatorilor, chiar si fara interventii de reglementare;

3. Dacd masurile ex-post, in absenta unor masuri ex-ante impuse pe aceasta piatd, ar fi suficiente
pentru a remedia Ingrijorarile legate de existenta unei pozitii dominante pe piata.

Este necesar de mentionat cd aplicarea acestui test pentru aprecierea relevantei pietelor pentru
reglementarea preventiva a fost elaborat de Comisia Europeand si recomandat reguatorilor nationali
pentru exercitiul de identificare a pietelor.

Toate aceste criterii trebuie sa fie indeplinite impreuna. In cazul in care, barierele la intrare nu sunt de
durata, sau in cazul in care exista dovezi recente de concurentd sporitd si de o concurenta care tinde spre
crestere continud pe termen scurt si mediu, sau in cazul In care existd anumite motive sd se creada ca
interventia ex-post de catre regulator ar putea fi eficientd, atunci este rezonabil ca regulatorul si se
abtind de la impunerea masurilor preventive in sarcina furnizorului cu putere semnificativa.

In cazul in care toate criteriile sunt indeplinite, atunci ar fi justificata o analizd deplind de piatd pentru a
determina ce furnizor are putere semnificativa pe piata si a stabili remediile preventive aplicate acestor
furnizori.

Capitolul de mai jos aplica fiecare dintre aceste criterii la piata tranzitului de trafic in retelele publice de
telefonie.

5.1 Barierele de intrare si iesire

Barierele pentru intrarea pe sau iesirea de pe piatd pot fi de doua tipuri:

e) structurale: bazate pe economii de scard si gama, costuri irecuperabile si constrangeri tehnice;

f) juridice: bazate pe politicile cum ar fi acordarea licentelor, drepturi de trecere si alocarea
spectrului de frecvente.

Este evidentd prezenta barierelor inalte la intrarea pe piata de tranzit de trafic in retelele publice de
telefonie. Concurentii nu au reprodus Tn masura semnificativa reteaua furnizorului istoric in ce priveste
facilitatile de interconectare directd cu majoritatea furnizorilor. Implementarea acestor masuri necesita
investitii care pot fi neeconomicoase pentru furnizori, ceea ce rezulta in faptul cd nu se poate de contat
pe utilizarea acestor infrastucturi pentru furnizare de servicii de tranzit.

* Regulament cu privire la identificafrea si analiza pietelor relevante, Nr. 55 din 29 decembrie 2008, pagina 8
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Astfel, pentru a oferi servicii de tranzit, furnizorul trebuie sd fie interconectat cu un numar mare de
jucdtori de pe piata.

Cu toate ca cheltuielile legate de asigurarea interconectdrii directe fiecare-cu-fiecare pot fi calificate
drept cheltuieli necesare pentru a fi activi pe pietele de initiere si terminare de apeluri, investitiile i
costurile irecuperabile legate de asigurarea unor astfel de legaturi directe sunt semnificative, mai ales in
raport cu dimensiunile afacerilor furnizorilor alternativi de telefonie fixa.

Din aceste considerente costurile irecuperabile reprezintd bariere de intrare semnificative pentru piata de
tranzit de trafic in retelele publice de telefonie .

Un furnizor alternativ care solicita serviciu de tranzit trebuie sa utilizeze, deasemenea, un serviciu de
terminare si originare de apel. Volumele mici de trafic pe majoritatea rutelor posibile de interconectare
directd le pot face ineficiente. Masurile actuale aplicate de furnizorii istorici de telefonie fixd si mobila
impiedica sa se dezvolte serviciile de tranzit cuplate cu serviciul de terminare. Prin urmare este foarte
dificil pentru potentiali furnizori de tranzit sa beneficieze pe pietele cu ridicata de volumuri de trafic de
interconectare care sd le eficientizeze investitiile in legaturi de interconectare directa.

Astfel, Agentia concluzioneaza ca acest criteriu este indeplinit.

5.2 Tendinte spre concurenta efectiva
Necatind la existenta unor bariere inalte pentru intrare, pe unele piete ramane posibilitatea crearii unei
concurente efective. Desi, acesta nu pare sa fie cazul tranzitului de trafic in retele publice de telefonie.

ANRCETI gaseste ca piata tranzitului in retele publice de telefonie are o dinamica extrem de joasd. Din
2004, momentul liberalizarii de-iure depline a sectorului de comunicatii electronice, structura topologiei
interconectdrii furnizorilor nu a suferit nici o schimbare esentiala. Continud sa domine interconectarea
directd doar cu reteaua ,,Moldtelecom”S.A. si doar furnizorii mobili, ca si acum 6 ani, dispun de
interconectare directd. Niciun alt furnizor in afara de ,,Moldtelecom” S.A. nu ofera servicii nationale de
tranzit in retele publice de telefonie.

Prin urmare, ANRCETI considera ca nu existd factori care sd indice evolutia pietei de servicii de tranzit
de trafic in retelele publice de telefonie cétre concurentd efectiva in perioada de timp supusa analizei.

5.3 Suficienta aplicarii legislatiei concurentei
Exista trei motive principale pentru a concluziona ca aplicarea ex-post doar a legislatiei concurentei este

insuficienta pentru a preveni un esec al pietei. Acestea sunt:

. Legea cu privire la concurentd nu prevede posibilitatea impunerii de obligatii specifice
(de exemplu: orientarea la costuri a preturilor, normele de evidenta si calcul al costurilor);

. Sunt necesare interventii de reglementare frecvente si in timp util, iar regulatorul competitiei nu
are expertiza necesard;

. Exista o necesitate stringentd de siguranta juridica.

Toate cele trei motive sunt prezente pe piata de tranzit de trafic in retelele publice de telefonie .
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Avand 1n vedere lipsa totald de concurentd pe piata produsului, orientarea preturilor la costuri (si,
respectiv, determinarea normelor de calcul al costurilor) este solutia cea mai potrivitd si mai utilizata,
impusa pe piata de tranzit de trafic in retelele publice de telefonie. Acesta nu este un remediu descris in
Legea cu privire la protectia concurentei, ceea ce rezultd cd este nevoie de o interventie detaliata si
frecventa din partea ANRCETI pentru determinarea si evaluarea tarifelor. Aplicarea prin instrumente ex-
post a unor remedii ce tin de furnizarea obligatorie a serviciilor de tranzit de asemenea este dificila si
de durata, ceea ce poate dauna furnizorilor care se bazeaza In mod semnificativ pe interconectarea
indirecta.

ANRCETI considera ca multe dintre problemele pietei analizate nu pot fi solutionate fara impunerea de
obligatii ex-ante. ANRCETI prin urmare concluzioneazd cd al treilea criteriu este de asemenea,
indeplinit.

5.4 Concluzie

ANRCETI este de parere ca in cadrul pietei identificate existd bariere inalte la intrarea pe piatd, nu
existd nici o tendinta catre o concurenta vizibild in spatele acestor bariere absolute, iar aplicarea doar a
instrumentelor ex-post prevazute de legislatia concurentei nu este suficientd pentru a rezolva aceste
deficiente de piata.

Aceasta piata este prin urmare susceptibild pentru reglementarea preventiva, iar ANRCETI intentioneaza
sd efectueze o analizd completa a pietei in functie de rezultatele consultarilor publice.

6. Concluzii privind identificarea pietelor relevante

ANRCETT a identificat ca produsul focal este transportarea comutatd a apelurilor pe segmentul de retea
intre doud sau mai multe puncte de interconectare. Aplicarea testului monopolistului ipotetic a indicat
asupra faptului, cd piata datd include serviciile de tranzit local si national a tuturor categoriilor de
apeluri. Prin urmare exista urmatoarele piete ale produsului in Republica Moldova:

. Piata serviciilor de tranzit de trafic in retele publice de telefonie.

De asemenea ANRCETI a analizat limitele geografice ale pietei produsului si a constatat ca limitele
geografice ale pietei de tranzit de trafic in retelele publice de telefonie este teritoriul national.

De asemenea, ANRCETI a aplicat Testul celor trei criterii pentru a vedea dacd aceste piete au
caracteristici care justificd reglementarea preventivd. Acest exercitiu a demonstrat cd piata datd
intruneste respectarea tuturor criteriilor prestabilite si, astfel, indicd asupra necesitatii interventiei
preventife a regulatorului.

ANRCETI, prin urmare, considera ca piata de tranzit local si national in retelele publice de telefonie
este relevantd reglementarii preventive. In acest sens ANRCETI urmeaza sa decida asupra identificarii
acestei piete privind relevanta reglementarii preventive.

In conformitate cu cerintele Legii comunicatiilor electronice, aceastd definitie a pietei poate fi subiect al
revizuirii cel putin o data la doi ani.

In urma acestei consultari publice, ANRCETI va efectua o analizi mai detaliatd a acestei piete pentru a
determina daca exista furnizori care detin o putere semnificativa pe aceasta piatd si, daca va fi cazul,
pentru a stabili obligatii preventive adecvate ce urmeaza a fi impuse unor astfel de jucatori.
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