AGENTIA NATIONALA PENTRU
REGLEMENTARE iN
COMUNICATII ELECTRONICE SI
TEHNOLOGIA INFORMATIEI A
REPUBLICII MOLDOVA

HAIIMOHAJIBHOE ATEHTCTBO IO
PEI'YJINPOBAHHUIO B OBJIACTH
3JEKTPOHHBIX KOMMYHUKAIIUA U
UH®OPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOT U
PECITIYBJIMKH MOJIIOBA

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
HOTARIRE
mun. Chisinau

din 20 Nr.

cu privire la modificarea si completarea Hotararii Consiliului de Administratie
al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia
Informatiei nr. 33 din 17 noiembrie 2011

In temeiul prevederilor art.9 alin. (1) lit. a) si lit. u), art.10 alin. (1) lit. e), lit. f) ale art.
11 alin. (9) si ale art. 20 alin. (2) lit. g) din Legea comunicatiilor electronice nr. 241-XVI
din 15 noiembrie 2007 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr. 51-54, art.
155), cu modificarile si completarile ulterioare

In conformitate cu pct. 14 si pet. 15 lit. b) din Regulamentul Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei (ANRCETI), aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 905 din 28 iulie 2008 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2008, nr. 143-144, art. 917),

Avand in vedere prevederile pct. 29 subpct. 7) din Regulamentul privind regimul de
autorizare generala si eliberare a licentelor de utilizare a resurselor limitate pentru
furnizarea retelelor si serviciilor publice de comunicatii electronice, aprobat prin
Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 57 din 21 decembrie 2010
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2011, nr. 22-24, art. 127), cu modificarile si
completarile ulterioare, Consiliul de Administratie

HOTARASTE:

1. Anexele 1, 2, 3, 5 si 6 la Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr.
33 din 17 noiembrie 2011 ”Cu privire la aprobarea formularelor rapoartelor statistice
pentru furnizorii de retele si/sau servicii publice de comunicatii electronice” (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2011, nr. 222-226, art. 2016), cu modificarile si
completarile ulterioare, se modifica si se completeaza conform Anexei, care fac parte
integrantd din prezenta Hotarare.

2. Punctul 7 a Hotararii Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 33 din 17
noiembrie 2011 se completeaza cu urmatorul text:

bd. Stefan cel Mare, 134, Telefon: Fax: E-mail: office@anrceti.md
MD-2012, Chisinau +373-22-25-13-17 +373-22-22-28-85 www.anrceti.md



Furnizorii vor completa si expedia formularele respective prin sistemul
informational ,,Raportare on-line” care este disponibil pe pagina principala a site — ului
oficial al ANRCETI www.anrceti.md. El poate fi, de asemenea, accesat direct pe pagina
de autentificare a utilizatorului prin introducerea in bara de adrese a browser - ului a
adresei https://eservicii.anrceti.md. Sistemul este conceput dupa modelul unui ,,cabinet
personal de lucru”, unde fiecare furnizor autentificat in sistem poate crea, edita, vizualiza
si expedia formularele respective, aplicand semnatura sa digitala.

In cazul in care unii furnizori nu au posibilitatea si completeze si si expedieze
formularele raportului prin intermediul sistemului ,,Raportare on-line”, ei vor aplica
modalitatea traditionald de prezentare a raportului respectiv, care vor fi expediate si prin
posta electronicd in formatul initial MS Excel, astfel incit sd poata fi facilitata prelucrarea
si verificarea continutului rapoartelor. Adresa de email pentru expedierea rapoartelor
statistice este: raport.statistic@anrceti.md.

3. Prezenta hotarare intrd in vigoare la data de XX.XX.XXXX si se publicd pe pagina
web oficiala a ANRCETI. Date statistice conform modificarilor stipulate se vor prezenta
incepind cu trimestrul 1 2016.

4. Controlul executdrii prezentei hotarari se pune in sarcina Directiei Executive
Reglementari.

5. Partea dispozitiva a prezentei hotarari se publica in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova.

Presedintele Consiliului Grigore VARANITA
Membrii Consiliului Corneliu JALOBA

lurie URSU


https://eservicii.anrceti.md/
mailto:raport.statistic@anrceti.md

Anexa

la Hotararea Consiliului de Administratie
al ANRCETI

nr. _ din 2015

Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr.33 din 17.11.2011 cu privire la
aprobarea formularelor rapoartelor statistice pentru furnizorii de retele si/sau servicii
publice de comunicatii electronice, cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica
si se completeaza dupa cum urmeaza:

in Anexa 1 Raport statistic CE-1, Retele operate si servicii furnizate:
1. La pagina 3.Retele mobile:
- se completeaza cu indicatorii:
3.2aurban
3.2b rural
3.9a urban
3.9b rural
3.16a urban
3.16Db rural
3.21a urban
3.21b rural

in Anexa 2 Raport statistic CE-2, Retele si servicii fixe:
1. La pagina 1.Date generale:
- se completeaza cu indicatorii:
1.13.1a din servicii de televiziune terestrd in format analog;
1.13.1b din servicii de televiziune terestrd in format digital;
1.13.2a din servicii de televiziune prin cablu in format analog;
1.13.2b din servicii de televiziune prin cablu in format digital;

2. La pagina 6.4bonati Internet:

- se redenumeste indicatorul 6.2.23 peste 144 Kbps si pina la 512 Kbps
download "'best-effort™ 1in peste 256 Kbps si pina la 512 Kbps download
""best-effort™;

- se redenumeste indicatorul 6.3.23 peste 144 Kbps si pina la 512 Kbps
download 'best-effort in peste 256 Kbps si pind la 512 Kbps download
""best-effort";

in Anexa 3 Raport statistic CE-3, Retele si servicii mobile:
1. La pagina 1.Date generale:
- se completeaza cu indicatorii:
1.13.1adin servicii de televiziune terestra in format analog;
1.13.1b din servicii de televiziune terestrd in format digital;
1.13.2a din servicii de televiziune prin cablu in format analog;
1.13.2b din servicii de televiziune prin cablu in format digital;

2. La pagina 2.Abonati mobili:
- se completeaza cu indicatorii:



2.2.4a abonati prepay;

2.2.4b abonati postpaid;

2.2.5a abonati prepay;

2.2.5b abonati postpaid;

se redenumeste indicatorul 2.2.9 Numadr total utilizatori telefonie mobila prin
alte retele de radioacces in Numar total utilizatori telefonie mobila LTE;

se modificd numerotarea indicatorului 2.2.9 Numdr total utilizatori telefonie
mobild prin alte retele de radioacces n 2.2.10;

se modificd numerotarea indicatorilor existenti 2.2.10 - 2.2.17 in 2.2.11-
2.2.18

se redenumeste indicatorul 2.2.24 Numdr total de abonati care au consumat
careva servicii prin retea de radioacces 3G UMTS/HSPA si 4G LTE, din care
in Numar total de abonati care au consumat careva servicii prin retea de
radioacces 3G UMTS/HSPA, din care;

se redenumeste indicatorul 2.2.29 Numdr total de abonati care au consumat
careva servicii prin alte retele de radioacces 3G si 4G LTE, din care in
Numar total de abonati care au consumat careva servicii prin retea de
radioacces 4G LTE, din care:;

. La pagina 4.Venit:

se completeaza cu indicatorul 4.9 Venit din servicii M2M

se redenumeste indicatorul 4.3.25 Venit din optiuni tarifare pentru servicii de
acces mobil la Internet in Venit prin 2G (GSM/GPRS/EDGE/CDMA2000
1x);

se redenumeste indicatorul 4.3.26 Venit din trafic de acces mobil la Internet
in Venit prin 3G (UMTS/HSPA/HSPA+/CDMA2000 EV-DO/DV);

se adauga indicatorul 4.3.26a Venit prin 4G (LTE, LTE advanced).

in Anexa 5 Raport statistic CE-5, Detalierea geografici a serviciilor prestate
. Lapagina 1. ,, Telefonie fixa ":

se completeaza cu coloana codul unic de identificare;

se modifica sintagmele ”Chisinau (or.)”, ”Balti (or.)” in ”mun. Chisinau”,

”mun. Balti”.

se completeaza compartimentul Raionul Leova cu sintagma 5723001
Sarata Noua 5747 s. Bulgarica”;

se modifica sintagma ”Cotiujenii Mici” in compartimentul Raionul

Soldanesti cu sintagma ”Cotiujenii Mari”;

se modifica sintagma “Glinjeni” In compartimentul Raionul Soldanesti cu

sintagma ”Hlijeni”;

. Lapagina 2. ,, Banda larga

se completeaza cu coloana codul unic de identificare;

se modifica sintagmele ”Chisinau (or.)”, ”Balti (or.)” in ”mun. Chisinau”,

”mun. Balti”.

se completeaza compartimentul Raionul Leova cu sintagma 5723001
SARATA NOUA 5747 s. Bulgirica”;

se modifica sintagma ”Cotiujenii Mici” in compartimentul Raionul



Soldanesti cu sintagma ”Cotiujenii Mari”;
se modificd sintagma ”Glinjeni” in compartimentul Raionul Soldanesti cu
sintagma “Hlijeni”;

3. La pagina 3. ,, Retele audiovizuale”:

se completeaza cu coloana codul unic de identificare;

se modifica sintagmele ”Chisinau (or.)”, ”Balti (or.)” in ”mun. Chisinau”,

”mun. Balti”.

se completeaza compartimentul Raionul Leova cu sintagma 5723001
Sarata Noua 5747s. Bulgarica”;

se modifica sintagma ”Cotiujenii Mici” in compartimentul Raionul

Soldanesti cu sintagma ”Cotiujenii Mari”;

se modificd sintagma ”Glinjeni” in compartimentul Raionul Soldanesti cu

sintagma “Hlijeni”;

se redenumeste indicatorul Prin refea Cablu TV in Prin retea Cablu TV

(analog)

se completeaza cu indicator nou Prin refea Cablu TV (digital DVB-C)

4.Se completeaza cu pagina noud 4., Retele mobile” si completarile ulterioare
conform anexei 5 ”Detalierea geografica a serviciilor prestate”.

in _Anexa 6 Instructiuni privind formularele de rapoarte statistice ale

furnizorului de comunicatii electronice:
1. In Compartimentul Prezentarea rapoartelor:

Compartimentul Prezentarea rapoartelor se completeaza cu aliniatele doi si
trei, cu urmatorul cuprins: “Furnizorii vor completa si expedia formularele
respective prin sistemul informational ,, Raportare on-line” care este
disponibil pe pagina principala a site — ului oficial al

ANRCETI www.anrceti.md. El poate fi, de asemenea, accesat direct pe pagina
de autentificare a utilizatorului prin introducerea in bara de adrese a browser
- ului a adresei https://eservicii.anrceti.md . Sistemul este conceput dupa
modelul unui ,, cabinet personal de lucru”, unde fiecare furnizor autentificat in
sistem poate crea, edita, vizualiza si expedia formularele respective, aplicand
semnatura sa digitala.

In cazul in care unii furnizori nu au posibilitatea si completeze si sd expedieze
formularele raportului prin intermediul sistemului ,, Raportare on-line”, ei vor
aplica modalitatea traditionala de prezentare a raportului respectiv, care vor
fi expediate si prin posta electronica in formatul initial MS Excel, astfel incit sa
poata fi facilitata prelucrarea si verificarea continutului rapoartelor. Adresa
de email pentru expedierea rapoartelor statistice este:
raport.statistic@anrceti.md. ”

2. In Compartimentul Raport statistic CE-1 - Retele operate si servicii furnizate:

La pagina 1. Retele si servicii:

In punctul 70 sintagma 144 Kbps” se substituie cu sintagma”256 Kbps”;

3. In Compartimentul Raport statistic CE-2 - Retele si servicii fixe:

La pagina 2.Abonati telefonie:


http://www.anrceti.md/
https://eservicii.anrceti.md/
mailto:raport.statistic@anrceti.md

Compartimentul Abonati telefonie se completeaza cu un aliniat cu urmatorul
cuprins: “In aceastd pagind vor fi incluse datele despre numdarul abonatilor la
serviciile de telefonie fixa si utilizatori de asemenea servicii, inclusiv abonatii
serviciilor care sunt parte a unor servicii integrate de comunicatii electronice
(pachete de servicii sau servicii legate). ”.

La pagina 6.Abonati Internet:

Compartimentul Abonati Internet se completeaza la primul aliniat cu un text
cu urmatorul cuprins: "inclusiv abonatii serviciilor care sunt parte a unor
servicii integrate de comunicatii electronice (pachete de servicii sau Servicii
legate)”.

In punctul 6.1 sintagma ”144 Kbps” se substituie cu sintagma”256 Kbps”;

In punctul 6.2 sintagma ”144 Kbps” se substituie cu sintagma”256 Kbps”;
in punctul 6.3 sintagma ”144 Kbps” se substituie cu sintagma”256 Kbps”;

. In Compartimentul Raport statistic CE-3 - Retele si servicii mobile:

La pagina 2. ,,Abonati mobili’:

Compartimentul Abonati mobili se completeaza la primul aliniat cu un text cu
urmatorul cuprins: “inclusiv abonatii serviciilor care sunt parte a unor servicii
integrate de comunicatii electronice (pachete de servicii sau servicii legate)”
Se modificd numerotarea punctului 2.2.9 in 2.2.10;

Punctul 2.2.9 se substituie cu urmatorul cuprins: ”Se va indica numarul de
abonati activi (cartele SIM, RUIM, USIM) la telefonie mobila, care au
consumat in ultimele 3 luni careva servicii prin retea 4G LTE.”;

se modificd numerotarea indicatorilor existenti 2.2.10 - 2.2.17 in 2.2.11-
2.2.18

Punctul 2.2.24 se substituie cu urmatorul cuprins: ”Se va indica numarul de
abonati activi, care in ultimele 3 luni au consumat oricare dintre servicii platite
prin intermediul unei retele de radioacces 3G de tip UMTS/HSPA”,

Punctul 2.2.29 se substituie cu urmatorul cuprins: “Se va indica numarul de
abonati activi, care in ultimele 3 luni au consumat oricare dintre servicii platite
prin intermediul unei retele de radioacces 4G LTE”;

Punctul 2.2.30 se substituie cu urmatorul cuprins: “Se va indica numarul acelor
abonati din punctul 2.2.29, care au consumat prin reteaua 4G servicii voce §i
SMS”;

Punctul 2.2.31 se substituie cu urmatorul cuprins: "Se va indica numarul acelor
abonati din punctul 2.2.29, care au consumat prin refeaua 4G servicii de
apeluri video ”;

Punctul 2.2.32 se substituie cu urmatorul cuprins: “Se va indica numarul acelor
abonati din punctul 2.2.29, care au consumat prin reteaua 4G servicii TV
mobil ”’;

Punctul 2.2.33 se substituie cu urmatorul cuprins: “Se va indica numarul acelor
abonati din punctul 2.2.29, care au consumat prin refeaua 4G servicii Internet
mobil (oricare aceste servicii, inclusiv servicii dedicate pentru acces mobil la
Internet, dar nu se vor include cei care acceseaza resurse WAP) ",

La pagina 4. ,,Venit”:



- Se completeaza cu punctul 4.9 cu urmatorul cuprins: “Acest indicator va
reflecta volumul venitului furnizorului legat de prestarea de servicii M2M
(Machine-to-Machine). M2M reprezinta comunicarea dintre echipamentele
aflate la distanta si aplicatiile la care sunt conectate”

- Punctul 4.3.25 se substituie cu urmatorul cuprins: “Venit din prestarea
serviciilor de acces mobil la Internet al abonatilor prin intermediul retelelor
2G (GSM/GPRS/EDGE/CDMA2000 1x) 7;

- Punctul 4.3.26 se substituic cu urmatorul cuprins: “Venit din prestarea
serviciilor de acces mobil la Internet al abonatilor prin intermediul retelelor
3G (UMTS/HSPA/HSPA+/CDMA2000 EV-DO/DV) 7;

- Se completeaza cu punctul 4.3.26a cu urmétorul cuprins: ” Venit din prestarea
serviciilor de acces mobil la Internet al abonatilor prin intermediul retelelor

4G (LTE, LTE advanced) ”.

5. In Compartimentul Raport statistic CE-4 - Retele si servicii audiovizuale:

La pagina 2. ,,Abonati’:

- Se completeaza punctul 2.7 cu sintagma "DVB-C”

- Punctul 2.17 se substituie cu urmatorul cuprins: Aici se va indica numarul
abonatilor ce sunt conectati la 0 retea de acces banda larga si pot utiliza servicii
IPTV cu acces conditionat pentru serviciile de televiziune digitala oferite de
furnizor. Serviciile sunt considerate IPTV dacd acestea sunt suprapuse
serviciului de acces in banda largd, iar transportul si distributia serviciilor TV
este integrata cu O retea de acces 1n banda larga”.

6. In Compartimentul Raport statistic CE-5 - Detalierea geografici a serviciilor
prestate:
La pagina 2. ,,Banda larga’:
- In primul aliniat sintagma 144 Kbps” se substituie cu sintagma”256 Kbps”;

La pagina 3. ,,Retele audiovizuale”:

- Dupa aliniatul doi se completeaza cu urmatorul cuprins:

” In cazul utilizarii tehnologiei DVB-T se va indica numdrul abonatilor la serviciile de
televiziune digitala, ce este utilizat pentru furnizarea programelor de televiziune
consumatorului, prin canale de radio utilizind centre de emisie terestre si care prevede
utilizarea codarii semnalelor video, audio si a datelor suplimentare, precum §i utilizarea
multiplexarii si formarii pachetelor in fluxul de trafic.

In cazul utilizarii tehnologiei de cablu TV in format analog se va indica numdrul
abonatilor la serviciile de televiziune, destinat pentru furnizarea programelor de
televiziune consumatorului prin intermediul retelei cu cablu coaxial.

In cazul utilizarii tehnologiei de cablu TV in format digital (DVB-C) se va indica
numarul abonatilor cu acces la sisteme de acces conditionat pentru serviciile de
televiziune digitala, direct catre televizoarele clientilor - prin intermediul unui Set Top
Box sau alt tip de echipament.

In cazul utilizdrii tehnologiei de retea MMDS se va indica numdrul de abonati la
serviciile de televiziune prin intermediul unei retele MMDS.

In cazul utilizarii tehnologiei IPTV se va indica numdrul abonatilor cu acces la
sisteme de acces conditionat pentru serviciile de televiziune digitala, transmisa printr-0



conexiune de banda larga direct catre televizoarele clientilor - prin intermediul unui Set
Top Box sau alt tip de echipament.

In cazul utilizarii tehnologiei de DTH se va indica numdrul abonatilor la
serviciile de televiziune receptionate prin satelit in locatia telespectatorilor (acasa,
institutie, etc.)”

La pagina 4. ,,Retele mobile”:
- se completeaza cu urmatorul cuprins:

” Aceasta pagina va fi completata de furnizorii care presteaza servicii de telefonie
mobila, indiferent de tehnologia de retea utilizata pentru prestarea serviciilor de
telefonie.

In cazul utilizdrii Retelei GSM

Se va indica raportul suprafetei zonei acoperite (in limitele teritoriului controlat de
autoritati) cu semnal GSM, la suprafata totald a Republicii Moldova in limitele
teritoriului controlat de autoritati, exprimat in procente.
Se va indica raportul numarului estimat de locuitori, domiciliati in zona acoperita (in
limitele teritoriului controlat de autoritati) cu semnal radio GSM, la numarul total de
locuitori ai Republicii Moldova in limitele teritoriului controlat de autoritati, exprimat in
procente.

In cazul utilizdrii Retelei CDMA
Se va indica raportul suprafetei zonei acoperite (in limitele teritoriului controlat de
autoritati) cu semnal radio CDMA2000 1x, EV-DO, EV-DV la suprafata totala a
Republicii Moldova in limitele teritoriului controlat de autoritati, exprimat in procente.
Se va indica raportul numarului estimat de locuitori, domiciliati in zona acoperita (in
limitele teritoriului controlat de autoritati) cu semnal radio CDMA2000 1x, EV-DO, EV-
DV la numarul total de locuitori ai Republicii Moldova in limitele teritoriului controlat
de autoritati, exprimat in procente.

In cazul utilizarii Retelei UMTS/HSPA

Se va indica raportul suprafetei zonei acoperite (in limitele teritoriului controlat de
autoritati) cu semnal radio al retelei UMTS/HSPA, la suprafata totala a Republicii
Moldova in limitele teritoriului controlat de autoritati, exprimat in procente.

Se va indica raportul numarului estimat de locuitori, domiciliati in zona acoperita (in
limitele teritoriului controlat de autoritati) cu semnal radio al retelei UMTS/HSPA , la
numarul total de locuitori ai Republicii Moldova in limitele teritoriului controlat de
autoritati, exprimat in procente.

In cazul utilizdarii Retelei LTE

Se va indica raportul suprafetei zonei acoperite (in limitele teritoriului controlat
de autoritati) cu semnal radio al retelei LTE, la suprafata totala a Republicii Moldova in
limitele teritoriului controlat de autoritati, exprimat in procente.
Se va indica raportul numarului estimat de locuitori, domiciliafi in zona acoperita (in
limitele teritoriului controlat de autoritati) cu semnal radio al retelei LTE, la numarul
total de locuitori ai Republicii Moldova in limitele teritoriului controlat de autoritati,
exprimat in procente.”




