AGENTIA NATIONALA PENTRU
REGLEMENTARE iN

HAIIUOHAJIBHOE ATEHTCTBO 11O
PEI'YJIMNPOBAHHIO B OBJIACTH
COMUNICATII ELECTRONICE SI JIEKTPOHHBIX KOMMYHUKAIIUA U
TEHNOLOGIA INFORMATIEI A WH®OPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOT U

REPUBLICII MOLDOVA PECIIYBJIMKH MOJIJIOBA

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
HOTARARE

mun. Chisinau

din Nr.

pentru modificarea si completarea Hotirarii Consiliului de Administratie al
ANRCETI nr. 79 din 17 aprilie 2009 privind reglementarea furnizarii serviciilor
prin numere cu acces gratuit pentru apelant Freephone in retelele publice de
comunicatii electronice

In temeiul art.8 alin. (4) lit. d), art.9 alin. (1) lit. a) si h), art.10 alin. (1) lit. a) din
Legea comunicatiilor electronice nr. 241-XVI din 15 noiembrie 2007 (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.51- 54, art.155), cu modificarile si
completarile ulterioare, art.22 din Legea privind actele normative ale Guvernului si ale
altor autoritati ale administratiei publice centrale si locale nr.317-XV din 18 iulie 2003
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr.208-2010, art.783), cu modificarile
si completarile ulterioare,

in conformitate cu pct. 14 si pet. 15 lit. b) din Regulamentul Agentiei Nationale
pentru Reglementare 1n Comunicatii Electronice si  Tehnologia Informatiei
(ANRCETI), aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 905 din 28 iunie 2008 (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.143-144, art.917),

Avand in vedere Recomandarea ECC (14)03 ,,Principiile de tarifare pentru
numerele Freephone nationale si internationale”, aprobata la 10.04.2014 de catre
Comitetul pentru Comunicatii Electronice din cadrul Conferintei Europene a
Administratiilor Postale si de Telecomunicatii (CEPT/ECC Recommendation (14)03
,»Charging Principals for National and International Freephone Numbers”, approved on
10 April 2014), Consiliul de Administratie

HOTARASTE:

1. Hotararea Consiliului de Administragie al ANRCETI nr. 79 din 17 aprilie
2009 privind reglementarea furnizarii serviciilor prin numere cu acces gratuit pentru
apelant Freephone in retelele publice de comunicatii electronice (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2009, nr.99-100, art.425), se modifica si se completeaza dupa
cum urmeaza.

1) Punctul 1 va avea urmatorul cuprins:

”1. Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice, interconectate in
conditiille Regulamentului cu privire la interconectare aprobat prin Hotédrarea
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Consiliului de Administratie al Agentiei nr.12 din 31 ianuarie 2009, vor asigura, la
cererea apelatului, accesul gratuit pentru apelanti, indiferent de reteaua din care este
originat apelul, spre numerele Freephone, atribuite de catre Agentie in baza licentei de
utilizare a resurselor de numerotare din Planul National de Numerotare telefonica al
Republicii Moldova (PNN)”.
2) Lapunctul 2:
- litera ¢) va avea urmatorul cuprins:

”c) apelat - furnizor solicitant sau o alta persoana fizica sau juridica, inregistrata
in Republica Moldova, care are incheiat un contract cu furnizorul solicitant, si care
receptioneaza, la un punct terminal, prin intermediul numarului Freephone, apelul
format de catre apelant, in vederea oferirii diverselor informatii, consultatii, asistenta
etc. pe anumite probleme”;

- la litera d), dupa cuvantul ”Freephone” se introduce sintagma “in baza de
licentd sau prin procedura de portare”;
- lit. f) v-a avea urmatorul cuprins:

”f) numdr cu acces gratuit pentru apelant Freephone/numar Freephone —
numar nongeografic din blocul de numere 080000000 — 080099999 a carui apelare nu
presupune plata unui tarif de catre apelant”;

3) Dupi punctul 12, se introduce un punct nou 12 cu urmatorul cuprins:

,12%. Cu derogare de la pct.12, in cazul in care nu este fezabil din punct de
vedere tehnic si economic, apelurile spre numerele Freephone, originate in retele de
comunicatii electronice din afara Republicii Moldova sau originate de catre apelantii
aflati in roaming in retelele publice de telefonie mobila din Republica Moldova, pot fi
taxate de catre furnizorul ofertant, in conditiile acordurilor incheiate intre apelat si
furnizorul solicitant, furnizorul solicitant si furnizorul ofertant, acordurilor
internationale incheiate intre furnizorii din Republica Moldova cu operatorii/furnizorii
de retele/servicii de comunicatii electronice din alte tiri. In acest caz, furnizorul
ofertant din Republica Moldova are obligatia de a informa apelantul, pana la stabilirea
conexiunii cu apelatul, despre aplicarea tarifului respectiv, prin expedierea unui mesaj
textual sau difuzarea unui mesaj vocal”.

4) La punctele 3 si 18, sintagma ”Regulamentul cu privire la administrarea si
gestionarea PNN” se substituie cu sintagma “Procedura privind administrarea
resurselor de numerotare telefonicd”, la cazul gramatical corespunzator.

5) Din punctul 18, sintagma ,,Conditiilor speciale de licenta privind utilizarea
numerelor pentru serviciile cu acces gratuit pentru apelant Freephone in retelele
publice de comunicatii electronice” se exclude.

2. Prezenta Hotarare se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
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