PROIECT

REGULAMENTUL
privind identificarea si analiza pietelor relevante din domeniul comunicatiilor electronice si
desemnarea furnizorilor de retele si/sau servicii de comunicatii electronice cu putere
semnificativa pe aceste piete

Capitului I
Dispozitii generale

1. Regulamentul privind identificarea si analiza pietelor relevante din domeniul comunicatiilor
electronice si desemnarea furnizorilor de retele si/sau servicii de comunicatii electronice cu
putere semnificativd pe aceste piete (denumit in continuare Regulament) este elaborat in
conformitate cu prevederile Legii Comunicatiilor Electronice nr. 241-XVI din 15.11.2007,
Recomandarea Comisiei Europene 11/02/2003 cu privire la Pietele Relevante, Ghidul Comisiei
Europene 08/07/2003 cu privire la analiza pietei si desemnarea puterii semnificative, si Legea
privind protectia concurentei nr. 1103-XIV din 30.06.2000.

2. Prezentul regulament are ca scop stabilirea:

a) criteriilor si instrumentelor de identificare a pietelor relevante de produse sau servicii din
domeniul comunicatiilor electronice, ale cdror caracteristici pot justifica impunerea de
catre ANRCETI, a unor obligatii specifice preventive in sarcina furnizorilor de retele si
servicii de comunicatii electronice cu putere semnificativa pe piata,

b) criteriillor si regulelor pe baza carora ANRCETI, efectueazd analiza pietelor relevante
identificate si determind daca unul sau mai multi furnizori de retele si/sau servicii de
comunicatii electronice au putere semnificativa pe o anumita piata relevanta, si

c) obligatiile specifice preventive, ce pot fi impuse 1n sarcina furnizorilor de retele si/sau
servicii de comunicatii electronice cu putere semnificativa pe piata relevanta.

3. In sensul prezentului Regulament urmitoarele notiuni se definesc astfel:

produs — un produs sau serviciu din sectorul comunicatiilor electronice. Termenii de produs si
serviciu sunt interschimbabili;

piata relevanta — piata din sectorul comunicatiilor electronice, ale carei caracteristici pot justifica
impunerea de catre ANRCETI a unor obligatii specifice preventive in sarcina furnizorilor cu putere
semnificativa pe acea piata;

piata relevantd a produsului — acea piatd a produselor considerate de utilizatori ca
interschimbabile sau substituibile datoritd utilizarii date acestora, caracteristicilor fizice si
functionale si pretului;

piata geografica relevanta — zona in care sunt localizati furnizorii produselor din piata relevanta
a produsului, 1n care conditiile de concurenta sunt suficient de omogene si care poate fi delimitatd de
arii geografice vecine datorita unor conditii concurentiale diferite;

piata cu amanuntul — piata produselor destinata utilizatorilor finali;

piata cu ridicata — piata de produse destinate a fi utilizate de catre alti furnizori de retele si/sau
servicii de comunicatii electronice in calitate de intrari pentru a-si crea propriile servicii pe piata cu
amanuntul sau pentru a le revinde;

putere semnificativa pe piata - un furnizor este considerat ca avind putere semnificativa pe piata
daca, fie individual sau colectiv cu altii, se bucurd de o pozitie echivalenta unei pozitii dominante

putere semnificativa colectiva - doi sau mai multi furnizori de retele si/sau servicii de
comunicatii electronice se bucure In comun de putere semnificativa pe o anumita piatd. Este necesar
ca acestia sd aiba in mod semnificativ aceeasi pozitie fatd de clientii si concurentii lor, asemenea
unei entitati care are putere semnificativa pe piata respectiva;

obligatii specifice preventive — numite si remedii, reprezintd obligatii impuse in sarcina
furnizorilor cu putere semnificativa de piata astfel, incat respectarea lor de cétre operatorul cu putere
semnificativa sd duca la prevenirea unor situatii de discriminare prin pret sau conditii de furnizare,



constrangere prin pret a concurentilor, refuz de acordare a accesului sau altor situatii de limitare a
concurentei efective;

concurenta efectiva — situatia In care mecanismele concurentiale ale pietei conduc la alocarea
eficientd a resurselor si la un nivel ridicat al beneficiilor sociale;

acces total la bucla locala — utilizarea exclusiva de catre un beneficiar a circuitului fizic care
formeaza bucla locala sau subbucla locala , conform solicitarii, echiparea si configurarea legaturii de
acces realizandu-se de catre beneficiar;

acces partajat la bucla locala — utilizarea de catre unul sau mai multi beneficiari a capacitatii
disponibile a circuitului fizic care formeaza bucla locala sau subbucla locala, conform solicitarii,
astfel Incat serviciul final oferit initial de catre furnizorul acestei forme de acces nu este perturbat;

acces de tip «bit stream» la bucla locala — utilizarea de catre unul sau mai multi beneficiari a
capacitatii disponibile a circuitului fizic care formeaza bucla locala sau subbucla locala, conform
solicitarii, prin exploatarea unei legaturi de acces echipate si configurate de catre furnizorul acestei
forme de acces;

retea publica de telefonie mobila — reteaua de comunicatii electronice prin intermediul céreia se
furnizeaza serviciul de telefonie destinat publicului la puncte mobile (nonfixe);

serviciu de comunicatii electronice in banda larga — un serviciu de comunicatii electronice
destinat utilizarii finale pentru accesul la reteaua Internet, care consta in transportul datelor la o
capacitate de cel putin 512 KO/sec;

retea de acces — portiunea unei retele de comunicatii electronice aferentd buclei locale,
incluzand toate sistemele de transmisie, echipamentele si resursele dedicate furnizarii individuale a
accesului la retea utilizatorilor finali;

retea de transport — reteaua de comunicatii electronice, exclusiv reteaua de acces. Reteaua de
transport cuprinde toate sistemele de transmisie, echipamentele si resursele dedicate transportului si
comutarii semnalelor;

retea de transmisiuni — reteaua de transport, exclusiv echipamentele de comutare. Reteaua de
transmisiuni cuprinde toate sistemele de transmisie, echipamentele si resursele dedicate transportului
semnalelor;

retea de transmisiuni locala — portiunea unei retele de transmisiuni care asigurd transportul
semnalelor intre retelele de acces aflate in subordinea unui nod de transmisiuni aferent unui
comutator digital local dintr-o retea PSTN/ISDN sau a unui nod de transmisiuni echivalent dintr-o
alta retea publica de comunicatii electronice, precum si intre aceste retele de acces si reteaua de
transmisiuni national;

retea de transmisiuni nationala — portiunea unei retele de transmisiuni care asigurd transportul
semnalelor intre retelele de transmisiuni locale aflate in subordinea unui nod de transmisiuni aferent
unui comutator national/international dintr-o retea PSTN/ISDN sau a unui nod de transmisiuni
echivalent dintr-o alta retea publicd de comunicatii electronice, precum si intre aceste retele de
transmisiuni locale si retelele internationale de comunicatii electronice;

linie inchiriata—circuit total — capacitatea de transmisie transparentd si permanenta intre doua
puncte terminale apartindnd aceleiasi retele publice de comunicatii electronice sau unor retele
publice de comunicatii electronice diferite;

punct de interconectare pentru linii inchiriate — punctul fizic unde se poate realiza
interconectarea intre segmentele unei linii inchiriate—circuit total, furnizate de furnizori diferiti si
care delimiteaza retelele acestor furnizori;

linie inchiriata—segment terminal, respectiv serviciu de linii inchiriate— segmente terminale —
segmentul de linie inchiriatd—circuit total delimitat de un punct de interconectare pentru linii
inchiriate, situat la nivelul retelei de transmisiuni locale subordonate sau al retelei de acces
subordonate, potrivit arhitecturii retelei, si un punct terminal din zona deservita de nodul de
transmisiuni, aferent comutatorului de tranzit dintr-o retea PSTN/ISDN sau de nodul de transmisiuni
echivalent dintr-o retea publicd de comunicatii electronice in raport de care este determinata reteaua
de transmisiuni locala, respectiv serviciul de linii inchiriate care ofera acest segment pe piatd cu
ridicata;
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linie inchiriata—segment de trunchi, respectiv serviciu de linii inc hiriate— segmente de trunchi —
segmentul de linie inchiriatdi—circuit total, delimitat de doua puncte de interconectare pentru linii
inchiriate situate la nivelul retelei de transmisiuni nationale sau al retelei de transmisiuni locale,
respectiv serviciul de linii Inchiriate care ofera acest segment pe piata cu ridicata;

Piata adiacenta — piatd cu amdnuntul, care prin caracteristicile sale raspunde criteriilor unei
piete cu amanuntul distincte de cea luata in comparatie ca baza sau 1n care caracteristicile produselor
de pe aceasta piatd sunt esential diferite de cele achizitionate pe piata produselor cu ridicata in
calitate de imput, insd strans dependentd de imputurile pietei cu ridicata relevante, astfel incat
modificarea conditiilor pe piata cu ridicata afecteaza esential activitatea pietei adiacente;

Teremnii nedefiniti in pct.3 al prezentului Regulament au intelesul dat de Legea comunicatiilor
electronice.

Capitolul II.
Identificarea Pietelor relevante

4. Definirea pietei in general contine doud dimensiuni: produsul si aria geografica. Prezentul
regulament va determina initial piata relevantd a produsului si apoi piata relevantd geografica.
Ambele piete, a produsului si geografica, sunt delimitate prin analiza pietei din perspectiva
cererii §i ofertei in termenii de caracterizare a produselor in cauza: preturile lor si utilizarea
propusa.

5. Pentru identificarea pietelor relevante, ANRCETI va urma procedura stabilitd mai jos, tindnd
cont de prevederile Legii comunicatiilor electronice si Recomandarii Comisiei Europene
11/02/2003 cu privire la Pietele Relevante, si luind in considerare circumstantele nationale
specifice, si asigurind un mediu competitiv in domeniul comunicatiilor electronice.

A. Identificarea Pietelor Relevante ale produsului

6. Analiza pietei relevante a produsului porneste de la segmentarea sectorului comunicatiilor
electronice in functie de urmatoarele distinctii:

a) retele publice de comunicatii electronice si servicii de comunicatii electronice destinate
publicului/retele si servicii de comunicatii electronice furnizate pentru nevoi proprii;

b) piete cu amanuntul/piete cu ridicata;

c) furnizare de retele si servicii de comunicatii electronice/furnizare de infrastructura asociata;

d) furnizare la puncte fixe/furnizare la puncte mobile;

e) servicii de telefonie destinate publicului/alte servicii;

f)servicii oferite consumatorilor/servicii oferite celorlalti utilizatori finali.

7. In cadrul fiecirui segment al sectorului comunicatiilor electronice, identificat potrivit pct.6,
ANRCETI va identifica pietele relevante ale produsului pornind de la un produs sau un grup de
produse, la care vor fi adaugate alte produse utilizand criteriile prevazute la pct.9. tindnd seama
de convergenta tehnologiilor in sectorul comunicatiilor electronice. ANRCETI va determina
situatiile In care produsele ce apartin unor segmente diferite pot face parte din aceeasi piata
relevanta a produsului.

8. ANRCETI va analiza sectroul comunicatiilor electronice pentru identificarea pietelor relevante a
produsului pornind de la divizarea in doua tipuri de piete relevante ce trebuie examinate:

- piete cu amdnuntul, si
- piete cu ridicata.
9. Identificarea pietei relevante a produsului se va realiza pe baza urmatoarelor criterii:
- Criteriul de substituibilitate a cererii, §i
- Criteriul de substituibilitate a ofertei.
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fi considerate de consumatori ca usor interschimbabile sau substituibile datoritd utilizarii
acestora, caracteristicilor fizice si functionale, si pretului.

Substituibilitatea cererii se determind pe baza comportamentului probabil al utilizatorilor in
cererii ANRCETI va analiza comportamentul in trecut al utilizatorilor in situatia unei fluctuatii a
pretului. Piata relevantd a produsului va cuprinde toate produsele care sunt substituibile din
punct de vedere al cererii.

fi considerate de utilizatori ca interschimbabile sau substituibile datorita utilizarii date acestora,
caracteristicilor fizice si functionale, si pretului, ce ar putea fi oferite de furnizorii care ar intra pe
piata relevantd in cauza, intr-o perioadd rezonabila si fard asumarea unor costuri sau riscuri
considerabile, in cazul in care are loc o crestere relativa a pretului (5-10%).

furnizorii care in prezent nu furnizeaza servicii pe piatd ar putea fi apti de a furniza aceste
servicii fard a suporta costuri investitionale substantiale.

Substituibilitatea ofertei va fi luatd in considerare atunci cand efectele sale asupra stabilirii
In cazul in care oferirea unor produse substituibile necesitd modificdri semnificative ale retelei
sau infrastructurii asociate existente, investitii suplimentare importante, mai ales in raport cu
puterea economica a competitorului, sau un timp indelungat, aceste produse nu sunt incluse in
piata relevantd. Piata relevantd a produsului va cuprinde toate produsele care sunt substituibile
din punct de vedere al ofertei.

Scopul principal al definirii si analizei pietei este de a identifica in mod sistematic obstacolele in
calea concurentei intalnite de jucatorii pe piatd (furnizorii de produse).

Procesul de definire a pietei Incepe prin stabilirea obiectului analizei, pe parcursul
regulamentului se numeste produsul focal.

Produsele substituibile produsului focal sunt cele mai evidente constrangeri (restrictii)
competitive in comportamentul furnizorului produsului focal.

In scopul stabilirii care produse sunt intr-atit de substituibile incat si fie incluse in piete
relevante, se foloseste un cadru conceptual numit Testul Monopolistului Ipotetic (in continuare
™).

care analizeazd situatia unde un monopolist ipotetic asupra unui produs (produs focal) poate
sustine rentabil o crestere micd, dar substantiald in comparatie cu nivelul competitiv al preturilor.
Aceastd marire a pretului trebuie sa fie suficientd ca reactia consumatorilor sa fie rezonabila, dar
nu intr-atat de mare ca sd duca la o schimbare substantiala in cererea fatd de acest produs.

Initial se stabileste produsul focal. Se analizeaza daca un ipotetic unic furnizor al acestui produs
poate aplica in mod rentabil o crestere micd, dar semnificativd si de duratd a pretului, in
conditiile in care preturile tuturor celorlalte produse nu se modifica. Prin crestere mica, dar
semnificativa a pretului se intelege o crestere a pretului cu 5-10%. Daca aceastd crestere de pret
nu ar fi profitabild, datoritd faptului ca produsul ar fi substituit, din punct de vedere al cererii sau
al ofertei cu alte produse, atunci aceste produse, precum si zonele in care sunt localizati
furnizorii lor vor fi incluse in piata relevantd. Procedeul este repetat pentru noul grup de produse
si noua arie geografica pana cand in cadrul pietei relevante nu mai pot fi incluse alte produse sau
alte zone.

TMI, de reguld, este relevant si va fi aplicat in cazul produselor al caror pret este determinat in
mod liber, fiind stabilit pe baze concurentiale si nefiind supus unui regim de reglementare.
Astfel, daca nivelul pretului este prea mare ca rezultat al exercitarii puterii de piatd de catre un
acest nivel de pret prin aplicarea TMI poate conduce la introducerea in piata relevantd a unor
produse care nu ar fi substituibile daca pretul initial ar fi stabilit pe baze concurentiale. $i invers,
dacd nivelul pretului pietei este prea mic ca efect al reglementarii sau al unor practici
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anticoncurentiale, evaluarea substituibilitatii cererii sau a ofertei pornind de la acest nivel de pret
prin aplicarea testului monopolistului ipotetic poate conduce la excluderea din piata relevantd a
unor produse care ar fi substituibile daca pretul initial ar fi stabilit pe baze concurentiale.

B. Segmentarea consumatorilor

TMI presupune cd monopolistul ipotetic oferd tuturor consumatorilor acelasi pret pentru
produsul focal. In realitate insa existd diferite categorii de consumatori cdrora li se ofera diferite
planuri tarifare (,, consumatori rezidentiali”, ,,consumatori business”, ,,consumatori pre-pay”’ si
,,consumatori in baza de contracte”etc. ), preturi diferite — adicd are loc segmentarea
consumatorilor. Ceea ce inseamnd ca in unele cazuri monopolistul ipotetic poate oferi unor
consumatori preturi mai mari decat altor, unde diferenta de pret nu este datoritd costurilor mai
inalte de deservire a acelor consumatori. Aceasta se numeste discriminare de pret.

Aceastad separare nu rezulta neapdrat in concluzia ca acestea sunt piete relevante ale produsului.
Ca sa fie cazul pietelor relevante, trebuie sd se faca sesizabilda discriminarea de preturi intre
aceste segmente.

In cazul in care are loc discriminare esentiala de preturi intre diferite grupuri de consumatori, de
citre monopolistul ipotetic, fiecare dintre aceste grupuri poate forma o piati separata. In asa caz,
o piatd relevanta poate fi definitd ca vanzarea unui produs relevant pe piatd geografica relevanta
catre un grup de consumatori particular.

C. Identificarea Pietelor Relevante geografice

Identificarea pietei geografice relevante se realizeaza pe baza urméatoarelor criterii:

- teritoriale: aria acoperitd de retea sau de elementele infrastructurii asociate (urban,

rural);

- legale: existenta unor limite geografice impuse prin lege sau prin acte administrative;

- de reglementare: conditiile licentelor, analiza acordurilor de acces si interconectare.
Aria acoperita de retea sau de elementele infrastructurii asociate, dupa caz, circumscrie, de
reguld, zona in care este oferit produsul a carui furnizare depinde de suportul retelei sau al
infrastructurii asociate in cauza.

Aria acoperita de retea sau de elementele infrastructurii asociate coincide, de reguld, cu limitele
geografice impuse prin lege sau prin acte administrative, acolo unde asemenea limite exista.
Analiza acordurilor de acces si interconectare poate oferi indicii privind extinderea zonei in care
este oferit produsul a cdrui furnizare depinde de suportul unei anumite retele sau infrastructuri
asociate.

Pietele geografice sunt definite utilizand acelasi criterii folosite pentru definirea pietelor de
produse. Aplicarea criteriilor prevazute la pct.27 se va completa, acolo unde este cazul, cu
aplicarea criteriilor folosite pentru definirea pietelor de produse.

Criteriul substituibilitdtii cererii este utilizat pentru determinarea ariei In care sunt oferite
produsele considerate de utilizatori ca interschimbabile sau substituibile datoritda utilizarii date
acestora, caracteristicilor fizice si functionale si pretului.

Piata geografica relevanta va cuprinde toate zonele in care sunt localizati furnizorii produselor
care sunt substituibile din punct de vedere al cererii.

Criteriul substituibilitatii ofertei este utilizat pentru determinarea zonei in care sunt localizati
furnizorii care pot intra pe piata relevantd in cauza, Intr-o perioada de timp rezonabila si fard
asumarea unor costuri sau riscuri considerabile, cu produse considerate sau care ar putea fi
considerate de utilizatori ca interschimbabile sau substituibile datorita utilizarii date acestora,
caracteristicilor fizice si functionale, si pretului.

Piata geografica relevanta va cuprinde toate zonele 1n care sunt localizati furnizorii produselor
care sunt substituibile din punct de vedere al ofertei.

In cazul identificarii pietelor relevante geografice sunt efectuati exact aceeasi pasi ca si la
definirea pietelor de produse. Procesul incepe prin examinarea unei arii destul de limitate — aria
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focala. TMI este aplicat la aceasta arie, §i repetata la arii mai extinse dupa caz pana in momentul
in care monopolistul ipotetic va considera profitabil de a mari preturile cu 5-10% mai sus de
nivelurile competitive 1n aria(ariile) examinate.

Pietele geografice pot fi nationale (Republica Moldova), locale sau regionale (mai mici decat
RM ), europeana sau chiar mondiala (mai mari decat RM).

La identificarea pietelor relevante geografice se va tine cont de aria geografica acoperita de
autorizarea generala.

D. Ciriterii pentru aprecierea relevantei pietelor pentru reglementare preventiva

Pentru identificarea pietelor relevante susceptibile reglementarilor preventive in conformitate cu
principiile legii concurentei ANRCETI va examina realizarea a 3 criterii majore:

a)prezenta barierelor Tnalte la intrarea pe piata;

b)dinamica pietei (pietele ce nu tind spre o concurenta eficientd intr-o perioadad de timp

relevanta, cel mult 2 ani);,

c)suficienta aplicarii criteriilor legii concurentei (/ipsa reglementarilor preventive).
Barierele la intrarea pe piata sunt de doua tipuri:

a)bariere structurale;

b)bariere legale/de reglementare.
Barierele structurale (tehnologice) - la intrarea pe piatd apar atunci cand nivelul tehnologiei,
structura costurilor asociate acesteia si nivelul cererii sunt in masurd s creeze conditii asimetrice
intre furnizorii existenti (furnizori nationali) si concurentii lor potentiali, capabile sa conduca la
impiedicarea sau la intarzierea intrdrii pe piata relevantd a acestora din urmd. Barierele
structurale pot consta in existenta pe piatd a unor oportunititi de economii substantiale de scara,
gama si densitate, pentru furnizorii prezenti pe piata, in raport cu noii intranti, precum si in
costurile fixe ridicate pe care le presupune intrarea pe piatd si prospectiv apreciabile ca
nerecuperabile.
Barierele legale/de reglementare - la intrarea pe piatd rezulta din prevederile legislative,
normative sau de reglementare care au un efect direct asupra conditiilor de intrare pe piata si/sau
a pozitiei furnizorilor pe piata relevanta, nedepinzand de conditiile economice. O barierd legala
semnificativa poate sd existe atunci cand intrarea pe o anumitd piatd devine neviabila ca efect al
unor masuri impuse prin lege sau prin acte de reglementare, estimandu-se totodatd cd aceastd
situatie va persista o anumitd perioada de timp. Existenta in trecut a unor bariere legale, precum
unele drepturi speciale sau exclusive, poate amplifica impactul unor bariere structurale, cum ar fi
economiile de scard sau de gama, integrarea pe verticald, controlul asupra unei retele sau
infrastructuri asociate, greu de duplicat, controlul asupra unor standarde tehnice la care
concurentii trebuie sd se adapteze, practicarea unor subventii incrucigate intre servicii sau inertia
utilizatorilor.
Criteriul dinamicii pietei - urmareste daca piata relevantd prezinta sau nu caracteristici care sa
determine evolutia acesteia catre o concurentd efectiva, fard a fi necesarda adoptarea unor
reglementdri ex ante (cu caracter preventiv), chiar in conditiile existentei unor bariere ridicate la
intrarea pe piatd. Impactul barierelor la intrarea pe piatd poate deveni mai redus pe pietele
caracterizate de un progres tehnic rapid, intrucédt pe aceste piete existd o presiune puternicd din
partea concurentilor potentiali.
Ca regula, nu vor fi identificate ca piete relevante susceptibile reglementarilor preventive pietele
nou formate, in dezvoltare si cu o dinamica acceleratd. Identificarea unor asemenea piete ca fiind
piete relevante susceptibile reglementarii preventive va avea loc atunci cand existd indicii ca
puterea de piatd dobanditd de primii furnizori intrati pe piatd poate Impiedica dezvoltarea
concurentei efective in viitor.
In identificarea unei piete relevante susceptibile reglementirilor preventive se va evalua misura
in care principiile concurentei pot determina o concurenta efectiva sd reducd sau sd elimine
barierele de intrare, sau sa reinstaoreze concurenta eficietd, in absenta reglementarilor
preventive.
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Reglementarile preventive se vor aplica complementar legislatiei generale a concurentei, In
conditiile 1n care experienta acumulatd pe piata nationald si internationala dovedeste ca aceasta
nu reuseste sd asigure existenta unei concurente efective pe piatd. Astfel reglementarile
preventive intervin atunci cand este necesard impunerea unor mdsuri complexe pe piata
relevanta, care pot implica, de exemplu, realizarea unei evidente contabile separate,
implementarea unui anumit sistem de contabilitate a costurilor sau monitorizarea unor parametri
tehnici, ori atunci cand interventia frecventd sau prompta pe piata relevanta este indispensabila.
Pentru identificare pietelor relevante susceptibile reglementarilor preventive se vor aplica
cumultiv cele trei criterii, asa In cazul in care una din ele lipseste piata datd nu poate fi
considerata piata releventa susceptibila reglementarilor preventive.

Pentru identificarea pietelor relevante susceptibile reglementdrilor preventive se vor avea In
vedere atat conditiile concrete existente pe piata, cat si estimarea globald a evolutiilor viitoare in
structura si 1n functionarea pietei, pornindu-se de la caracteristicile i evolutia pietelor din tarile
europene cu un cadru de reglementare bazat pe principii similare.

Capitolul I1I
Analiza petii si determinarea puterii semnificative pe piata relevanta

ANRCETI va efectua analiza pietelor relevante identificate potrivit prezentului Regulament si va
determina daca unul sau mai multi furnizori de retele sau de servicii de comunicatii electronice
au putere semnificativa pe o anumita piata relevanta.

ANRCETI va determina unul sau mai multi furnizori ca avind putere semnificativa pe piata
dacd, fie individual sau colectiv cu altii, se bucurd de o pozitie echivalentd unei pozitii
dominante, adicd o pozitie de avantaj economic, permitindu-i intr-o masura apreciabila, sa se
comporte independent fatd de concurenti, clienti sau consumatori.

Prin pozitie dominantd pe o anumita piata se intelege situatia In care un furnizor este capabil,
intr-o madsurd apreciabilad, sd se comporte independent fata de concurenti, clienti sau
consumatori.

Un furnizor cu putere semnificativd pe o anumitd piatd poate fi considerat a avea putere
semnificativa i pe o piatd aflatd in stransa legatura cu cea dintai, daca legéturile dintre cele doua
piete permit ca puterea de piatd sa fie utilizata si pe piata adiacenta.

In evaluarea puterii semnificative a unui furnizor pe o anumita piati relevanta a produsului se va
lua in considerare puterea pe acea piatd a intregului grup din care acesta face parte.

ANRCETI va determina furnizorul cu pozitie seminificativd pe piatd relevantd in urma unei
analize a pietei. Acuratetea si exactitatea analizei pietei va fi conditionatd de informatia si datele
existente la adoptarea deciziei relevante.

In efectuarea analizelor pe piati se va tine cont daci preturile sunt stabilite pe baza
mecanismelor concurentiale sau daca acestea sunt determinate de politica de preturi a
furnizorului cu putere semnificativa pe piatd, ceilalti concurenti raportindu-si politica de preturi
la aceasta.

A. Criteriile pentru determinarea puterii semnificative

Principalele criterii utilizate pentru determinarea puterii semnificative detinute de un singur
furnizor sint enumerate in Anexa 2. Lista criteriilor prevazuta la Anexa 2 nu este exhaustiva, iar
alegerea criteriilor va depinde de caracteriticile pietei relevante. Puterea semnificativa va fi
determinatd de o combinatie a criteriilor enumerate in Anexa 2, care luate separat nu ar fi
determinante.

ANRCETI va decide care sunt criteriile cele mai adecvate pentru a evalua puterea pe piatd in
fiecare caz aparte si vor depinde de caracteristicile pietii relevante. Puterea semnificativa pe
piata poate deriva din combinatia a catorva criterii mentionate in Anexa 2 care luate separat nu
ar fi determinante.
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B. Criterii de determinare a puterii semnificative colective pe piata

58. Pentru ca doi sau mai multi furnizori de servicii sau retele de comunicatii electronice sa se
bucure in comun de putere semnificativd pe o anumitd piatd este necesar ca acestia sa fie
independenti din punct de vedere juridic §i econonic si sd aibd in mod semnificativ aceeasi
pozitie fatd de clientii si concurentii lor, asemenea unei entitati care are putere semnificativa pe
piata respectiva.

59. Putertea semnificativa colectiva va aparea 1n cazul cind:
a)nu existd concurenta efectiva pe piatd intre furnizorii in cauza;
b)furnizorii mentionati adoptd un comportament uniform si o politicdA comund pe o piata

relevanta.

60. In scopul prevenirii unei puteri semnificative colective pe o piata relevanti, ANRCETI trebuie
sd analizeze cumulativ:

a) dacad exista caracteristici ale pietii care sd favorizeze o intelegere tacitd intre doi sau mai
multi furnizori de servicii de comunicatii electronice;
b) daca o astfel de coordonare este viabild, prin aceea ca:

- nici unul dintre participanti nu este capabil sau nu este motivat sd abordeze un
comportament divergent, avand 1n vedere faptul ca ceilalti participanti sunt capabili si
motivati sd aplice masuri de contraatac, si

- concurentii §i utilizatorii nu sunt capabili sau motivati sd se opuna rezultatului acestei
coordonari.

61. ANRCETI are scopul de ghidare, indrumare pentru determinarea puterii semnificative colective
prin enumerarea si analiza unui sir de factori ce se vor lua in consideratie la o evaluare
ulterioara a pietelor relevante.

62. Criteriile principale aplicate la detrminarea puterii semnificative colective pe pietele relevante
de comunicatii electronice sunt prevazute in Anexa 3

63. Lista criteriilor prevazutd in Anexa 3 nu este exhaustiva, iar alegerea criteriilor va depinde de
caracteristicile pietei relevante.

Capitolul IV
Impunerea, mentinerea sau revocarea obligatiilor speciale preventive
furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice cu putere semnificativa pe piata

A. Clauze de initiere a impunerii, mentinerii si retragerii obligatiilor

64. Scopul impunerii de obligatii speciale preventive furnizorilor desemnati ca avind putere
semnificativa pe pietele relevante de comunicatii electronice este de a asigura ca intreprinderile
sd nu poata utiliza puterea lor pe aceste piete pentru a resrictiona sau distorsiona competitia sau
pentru a influenta prin puterea sa de piata pietele adiacente.

65. Analizind piata, ANRCETI poate ajunge la urmatoarele concluzii:

a)dacd ANRCETI a ajuns la concluzia ca concurenta de pe piata relevantd nu este efectiva din
cauza existentei unui furnizor/furnizori cu putere semnificativd pe aceastd piatd, atunci
ANRCETI trebuie sa impuna obligatii corespunzdtoare.

b)dacd ANRCETI a ajuns la concluzia ca o piatd relevantd este supusa concurentei efective,
adicd a determinat cd pe o piatd relevanta nu existd pozitie dominanta nici singulara, nici
colectiva, atunci ANRCETI nu impune careva obligatii unui oarecare furnizor de pe aceasta
piata relevanta.

c)dacd ANRCETI inainte de a efectua analiza pietii a impus obligatii unui furnizor de pe
aceastd piatd, ANRCETI trebuie sa retragd obligatia impusd pe acest furnizor, in cazul in
care nu s-a demonstrat puterea semnificativa pe aceasta piata;

d)daca ANRCETI a gasit un singur furnizor cu putere semnificativd pe o piatd relevantd, atinci
ANRCETI trebuie sa impuna cel putin o obligatie de reglementare.
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66.

67.

68.

69.

Numadrul, forma si continutul obligatiilor preventive impuse in sarcina unui furnizor cu putere
semnificativa pe piata va depinde de circumstantele pietei relevante si vor fi echilibrate in raport
cu necesitatea impunerii lor pentru a se asigura functionarea efectiva a pietei.

Atunci cind ANRCETI determina existenta mai multor furnizori cu putere semnificativa pe
piata, trebuie sa se stabileasca cea mai adecvatd obligatie de reglementare care urmeaza a fi
impusa in baza principiului proportionalitatii.

Efectuind o analiza de piatd, ANRCETI va aplica o evaluare de viitor a pietii relevante bazata
pe conditiile existente pe piatd, de asemenea, va trebui sa determine dacd piata este competitiva
prospectiv (tinind cont de eventuala evolutie a ei) luind in consideratie dezvoltarea asteptatd sau
prevazuta a pietii pe parcursul unei perioade de timp.

Obligatiile regulatorii specifice, care pot fi impuse furnizorilor cu putere semnificativd pe piata,
se pot aplica atit pe pietele cu amanuntul cit si pe pietele cu ridicata.

B. Obligatii regulatorii specifice impise furnizorilor cu putere semnificativa ce activeaza pe
piata cu ridicata

70.

71.

72.

73.

74.

75.

Obligatiile de transparenta - pot fi impuse de ANRCETI in relatii cu interconectarea si
accesul, cerind de la furnizori sd facd publica informatia specificatd, cum ar fi informatia
contabila, specificatii tehnice, caracteristicile retelei, termeni §i conditii pentru furnizare si
utilizare precum si lista de preturi. (publicarea Ofertei de Interconectare de referinta, inclusiv
informatiei referitor la decentralizarea buclei locale).
Obligatiile de nedescriminare - trebuie sa asigure Indeosebi, cd furnizorul aplicd conditii
echivalente in circumstante echivalente altor intreprinderi ce furnizeaza servicii echivalente, si
oferd altor parti informatia conform acelorasi conditii si de aceeasi calitate, care sunt oferite
pentru propriile servicii, sau cele ale intreprinderilor asociate.
Obligatii de separare contabila - pot fi impuse de ANRCETI in relatie cu activitatile
specificate legate de interconectare si/sau acces si poate specifica formatul si metodologia
contabila ce va fi utilizatda. Deasemenea ANRCETI poate cere ca inregistrarile contabile,
inclusiv datele despre veniturile obtinute de la terti, sa fie prezentate la cerere.
ANRCETI asigurd cd acolo unde este acceptatd implimentarea unui sistem de calculatie a
costurilor pentru a oferi instrumente de control asupra preturilor, este facuta publica o descriere
a sistemului de evidentd contabila a costurilor, care sa prezinte cel putin principalele categorii in
care au fost grupate costurile si regulile utilizate pentru alocarea costurilor. Conformitatea cu
sistemul de calculare a costurilor trebuie verificatd de catre un organ independent calificat.
Anual furnizorul trebuie s publicace o declaratie de conformitate.
Obligatii de acces la/si utilizare a facilitatilor specifice de retea - pot fi impuse de ANRCETI
in sarcina furnizorilor cu putere semnificativa pe piatd pentru a satisface solicitdrile rezonabile
pentru acces la/si utilizarea unor elemente de retea si facilitati asociate, deasemenea, si in
situatii cind ANRCETI considera ca refuzul la acces sau termenii si conditiile irezonabile ce au
acelasi efect, ar impiedica dezvoltarea unei piete cu o competitie durabild la nivelul cu
amanuntul sau nu ar fi in interesul utilizatorilor finali.
ANRCETI poate cere furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice, printe altele si
urmatoarele obligatii:
neconditionat la bucla locala;
b)sad negocieze cu buna credinta cu intreprinderile ce solicita acces;
c¢)sa nu retragd accesul la facilitatile deja acordate;
d)sa furnizeze serviciile specificate pe baza de servicii cu ridicata pentru revinzarea acestora de
catre parti terte;
e)sd ofere acces deschis la interfetele tehnice, protocoale sau alte tehnologii esentiale, care sunt
indispensabile pentru interoperabilitatea serviciilor sau pentru serviciile retelei virtuale;
f) sd ofere colocare sau alte forme de utilizare partajatd a facilitatilor de infrastructura, inclusiv
utulizarea partajata a canalizarii, cladirilor pilonilor sau turnurilor;
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g)sa furnizeze serviciile specificate, necesare pentru asigurarea interoperabilitatii finale a
serviciilor catre clienti, inclusiv facilitati pentru serviciile retelei inteligente sau roaming in
retelele mobile;

h)sa ofere acces la sistemele de suport operational sau sisteme de programe similare necesare
pentru a asigura o competitie corectd in furnizarea serviciilor;

1) sd interconecteze retelele sau facilitati de retea.

76. Acolo unde furnizorilor le sunt impuse obligatii care le cer sd satisfaca solicitarile rezonabile
pentru acces la/si utilizarea elementelor de retele si a facilitatilor asociate, asemenea solicitari
pot fi refuzate numai in baza unor criterii obiective.

77. Unui furnizor cdruia i s-au impus obligatii de acordare a accesului nu i se poate cere sa
furnizeze tipuri de acces care sunt peste puterile lui de a le acorda.

78. Obligatii de control al preturilor si contabilitatea costurilor — Pot fi impuse de catre
ANRCETI obligatii de a stabili tarife orientate spre costuri si obligatii referitor la sistemele de
evidentd contabilda si de calculatie a costurilor, pentru prestarea unui anumit tip de
interconectare si/sau acces, cazul in care analiza pietei aratd ca furnizorul ar putea stabili tarife
de acces la un nivel excesiv de inalt, sau atunci cand furnizorul ar putea aplica o constrangere
prin reducerea pe termen lung a marjei in detrimentul consumatorilor.

a)Acolo unde un furnizor are obligatia de orientare spre costuri a tarifelor sale, necesitatea
demonstrarii ca tarifele sunt derivate din costuri, incluzind o rata rezonabila de rentabilitate
a investitiilor, trebuie sd fie in sarcina furnizorului vizat.

b)Furnizorii cu putere semnificativa pe piatd trebuie sa evite o constringere prin pret, prin care
diferenta dintre preturile lor cu amanuntul si preturile pentru serviciile de interconectare
aplicate concurentilor ce furnizeaza servicii cu amanuntul similare, nu este adecvata pentru
a se asigura o competitie durabild. Constrangere prin pret are loc si atunci, cand tarifele
unui operator cu putere semnificativa pe o piatd cu amdanuntul relevantd, adiacenta
unei/unor piete de produse cu ridicata, care reprezinta un imput semnificativ pentru a putea
fi furnizate serviciile de pe piata cu amanuntul relevanta, sunt stabilite la un nivel
insuficient care sa asigure acoperirea costurilor, inclusiv a celor inregistrate ca transferuri
interne de produse cu ridicata, si a unei marje rezonabile de profit.

c)ANRCETI trebuie sa asigure ca orice mecanism de recuperare a costurilor sau metodologie
de calculare a preturilor acceptate servesc promovarea eficientei si competitiei durabile si
maximizeaza beneficiul consumatorilor.

d)ANRCETI poate impune obligatii ce tin de recuperarea costurilor serviciilor cu amanuntul si
masuri de control al preturilor, inclusiv obligatii de orientare spre costuri a preturilor si
obligatii ce vizeaza sisteme de calculare a costurilor pentru furnizarea unor tipuri anumite
de interconectare si/sau acces.

79. ANRCETI va balansa drepturile unui proprietar de infrastructura de a exploata infrastructura sa
in beneficiile propriilor servicii si drepturilor altor furnizori de servicii de a accesa facilitdtile
care sunt esentiale pentru furnizarea serviciilor concurente.

C. Obligatii regulatorii specifice impuse furnizorilor cu putere semnificativa ce activeaza pe
piata cu amanuntul

80. Obligatiile impuse companiilor cu putere semnificativd pe o oarecare piatd cu amanuntul ar
putea include urmatoarele cerinte :
a)sd nu nu impuna preturi excesive in detrimentul utilizatorilor finali;
b)sa nu inhibeze intrarea pe piata a altor furnizori;
c)sd nu aplice practici de constrangere a competitorilor prin pret, drept urmare a stabilirii unor
preturi cu amanuntul la un nivel suficient pentru acoperirea costurilor si obtinerea unui
profit relevant;
d)sa nu se angajeze in preferintd neadecvata fatd de anumiti utilizatori finali sau asocieri
nerationale de servicii.
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81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

ANRCETI poate aplica fatd de aceste companii mésuri de control asupra tarifelor orientate spre
cost sau spre preturile de pe pietele comparabile, pentru a proteja interesele utilizatorilor finali,
prin promovarea concurentei eficiente.

ANRCETI va garanta ca atunci cind o companie cade sub incidenta reglementarii tarifelor cu
amanuntul sau altor masuri de control relevante, se vor aplica sisteme de calculatie a costurilor
necesare §i adecvate. ANRCETI va putea specifica formatul si metodologia care urmeaza a fi
utilizata.

Respectarea sistemului de evidentd contabila separata si de calculatie a costurilor va fi verificata
de o autoritate independenta calificatdi. ANRCETI va asigura publicarea anuald a rapoartelor
privitor la respectarea sistemului de evidenta contabila si de calculatie a costurilor.
Supravegherea de reglementare asupra setului minimal de linii inchiriate va fi aplicatd in cazul
cind in rezultatul analizei de piatd efectuat, ANRCETI va ajunge la concluzia cad piata de
furnizare a unei parti sau a intregului set minimal de linii inchiriate nu este suficient de
competitiva.

ANRCETI va identifica companiile cu putere semnificativd pe piatd in furnizarea acelor
elemente specifice ale setului minimal de servicii de linii inchiriate pe intreg teritoriul sau pe o
parte a lui, aceasta trebuie sa continue pind la timpul cind ANRCETI va ajunge la concluzia ca
existd concurenta eficientd pe piata liniilor inchiriate relevanta;

ANRCETI va asigura ca prestarea setului minim de linii inchiriate se va efectua conform
principiilor de baza de nediscriminare, transparentd si orientare spre cost.

a) Conform principiului nediscrimindrii intreprinderile cu putere semnificativa trebuie sa aplice
conditii similare in circumstante similare fatd de intreprinderile care presteazd servicii
similare, precum si sa ofere linii Inchiriate altor companii conform acelorasi conditii si de
aceeasi calitate ca si pentru serviciile proprii, sau celor ale filialelor unde e cazul.

b)Conform principiului orientarii spre cost, ANRCETI trebuie, unde e cazul, sa asigure ca
companiile desemnate ca furnizori cu putere semnificativda pe piatd isi vor implementa un
sistem adecavat de evidenta contabild a costurilor.

c)Conform principiului de transparentda ANRCETI trebuie sa asigure cd informatia privitor la
setul minimal de linii inchiriate va fi publicata intr-o forma usor accesibila, care va include:
- caracteristicile tehnice, inclusiv caracteristicile fizice si electrice, precum si

specificatiile detaliate tehnice si de functionare, care sint aplicate la punctul de
terminatie a retelei;
- tarifele, inclusiv platile initiale de conectare, platile periodice de arendare si alte plati.
Acolo unde tarifele sint diferentiate , acest lucru trebuie sa fie indicat.
In scopul asigurarii activititilor de selectare si pre-selectare a transportatorului, ANRCETI va
solicita companiilor identificate ca avand putere semnificativa pe piatd in furnizarea conectarii
si utilizarea retelei publice de telefonie la un punct fix de amplasare sa ofere abonatilor sai
accesarea serviciilor telefonice destinate publicului:
- 1n bazd de apel separat (call-by-call) prin culegerea unui cod de selectare a
transportatorului;
- prin pre-selectare, prin intermediul unei facilitdti menite sd depdseascd orice optiune
pre-selectatd in baza de apel separat prin culegerea unui cod de selectare a
transportatorului.

Capitolul V
Puterea de investigatie

In scopul efectudrii analizei pietii, ANRCETI va colecta informatia pe care o considerd necesara
pentru determinarea puterii pe piata data, inclusiv informatie confidentiala. Atunci cind aceasta
informatie este cerutd direct de la furnizori, ei au obligatia de a prezinta informatia necesara
pentru efectuarea analizei pietii.
Infomatiile necesare intocmirii studiilor si analizelor de piatd pot fi obtinute prin:

- investigarea unor surse statistice;
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- prin metoda de cercetare directd (culegerea informatiilor direct de la purtatorii lor —
furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice si utilizatori);

- prin simularea unor fenomene de piata;

- prin intermediul raporturilor semestriale ale furnizorilor de retele si servicii de
comunicatii electronice cu privire la o serie de indicatori relevanti.

90. La cererea informatiei de la furnizori, ANRCETI va justifica cererea si va prezenta limitele de
timp in care informatia trebuie prezentata.

91. Conform obligatiilor sale, ANRCETI va publica toatd informatia ce ar stimula concurenta pe
piatd. Totodata, ANRCETI va asigura confidentialitatea unei informatii ce se considerd a fi
confidentiala, conform legislatiei in vigoare. Perioada de colectare a informatiei va fi stabilita
de catre ANRCETI, dar nu va depdsi perioada de 90 de zile calendaristice.

92. In caz de neprezentare a informatiilor cerute ANRCETI are dreptul de a impune furnizorilor
respectivi penalitati financiare, conform legislatiei in vigoare.

93. Conform obligatiilor sale, ANRCETI va publica toatd informatia ce ar stimula concurenta pe
piata. Totodatd va asigura confidentialitatea unei informatii ce se considera a fi confidentiala,
conform legislatiei in vigoare.

94. ANRCETI va face schimb de informatie necesara si va coopera cu Agentia Nationald pentru
Protectiea Concurentei(ANPC), acolo unde este cazul. Cooperarea dintre ANRCETI si ANPC
va fi esentiala, dar ANRCETI ramine a fi legal responsabild de dirijarea si efectuarea analizei
pietelor relevante din domeniul comunicatiilor electronice in scopul determinarii furnizorilor cu
putere semnificativa pe piata.

95. Efectuind studiul pietii, ANRCETI poate utiliza si ajutorul unei companii auxiliare care se
ocupa cu efectuarea sondajelor, culegerea informatiilor, interviuri, cercetari. Cu ajutorul acestor
companii se va face un studiu privind determinate gradului de concurentd si identificarea
eventualilor furnizori cu putere semnificativa pe pietile relevante ce sunt determinate conform
prezentului regulament. Acest studiu se va realiza pe baza analizarii criteriilor stabiliti din acest
Regulament.

96. Orice studiu de piatd se va solda cu elaborarea unei note de raport cu privire la analiza pietei
relevante si concluziile trase.

97. In caz de competitivitate ineficienti se va redacta decizia de determinare a
furnizorului/furnizorilor cu putere semnificativd pe piatd relevantd analizata si 1 se va/vor
impune obligatii in corespundere cu principiul proportionalitatii.

98. Proiectul deciziei cu nota explicativa de rigoare va fi plasata pentru consultari publice pentru o
perioada de cel putin 30 de zile.

99. In cazul existentei unui dezacord cu deciziile sau rationamentele folosite de ANRCETI, partile
interesate pot cere modificarea sau anularea partiald sau totald a deciziilor sau sd recurca in
instanta competentd, conform legislatiei in vigoare.

Capitolul VII
Dispozitii finale

100.Pina la efectuarea analizei pietelor relevante, in scopurile prevazute de prezentul Regulament,
ANRCETI va considera drept furnizori de retele si/sau servicii de comunicatii electronice cu
putere semnificativa pe piata relevanta pe titularii de licente/autorizatii desemnati de ANPC ca
avind situatie dominanta pe piata respectiva din domeniul telecomunicatiilor si informaticii, in
scopul impunerii obligatiilor specifice preventive.

101.Pietele 1-6 si pietele 8-11 din anexa 1 se includ in piata identificata de catre ANPC, prin decizia
ANPC nr. DCF-7 din 26.07.2007.

102.Piata 16 din anexa 1 se include in piata identificatd de catre ANPC, prin deciziile ANPC nr.
DCF-7 din 26.07.2007, Nr. DCC-60. Chisinau, 27 decembrie 2007, Nr. DCC-15. Chisinau, 29
august 2007.
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PROIECT

Anexa nr.1

Pietele relevante a produselor si serviciilor din sectorul comunicatiilor electronice supus
reglementarii preventive
Véanzarea cu amanuntul:
1. Accesul la reteaua publica de comunicatii electronice la o adresa fixa pentru abonati rezidenti.
2. Accesul la reteaua publica de comunicatii electronicela o adresa fixa pentru abonati ne-rezidenti.
3. Servicii telefonice publice locale si/sau nationale prestate la o adresa fixa abonatilor rezidenti.
4. Servicii telefonice publice internationale prestate la o adresa fixa abonatilor rezidenti.
5. Servicii telefonice publice locale si/sau nationale prestate la o adresa fixa abonatilor ne-rezidenti.
6. Servicii telefonice publice internationale prestate la o adresa fixa abonatilor ne-rezidenti.
7. Setul minim de linii inchiriate (care contine un tip specific de linii inchiriate — pana la si inclusiv 2

MO/sec).

Vanzari cu ridicata:

8.Originarea apelurilor in reteaua publicad de comunicatii electronice prestatd la o adresa fixa.
9. Terminatia apelurilor in retelele telefonice publice individuale prestate la o adresa fixa.
10. Servicii de tranzit In reteaua publicd de telefonie fixa.

11. Accesul separat (inclusiv si a celui in comun) la buclele si sub-buclele metalice in scopul
prestarii serviciilor de transmisie si a serviciilor voce.

12. Accesul de banda larga.

13. Segmente de terminatie a liniilor inchiriate angro.

14. Segmente magistrale a liniilor inchiriate angro.

15. Accesul si originarea apelurilor in reteaua publica de telefonie mobila.

16. Terminatia apelurilor voce 1n retelele mobile individuale.

17. Piata nationala angro pentru roaming-ul international in retele publice mobile.

18. Servicii de transmisie radio, pentru a transmite continut radio utilizatorilor finali.
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Anexa nr.2

Criterii principalele aplicate de ANRCETI
pentru determinarea puterii semnificative
detinute de un singur furnizor

Principalele criterii aplicate de ANRCETI pentru determinarea puterii semnificative detinute de un
singur furnizor de retele sau servicii de comunicatii electronice sunt:

1.

Cota de piata. Dacd pe o piata relevantd existd un singur furnizor, acesta este prezumat de a
avea putere semnificativd pe piata respectiva si va fi desemnat in acest sens de ANRCETI,
dacd nu existd indicii cd ar exista o substituibilitate suficientd a ofertei in cazul majorarii
preturilor cu 5-10%.. Un furnizor cu o cota de piatd mai mare sau egald cu 35% va fi
considerat a avea putere semnificativa pe piata relevantd daca, in urma aplicarii celorlalte
criterii prevazute la prezentul punct, ANRCETI nu constata contrariul. Un furnizor cu o cota
de piatd mai mica de 35% va fi considerat a nu avea putere semnificativa pe piata relevanta
dacd, In urma aplicarii celorlalte criterii prevazute la prezentul articol, ANRCETI nu constata
contrariul.
Principalele criterii ce pot fi utilizate pentru determinarea cotelor de piatd ale furnizorilor sunt:
a) cifra de afaceri;
b) numarul de utilizatori;
¢) volumul traficului;
d) capacitatea instalata;
e) valoarea traficului.
Lista criteriilor ce pot fi utilizate pentru determinarea cotelor de piata ale furnizorilor nu este
exhaustiva, iar alegerea acestora va depinde de caracteristicile pietei relevante. Stabilitatea in
timp a cotei de piatd oferd un indiciu ce conduce catre existenta puterii semnificative pe piata,
in timp ce fluctuatiile cotelor de piatd pot indica absenta unui furnizor cu putere semnificativa
pe piata. Scaderea treptatd a cotei de piata a unui furnizor cu putere semnificativa sugereaza ca
piata devine mai competitiva, dar nu determina in mod necesar pierderea puterii semnificative
pe piata relevanta.
Dimensiunile furnizorului. Dacad un furnizar are dimensiuni mult mai mari, comparativ cu
concurentii sdi, atunci el poate obtine si mentine in timp anumite avantaje fatd de acestia,
provenite din economiile de scard, puterea financiard, puterea de negociere in relatiile cu
furnizorii si competitorii sdi, capacitatea de productie, reteaua de distributie si politica de
marketing.
Controlul infrastructurii greu de duplicat. Controlul asupra unei retele sau infrastructuri
associate greu de duplicat, poate reprezenta o bariera ridicatd la intrarea pe piatd pentru
potentialii competitori in cazul In care nu existd tehnologii alternative de acces.
Avantajul tehnologic sau superioritatea. Detinerea de catre un furnizor a unui avantaj
tehnologic permite acestuia sd obtind costuri reduse, putand constitui n acelasi timp o bariera
la intrarea pe piata pentru concurentii potentiali.
Puterea de contracarare a utilizatorilor. Puterea de piata a unui furnizor poate fi diminuata
de puterea de contracarare a utilizatorilor. Puterea de contracarare a unui utilizator se
manifestd, de reguld, atunci cand sunt indeplinite una sau mai multe dintre urmatoarele
conditii:
a) utilizatorul cumparda un volum important din totalul produselor oferite de
furnizor;
b) utilizatorul poate migra, cu costuri reduse, cdtre surse alternative de achizitionare
a produselor respective;
c) utilizatorul ar putea produce el insusi produsele respective.
Puterea de contracarare a utilizatorului creste cand valoarea achizitiilor de produse oferite de
furnizor reprezintd o parte importantd din cheltuielile totale ale unui utilizator sau cand
furnizorul a realizat investitii considerabile pentru a oferi produsele respective.



6. Accesul usor sau privilegiat la pietele de capital/resurse financiare. Situatia in care
furnizorii au acces facil sau privilegiat la resurse financiare poate impiedica intrarea unor noi
concurenti pe piata relevanta specifica.

7. Economia de scara si/sau de gama. Economiile de scara apar atunci cand costul total mediu
pe unitatea de produs al unui furnizor scade odata cu cresterea vanzarilor, pentru un nivel al
productiei corelat cu nivelul cererii pe piatd. Economiile de scard sunt influentate de factori
tehnologici §i manageriali, si rezultd din scaderea costurilor fixe pe unitatea de produs ca
urmare a cresterii volumului vanzarilor. Economiile de gamaapar ca urmare a avantajului de
cost pe care il are un furnizor care realizeaza doud sau mai multe produse, utilizand aceleasi
mijloace, fata de cei care realizeaza un singur produs. Economiile de gamapot exista separat
sau impreund cu economiile de scara.

8. Diversificarea produselor si serviciilor. In efectuarea analizelor de piatd se va lua in
considerare faptul ca un furnizor care ofera o gama diversificata de produse 1si poate consolida
pozitia pe piata prin oferirea acestora in pachet.

9. Integrarea pe verticala. La efectuarea analizelor de piatd se va lua 1n consideratie faptul ca
integrarea pe verticald, 1n aval sau in amonte, a unui furnizor cu putere semnificativa pe o piata
relevanta poate afecta negativ concurenta pe pietele adiacente. Integrarea pe vertical in aval se
concretizeazd in crearea de catre producator a unui sistem propriu de centre de distributie,
filiale de vanzari si/sau unitati de vanzare cu amanuntul. Integrarea pe verticala in amonte este
initiatd fie de o Intreprindere angrosistd, care preia sau infiinteazad o unitate de productie, fie de
o firma detailista care decide sa Indeplineascd functia de productie si/sau functia de distributie
cu ridicata.

10. Retea bine dezvoltata de distributie si retele de vanzari. O retea de distributie bine
dezvoltata, care poate fi realizatd numai intr-un timp indelungat si cu costuri considerabile,
reprezintd un avantaj competitiv pentru furnizorul care o detine.

11. Bariere in calea extinderii serviciilor. Nu exista o distinctie clard dintre bariere la intrarea pe
piata si barire n calea extinderii. Multe din conditiile ce restrictioneaza intrarea pe piata pot
restrictiona sau stopa extinderea/cresterea serviciilor. Daca oportunitétile de extindere a unui
competitor sunt restrictionate, aceasta va permite si mai mult furnizorului cu situatie
dominantd sa influenteze piata datd, in acest sens o majorare a preturilor nu va rezulta in
pierderea cotei pe piata.

12. Absenta potentealei concurente. Absenta concurentilor potentiali poate indica existenta unor
bariere ridicate la intrarea pe piatd. Concurenii potentiali sunt acei furnizori care, in
circumstantele economice date, au capacitatea de a intra pe piata relevanta cu produse pe care
le furnizeaza pe alte arii geografice sau prin adaptarea rapida a tehnologiei de care dispun, in
conditii acceptabile de eficienta.

13. Numaérul furnizorilor de pe piati. La efectuarea analizelor de piatd se va tine cont de
numadrul furnizorilor existenti pe piatd, precum si de raportul dintre cotele de piata ale acestora.
Un numar mare de furnizori poate constitui un indiciu al concurentei efective pe piata.

14. Preturi stabilite in baza unormecanisme concurentiale. La efectuarea analizelor de piatd se
va tne seama daca preturile sunt stabilite pe baza mecanismelor concurentiale sau daca acestea
sunt determinate de politica de preturi a furnizorului cu putere semnificativape piata, ceilalti
concurenti raportandu-si politica de preturi la aceasta.

15. Nivelul profitului. Nivelul profitului unui furnizor poate indica, de asemenea, gradul de
concurentd pe piata relevantd. Desi profiturile mari se pot datora unei activitati eficiente a
furnizorului, acestea pot indica inexistenta unei concurente efective si prezenta unor bariere
ridicate la intrarea pe piata.
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Anexa nr.3

Criteriile principale aplicate de ANRCETI
la detrminarea puterii semnificative colective pe pietele relevante
de comunicatii electronice

Principalele criterii aplicate de ANRCETI pentru determinarea puterii semnificative colective pe
pietele relevante de comunicatii electronice sunt:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Concentarea pietii. Chiar daca o piatd este inalt concentrata asta nu garanteaza ca va duce la o
determinare a puterii semnificative colective sub forma unei intelegeri tacite;

Transparenta. Puterea semnificativd colectiva poate apdrea in situatia in care furnizorii pot
obtine cu usurintd informatii despre preturile si clientii concurentilor;

Lipsa inovatiilor tehnice, tehnologiilor. Cu cat maturitatea tehnologiei este mai ridicata, cu
atat competitia prin inovatie tehnologica scade;

Stagnarea sau cresterea moderatd a cererii. Crestere rapida a cererii stimuleaza concurenta
pe piata relevantd, furnizorii avand posibilitatea de a-si mari cota de piata si profiturile;
Elasticitate scizuta a cererii. Daca cererea nu se modifica in mod considerabil ca raspuns la
schimbarile de pret, existd o motivatie scazuta a furnizorilor de a reduce preturile in scopul
cresterii cotei lor de piata;

Lipsa puterii de contracarare a utilizatorilor. O putere de contracarare ridicata a
utilizatorilor poate Impiedica aparitia puterii semnificative colective pe o piata relevanta;
Maturitatea pietii. Un grad ridicat de maturitate a pietei relevante ingreuneaza intrarea pe
piata si atragerea de noi clienti;

Omogenitatea produselor. Cu cat omogenitatea produselor este mai mare sau este perceputa
de catre utilizatori In acest sens, cu atidt va creste motivatia furnizorilor de a adopta un
comportament similar pe piatd, in scopul de a evita o concurentd a preturilor si o scadere a
profiturilor;

Structura aseméanatoare a costurilor. La un pret dat, o structurd asemanatoare a costurilor va
determina un nivel similar al profiturilor, putdnd conduce la intelegeri intre furnizori asupra
preturilor;

Cota de piata similara. Adoptarea unui comportament similar pe piata de catre furnizori poate
fi favorizata de existenta unor cote de piatd asemandtoare;

Barierele 1nalte la intrare. Existenta puterii semnificative collective pe o piata relevanta este
favorizatd de barierele ridicate la intrarea pe piatd;

Absenta capacitaitilor in exces. Existenta capacitatilor in exces poate impiedica aparitia sau
mentinerea unor intelegeri intre furnizori, acestia fiind stimulati sd utilizeze capacitatile
suplimentare 1n scopul madririi profiturilor;

Lipsa concurentilor potentiali. Perspectiva intrdrii pe piata relevanta specificd a unor noi
concurenti limiteaza posibilitatea aparitiei puterii semnificative colective pe acea piata;
Diferitele tipuri de legiaturi informale intre furnizorii susceptibili de a avea putere
semnificativd colectiva. Desi stabilirea unor legdturi informale intre furnizori poate avea
scopul legitim de a rezolva unele probleme comune ridicate de activitatea acestora, existenta
unor asemenea legaturi poate indica o actiune concertata pe piata;

Existenta mecanismelor de contraatac. Furnizorii vor fi incurajati sd mentind intelegerile de
pe piatd daca se pot astepta la aplicarea unor masuri de contraatac din partea concurentilor in
cazul incalcarii acestor intelegert,

Lipsa concurentei sau gradul redus de concurenti la nivelul preturilor. in cazul in care
furnizorii anticipeaza o concurentd puternicd la nivelul preturilor, acestia pot incerca sa evite
concurenta efectiva Intre ei prin intelegeri asupra preturilor de pe piata.
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