SINTEZA RECOMANDARILOR

la proiectul de Hotérére a Consiliului de Administratie al ANRCETI privind aprobarea
Programului de elaborare a actelor de reglementare ale Agentiei Nationale pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei pentru anul 2017

Proiectul de Hotarare a Consiliului de Administratie al ANRCETI privind aprobarea Programului de
elaborare a actelor de reglementare ale Agentiei Nationale pentru Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei pentru anul 2017 a fost expus spre consultare publicd pe pagina

oficiald a ANRCETI in perioada 8 decembrie — 22 decembrie 2016.

Pe parcursul perioadei de consultare publica, in adresa ANRCETI, au parvenit recomandari de la
furnizorul de retele/ servicii de comunicatii electronice - .M. Orange Moldova S.A., propunerile careia
au fost incluse in sinteza de mai jos. Astfel, aducand argumentele de rigoare, 1 recomandare a fost

respinsa si 1 acceptata.

N/ Autorul Continutul recomandarii Pozitia ANRCETI
0 recomandarii
1. .M. Orange In conformitate cu principiul | Se acceptid. Dupi finalizarea studiului de
Moldova S.A. nediscrimindrii in tratarea furnizorilor de | benchmarking in vederea identificarii unui
retele i servicii de comunicatii | nivel mediu al costurilor LRIC, stabilite de

electronice, pe care Agentia este obligata
sd 1l respecte conform art. 8 alin. (5) lit.
b) al Legii comunicatiilor electronice,
Hotdrarea  privind  masurile  de
reglementare preventivd a pietei de
terminare a apelurilor voce in retelele de
telefonie fixa (Piata 3) ar trebui adoptata
odatd cu Hotdrarea privind masurile de
reglementare preventivd a pietei de
terminare a apelurilor voce in retelele de
telefonie mobila (Piata 7).

Adoptarea Hotararilor privind maésurile
de reglementare preventivd a pietei
accesului cu ridicata la infrastructura de
retea la un post fix (Piata 4) si a pietei
accesului cu ridicata la comunicatii in
banda larga (Piata 5) a fost amanata
pentru trimestrul IV al anului 2017 (pct.
13 si 14 din Program). Avand in vedere
faptul ca ultimele Hotérari privind
masurile de reglementare preventiva a
acestor piete au fost adoptate la
01.10.2015, asemenea amanare 1incalca
art. 53 alin. (1) ai Legii comunicatiilor
electronice, potrivit caruia analiza
pietelor relevante se efectueaza cel putin
o datd la 2 ani. Prin urmare, adoptarea
Hotararilor in cauza trebuie sa aiba loc,

catre diferite autoritati de reglementare din
statele europene in baza metodelor BU-
LRIC, ANRCETI va stabili masurile de
reglementare preventiva corespunzatoare.

Termenul ”Trimestrul IV” se substituie In
”Trimestrul I”.

Se acceptd. Termenul “Trimestrul IV” se
substituie In “Trimestrul I1I”.




conform legii, cel tarziu in trimestrul IIT
ai anului 2017. Ins3, in opinia Orange,
Agentia ar trebui sd intervina pe aceste
piete mai devreme, tinand cont de faptul
cd, in cei aproape 6 ani de cand au fost
stabilite obligatii pentru furnizori cu
putere semnificativa pe aceastd piata,
oferta cu ridicata a acestuia este practic
neutilizatd, iar operatorul istoric si-a
consolidat pozitia dominanta pe piata
fixa, in special Tn afara mun. Chisinau.

.M. Orange
Moldova S.A.

1. De inclus in Program:

- Hotararea Consiliului de Administratie
privind modificarea §i completarea
Conditiilor tehnice si comerciale pentru
implementarea portabilitatii numerelor in
Republica Moldova, aprobate prin
Hotararea Consiliului de Administratie
nr. 8 din 26 februarie 2013;

- Acordul — general — tip de organizare,
operare, administrare §i 1intretinere a
bazei de date centralizate pentru
implementarea si realizarea portabilitatii
numerelor in Republica Moldova, aprobat
prin Hotararea Consiliului de
Administratie nr. 16 din 09 aprilie 2013.

Prima modificare necesard tine de
cuantumul platii lunare pentru operarea,
administrarea si intretinerea bazei de date
centralizate pentru implementarea si
realizarea portabilitatii numerelor, anume
reevaluarea metodologiei de calcul a
platii  respective, cu  participarea
furnizorilor, si recalcularea cuantumului
acestei plati pentru 2017, conform noii
metodologii.

2. Cea de a doua modificare tine de
Procedura de depunere a cererii de
portare a numarului, validare si procesare
a  acesteia, anume  completarea
Conditiilor respective cu 0 prevedere
care s limiteze aplicarea cerintei de fata
doar la cazurile cand seria este inscrisad
pe cartela SIM prezentata.

Nu se accepti. In vederea elaborarii
proiectelor de modificare si completare a
actelor in cauza urmeaza a fi respectatd
procedura descrisd in capitolul 12 al
Conditiilor tehnice si comerciale pentru
implementarea portabilitatii numerelor in
Republica Moldova, aprobate  prin
Hotararea Consiliului de Administratie
nr.8 din 26 februarie 2013, procedura de
modificare si completare a conditiilor este
identica procedurii de aprobare a acestora.

.M. Moldcell
S.A.

1. De inclus in Program:

- Modificarea Conditiilor speciale de
licentd pentru utilizarea frecventelor/
canalelor radio din banda de frecvente de

Nu se acceptd. Consiliul Economic pe
langa Prim-ministru al Republicii Moldova
a initiat discutiile intre partile implicate in
vederea identificarii solutiilor la problema




.M. Moldcell
S.A.

2500-2690 MHz 1in scopul furnizarii
retelelor si  serviciilor publice de
comunicatii electronice mobile terestre
de acces radio in banda largd, aprobate
prin Hotararea Consiliului de
Administratie nr. 39 din 20 septembrie
2012 prin introducerea prevederilor
necesare, care ar evita ambiguitatea in
interpretarea aplicarii principiului
neutralitatii la utilizarea benzii de
frecvente 2.6 MHz si la asigurarea
obligatiilor si parametrilor de acoperire.

2. Modificarea Conditiilor speciale de
Licenta prin conversia in lei a taxelor/
platilor pentru frecvente/ canale stabilite
in valuta. Instabilitatea cursului valutar,
cu care se confruntd in ultimii ani
economia Republicii Moldova afecteaza
foarte mult activitatea operationala
comerciala a furnizorilor de comunicatii,
in conditiile in care tarifele pentru
serviciile prestate utilizatorilor finali sunt
stabilite in moneda nationald. Acest fapt
impacteaza nu numai posibilitatea de
planificare corecta a investitiilor necesare
pentru  dezvoltare si asigurare a
obligatiilor impuse prin licenta, ci si
costurile la serviciile prestate
consumatorului final, unde serviciile de
comunicatii electronice sunt considerate
servicii cu conotatie sociala. Spre
exemplu, la efectuarea unei analize a
platilor pentru frecvente in perioada
2014-2016, informatia din Tabelul de
mai jos arata indicele de crestere a
platilor pentru frecvente drept urmare a
deprecierii monedei nationale.

Rata
MDL/Euro
la ziua
achitarii
22.0174
21.3178
17.8701

% crestere

2016
2015
2014

19%
17%

Astfel, credem ca, conversia acestor plati
in lei ar contribui la imbunatatirea
climatului  investitional in  sectorul

nominalizata.

Nu se accepta. O eventuala interventie la
acest capitol ar trebui sa fie precedata de
modificarile corespunzatoare la
documentele emise de MTIC, prin care au
fost aprobate taxele mentionate, la care se
face referintd in conditiile de licenta.




.M. Moldcell
S.A.

prestarii serviciilor de telefonie mobila la
reducerea costurilor pentru serviciile
prestate consumatorului final. Respectiv,
acest fapt ar putea contribui la
stabilizarea indicilor economici 1in
domeniu la cresterea penetrarii serviciilor
de telefonie mobild in societate, a caror
sinecost nu ar include acest factor de
destabilizare.

3. Efectuarea unei Analize a costurilor
pentru  portabilitate si  revizuirea
acestora in caz de necesitate.

In conformitate cu pct. 109 al Hotararii
CA ANRCETI nr. 34/2011 cu privire la

aprobarea  Regulamentului  privind
portabilitatea numerelor ce prevede
"Administratorul  bazei de  date

centralizate va face publice metodologia
de calcul a platilor percepute de la
furnizori si calculul cuantumului acestor
plati, care trebuie sa fie suficient de
detaliate pentru a se asigura ca furnizorii
nu trebuie si compenseze costuri altele
decat costurile de  implementare,
administrare, operare intretinere a bazei
de date centralizate."

in conformitate cu HCA ANRCETI
nr.16/2013 cu privire la aprobarea
Acordului - general - tip de organizare,
operare, administrare si 1intretinere a
bazei de date centralizate pentru
implementarea si realizarea portabilitatii
numerelor in Republica Moldova se
prevede urmatoarele:

"8.10 Administratorul, pana la 1 ianuarie
2015, va face publicd metodologia de
calcul a platilor percepute de la furnizori
si, pana la 31 martie 2015, calculul
cuantumului acestor plati, care trebuie sa
fie suficient de detaliate pentru a se
asigura ca furnizorii nu trebuie sa
compenseze costuri altele decat costuri
de implementare, administrare, operare si
intretinere a NPCBD.

8.11 Administratorul va prezenta catre
ANRCETI si va publica pe pagina sa de
Internet, anual, catre data de 1 aprilie

Nu se acceptdi. A se vedea motivele
expuse la obiectia 2 a [M. Orange
Moldova S.A.




raportul de audit pentru anul
calendaristic precedent, emis de o
organizatie de audit aprobatd de catre
ANRCETI dupa consultare cu
furnizorii, care sa confirme respectarea
de catre Administratorul NPCDB a
obligatiilor sale prevazute de legislatia in
vigoare si acordul incheiat cu Agentia.

8.12 In cazul in care in baza rapoartelor
de audit anuale, incepand cu anul fiscal
2014, se constata ca platile lunare de
implementare, operare, administrare
intretinere a NPCDB sunt excesive sau
sub cost in raport cu costurile de
implementare, administrare, operare si
intretinere a NPCDB, ANRCETIL, in
termen de 3 luni dupa prezentarea
raportului de audit, va decide vizand
revizuirea platilor respective pentru
aducerea acestora in conformitate cu
costurile respective.

8.13 In cazul in care Administratorul
intarzie publicarea metodologiei sau a
calculului mentionat la pct. 8.10 mai sus
obligatia de achitare a acestor plati se
suspenda pand la inlaturarea incalcarii
respective."




