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SINTEZA RECOMANDĂRILOR 

la proiectul de Hotărâre a Consiliului de Administraţie al Agenţiei Naţionale pentru Reglementare în Comunicaţii Electronice şi 

Tehnologia Informaţiei cu privire la stabilirea cerințelor și măsurilor  pentru ca utilizatorii cu dizabilităţi să beneficieze de acces 

echivalent la serviciile de comunicații electronice accesibile publicului 

 

Nr.                  Recomandări parvenite    Poziţia   

ANRCETI 

                  Argumentarea poziţiei ANRCETI 

 S.A. „Moldtelecom”   

1.  Pct. 9, alin. 2) – propunem o redacție nouă a 

acestui alineat: 

„2) oferta și/sau informații, după caz, despre 

echipamentele terminale specific de comunicații 

electronice”. 

Se acceptă 

 

a)  

2.  Pct. 12 – propunem expunerea acestui punct în 

următoarea redacție: 

„12. Furnizorii au obligația de a asigura pachete de 

servicii de comunicații electronice care să ofere 

accesul și posibilitatea utilizatorilor finali cu 

dizabilități de a beneficia de servicii de comunicații 

electronice accesibile publicului în condiții 

Se acceptă 
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echivalente celor de care beneficiază ceilalți 

utilizatori finali”. 

 Î.M. „Moldcell” S.A.   

3.  Din pct. 6 de a exclude sintagma ”ori posibilitatea 

returnării echipamentelor achiziționate” 

 

Nu se acceptă 

 

Prevederea dată se referă la testare sau la verificarea 

compatibilității. Condițiile și termenul de returnare urmează 

a fi stabilite de părți. 

4.  La pct. 11, subpct. 5 – propunem generalizarea 

acestui articol: 

„5) Asigurarea, de către furnizori de servicii de 

telefonie la puncte mobile, a posibilității 

utilizatorilor finali cu dizabilități vizuale de a 

verifica starea contului și cheltuielilor printr-o 

modalitate audio, o alternativă la furnizarea 

acestui serviciu prin SMS, în aceleași  condiții 

comerciale oferite celorlalți abonați”. 

Nu se acceptă 

 

Argumentarea este generală. Considerăm necesar  de a 

indica și alte opțiuni, în cazul în care acestea se aplică. 

 

 

 

 

 

 

 

 


