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SINTEZA RECOMANDARILOR

la proiectul de Hotdardre privind modificarea si completarea Procedurii privind administrarea resurselor de numerotare
telefonica, aprobatda prin Hotardrea Consiliului de Administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei nr.58 din 21 decembrie 2010

Proiectul de hotarare pentru modificarea si completarea Procedurii privind administrarea resurselor de numerotare, aprobatd prin Hotararea
Consiliului de Administratie al ANRCETI nr.58 din 21 decembrie 2010 a fost expus spre consultare publica pe pagina de Internet a ANRCETI
in perioada 08 — 24 aprilie 2015. Pe parcursul perioadei de consultare publica, in adresa ANRCETI au parvenit /0 recomandari la 7 prevederi
ale proiectului de hotarare de la S.A.”Orange”, S.A. "Moldtelecom”, S.A.”Moldcell” si S.R.L.”Arax-Impex”, care au fost incluse in sinteza de
mai jos. Ca urmare a examindrii recomandarilor parvenite, 5 recomandari au fost acceptate deplin sau de principiu, una acceptata partial si 4
recomandari au fost respinse, aducandu-se argumentarile de rigoare, dupa cum urmeaza:

Nr. Recomandari parvenite Pozitia Argumentarea pozitiei ANRCETI
ANRCETI

S.R.L.” Arax-Impex”

1. |La pct.12 se propune modificari redactionale | Se accepta
sustinute de prevederile art.31 al Legii de
comunicatii electronice nr.241-XVI din 15.11.07,
dupi cum urmeazi: “In cazul neutilizdrii, intr-o
perioada neintrerupta de cel mult de 12
(doisprezece) luni, a nici unei resurse de
numerotare alocate printr-o licenta, respectiva
licenta isi pierde valabilitatea”. Concomitent, in
lumina prevederilor pct.12 din proiect, se propune
completarea cu un nou punct care sa prevada
urmatoarele: "Decizia Agentiei  privind
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recunoasterea licentei ca fiind nevalabila se
comunica furnizorului in termen de 3 zile
lucratoare din data adoptarii si se publica pe
pagina de internet a ANRCETI .

2. | Cu privire la pct. 7 din proiectul de hotarare
privind introducerea unui nou punct 16' se sustine
pe deplin prevederile acestuia, Insd se solicita
lamurirea situatiei in jurul utilizarii exclusive a
numerelor cu apel gratuit din blocul 80060000-
80069999 pentru “’servicii internationale” de catre
S.A.”’Moldtelecom”. La randul sau, furnizorii
alternativi sunt lipsiti de posibilitatea de a presta
asemenea servicii tocmai din cauza nepublicarii de
catre S.A.”Moldtelecom” a tarifului de terminare a
apelurilor internationale in propria retea si lipsa
unei reglementari a acestor situatii din partea
Agentiei.

Nu se
accepta

Conditiile speciale de licenta privind utilizarea numerelor
de acces gratuit pentru apelant Freephone in retelele
publice de comunicatii electronice,  aprobate prin
Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr.
80 din 17.04.09 (in continuare Conditii speciale) prevad
ca, serviciul international la numerele cu apel gratuit
Freephone se presteaza cu respectarea Recomandarii UTI-
T E.152, care defineste clar cd serviciul international la
numerele Freephone International se realizeazd prin trei
metode de acces (prin alocarea in tara de origine unui
numar Freephone national sau a unui numar Freephone
rezident, sau alocarea unui numar  Freephone
International Universal cu rutarea spre tara de destinatie)
in baza unui acord intre furnizorii de acces, furnizorul de
servicii si utilizatorul numarului cu apel gratuit Freephone
International. Afirmatia precum ca furnizorii alternativi
sunt lipsiti de posibilitatea de a presta asemenea servicii
din motivul invocat, este nefondata, deoarece toate
informatiile despre organizarea unui numdr universal
Freephone International, inclusiv tariful pentru terminarea
traficului in propria retea, sunt publicate pe site-ul oficial
al S.A "Moldtelecom™, la adresa:
http://www.moldtelecom.md/business/telefonie/VAS/Numa
r_Verde.

In sensul celor constatate, Agentia a luat act de
recomandarea vizatd si va actiona in vederea
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complimentarii Conditiilor speciale cu noi prevederi de
reglementare vizand serviciul Freephone International.

3. | Se recomandd modificarea pct.32 din procedura

prin completarea acestuia cu urmadtoarele
prevederi:  ”5) deciziile ANRCETI privind
eliberarea, retragerea, suspendarea, anularea,

cedarea licentelor de utilizare a resurselor de
numerotare;

6) deschiderea pentru alocare a resurselor de
numerotare aflate in rezerva si/sau a unor noi
resurse de numerotare.”

Se accepta
partial

Potrivit Legii comunicatiilor electronice nr.241-XVI din
15.11.07, ANRCETI asigurd gestionarea resurselor de
numerotare,  respectand  principiile  obiectivitatii,
transparentei, proportionalitatii si accesului
nediscriminatoriu la aceste resurse si drept temei
ANRCETI publica periodic pe pagina sa de Internet toate
deciziile Consiliului de Administratie privitor la resursele
de numerotare atribuite, retrase si cedate.

Cu scopul asigurarii elocventei acestei prevederi,
procedura vizatd, pct.32 se va completa cu un nou
subpunct, avand urmatorul cuprins: ”5) deciziile Agentiei
privind eliberarea, reperfectarea, declararea
nevalabilitatii, suspendarea, retragerea, cesionarea
licentelor de utilizare a resurselor de numerotare”.

Cu referinta la subpunctul 6) vizdnd deschiderea pentru
alocare a resurselor de numerotare aflate in rezerva in
Planul National de Numerotare, mentionam cd aceasta se
realizeaza prin Ordinul ministrului tehnologiei informatiei
si comunicatiilor prin care se stabilesc serviciile ce
urmeazd a fi furnizate prin intermediul respectivelor
resurse de numerotare. Astfel, blocurile de numere din
domeniile de rezerva, a caror destinatic nu a fost inca
stabilita, in sensul asocierii resurselor de numerotare cu
anumite servicii, nu pot fi alocate prin licenta de utilizare
de catre ANRCETL

S.A.”Orange”

4. | La pct.12 se propune reformularea propozitiei
complimentate, dupa cum urmeaza:

Se accepta

Propozitia completata la finalul pct.12 din proiectul de
hotarare se expune in redactia conforma prevederilor art.
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“Licenta isi pierde valabilitatea in cazul in care:

a) In termen de 12 luni de la data eliberdrii
acesteia, nici un numar sau cod alocat prin
licenta nu este activat, sau

b) Timp de oricare 12 luni consecutive dupa
eliberarea licentei, nici un numar sau cod
alocat prin licenta nu este activ’’.

31 al Legii comunicatiilor electronice nr.241-XVI din
15.11.07 (a se vedea pct.1 din sinteza).

5. | La pct.13 se propune reformularea propozitiei noi | Se accepta
suplimentate la finalul punctului, dupd cum
urmeaza: “Furnizorii vor notifica in scris Agentia
despre activarea numarului/blocului de numere
/codului alocat prin licenta in termen de 15 zile de
la data activarii acestuia.”

6. |La pct. 16' dupa sintagma “sub orice formd”, se | Nu se Prevederea data vizeaza interzicerea transmiterii/asignarii
propune introducere textului “cu exceptia utilizarii | accepta sau utilizdrii resurselor de numerotare in afara teritoriului
de catre partenerii de roaming international sau Republicii Moldova, atribuite din PNN pentru o perioada
furnizorii strdini de elemente de retea sau servicii permanenta. Propunerea inaintatd de S.A.”Orange” se
aferente, in scop de testare, diagnosticare §i refera la utilizarea provizorie a resurselor de numerotare.
remediere a erorilor”.

7. | La pct.18% se propune introducerea la inceputul | Se acceptd | Pct. 187 la prezentul proiect de hotarare se modifica si se
frazei a urmatorului text: “Dupa publicarea pe | de completeaza, dupa cum urmeaza: ~Furnizorii, carora le-
pagina electronica a Agentiei a deciziei privind | principiu au fost retrase resursele de numerotare, vor informa, in
retragerea  numerelor  sau  resurselor de scris furnizorii interconectati cu privire la dezactivarea
numerotare respective”. apelarii numerelor retrase, in termen de 3 zile de la data

comunicarii deciziei de retragere”.
S.A.”Moldtelecom”

8. | Cu referinti la pct.18° “Furnizorii care origineazd | Se accepti | Pct.18” s-a expus in altd redactie (a se vedea pct.7 din
apeluri nu vor ruta apelurile catre numerele | de sintezd).
retrase” se constatd ca 1n cazul in care furnizorii, | principiu
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carora le-au fost retrase resurse de numerotare
atribuie prin licentd, nu aduc la cunostinta
furnizorii interconectati numerele sau blocurile de
numere retrase, atunci aceasta clauza nu va fi
posibil de respectat de cdtre furnizorii
interconectati ce origineazd apeluri si le ruteaza
spre punctele de interconectare.

S.A.”Moldcell”

9. |La pct. 6 ce se completeaza la inceput cu o
propozitie noua cu urmatorul cuprins: “Resursele
de numerotare din PNN se aloca furnizorilor de
retele si servicii publice de comunicatii electronice
ori de cdte ori Agentia primeste o cerere justificata
in acest sens, luand in considerare natura
serviciului  furnizat,  necesitatea  obtinerii
resurselor de numerotare respective, pogitia pe
piata a furnizorului, asigurarea unei utilizari
eficiente a resurselor de numerotare, precum §i
necesitatea de a satisface solicitarile de resurse de
numerotare pe termen lung, in conformitate cu
prevederile legislatiei si reglementarilor in
vigoare”, se invocd motivul cd alocarea licentei
pentru resursele de numerotare in dependenta de
pozitia pe piata a furnizorului incalcd unul din
principiile  prevazute in  Legea  privind
reglementarea prin licentiere a activitdtii de
intreprinzator nr. 451-XV din 30.07.2001, si
anume asigurarea egalitdtii in drepturi s1 a
intereselor legitime ale tuturor Intreprinderilor,
organizatiilor, persoanelor fizice (art. 3, litera a).

Nu se
accepta

Pct.6 a fost reprodus in strictd conformitate cu act. 25,
alin.(5) din Legea comunicatiilor electronice nr.241-XVI
din 15.11.07, care delimiteazd, dupd cum urmeaza:
“Agentia elibereaza licente de utilizare a resurselor de
numerotare in baza unei cereri justificate in acest sens,
luand in considerare natura serviciului, necesitatea
obtinerii resurselor de numerotare, pozitia pe piatid a
solicitantului si asigurarea unei utilizari eficiente a
resurselor de numerotare”. Resursele de numerotare sunt
resurse limitate aflate in proprietatea publicd a statului si
in scopul utilizdrii rationale si eficiente a acestora,
ANRCETI administreaza si aloca resursele de numerotare
prin prisma anumitor criterii de analizare a cererilor,
inclusiv a segmentul de piatd pe care il ocupa furnizorul si
faza de dezvoltare acestuia.

Intru asigurarea interpretdrii univoce si aplicarii corecte a
prevederilor Legii de comunicatii electronice nr.241-XVI
din 15.11.07, punctul 1 al proiectul de hotirare se
completeaza cu un nou subpunct 1) cu urmatorul cuprins:
”Compartimentul I ”Dispozitii generale” se completeaza
dupi punctul 2 cu un nou punct 2' cu urmitorul cuprins:
2! Administrarea resurselor de numerotare se asigurd
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Se propune excluderea sintagmei ,,pozitia pe piata
a furnizorului” din punctul 6.

respectand  principiile  obiectivitatii,  transparentei,
proportionalitatii si accesului nediscriminatoriu la aceste
resurse, Si respectiv tratamentul egal acordat tuturor
furnizorilor de servicii publice de comunicatii electronice,
sau furnizorilor de retele publice de comunicatii
electronice, dupa caz”.

10.

Se propune de a expune punctul 16' in urmatoarea
redactie: “Asignarea/transmiterea resurselor de
numerotare din PNN si/sau utilizarea permanenta
a acestora in afara teritoriului Republicii
Moldova in alte scopuri decat personale, este
interzisa”. Luand in considerare ca exista abonati
care utilizeaza numere din PNN 1n roaming pentru
perioade de timp mai lungi, consideram ca
sintagma ,,utilizarea permanenta a acestora in
afara teritoriului Republicii Moldova” poate sa-i
ingradeasca acest drept.

Nu se
accepta

Prevederea data este conformda Raportului 194 al
Comitetului de Comunicatii Electronice (ECC) din 17
aprilie 2013 din cadrul CEPT (Conferinta Europeana a
Administratiilor de Postd si Telecomunicatii) la care
Republica Moldova este parte.
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