r Parametrii de calitate pentru serviciul public de acces la Valoarea misurati T

Internet
rl. Termenul necesar pentru furnizarea serviciului
ra) 80% dintre cele mai rapid solutionate cereri, zile ‘ 11

95% dintre cele mai rapid solutionate cereri, zile 14

9, cererilor solutionate in termenul convenit, % 100
. Timpul de conectare

80% cele mai rapide conectari realizate, sec 19

95% cele mai rapide conectdri realizate, sec l 24

E Viteza de transfer a datelor

3.1 Dial-up

a) viteza nominald/maxima de transfer a datelor (download/upload), kbit/s
b) viteza minim garantata de transfer a datelor (download/upload), kbit's | R

¢) viteza masuratd de transfer a datelor, kbit/s:

95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)

5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s
¢) numdarul de masurdri efectuate

3.2 ISDN (Integrated Services Digital Network), Retea cu servicii digitale integrate
a) viteza nominald/maxima de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

b) viteza minim garantata de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

¢) viteza masuratd de transfer a datelor, kbit/s:

95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

¢) numarul de masurdri efectuate
3.3 CDMA 1x (Code Division Multiple Access), Acces multiplu divizat prin cod
a) viteza nominala/maxima de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s

b) viteza minim garantaté de transfer a datelor (download/upload), MbIt/s |
¢) viteza masuratd de transfer a datelor, Mbit/s:
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
504 din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)
d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s
¢) numarul de masurari efectuate
r3.4 xDSL (Digital Subscriber Line), Linie de abonat digitala

Ta) viteza nominald/maxima de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s

b) viteza minim garantata de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

¢) viteza masuratd de transfer a datelor, Mbit/s:
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
5% din cele mai joase rate de vitezd atinse (download/upload)

i vd) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s
¢) numarul de masurari efectuate
3.5 Ethernet FTTx, (Fiber To The x), Fibra optica cétre x

a) viteza nominald/maxima de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s 93/88
b) viteza minim garantata de transfer a date‘lor (download/upload), Mbit/s B ) ~50/50
c) viteza mdsuratd de transfer a datelor, Mbit/s:
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload) 91/88
5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload) 50/50
d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload),meivt/S . 50/50
¢) numarul de masurari efectuate 20
(ACCES LA PUNCTE MOBILE v Mun. Chisinau ] Alte loc. >50000
e ————————— 0T de T aara Ore e
3.6 CDMA EVDO orclor de varf| varf ‘ orelor de varf | varf
a) viteza nominald/maxima de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s
~b) viteza minim garantata de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s
¢) viteza masurata de transfer a datelor, Mbit/s:
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)
d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

' parametrii de calitate corespund Anexei 2 la Hotdrdrea nr.278/2009




¢) numdrul de masurdri efectuate.
3.7 UMTS (HSDPA+HSUPA), (Universal Mobile Telecom munications
System), Sistem Universal de Telecomunicatii Mobile,
a) viteza nominala/maxima de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s
b) viteza minim garantaté de transfef a datelqr_(‘;‘iqwnlgaq‘(q_pl_ogbqb)b,‘ Mbit/s
C) £ fﬁ'ﬁéﬁfﬁféﬁé “tfaﬁg'fé}"é”daté‘i‘"o‘f‘,m‘ll\"/lb = LN ke L
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
rate de viteza atinse (download/upload) ...

in afara
orelor de varf

d) viteza medie

ans}ferﬂa datelor (downlo_ad/upload), Mbit/s

) numarul de masurafi efectuate.

. L. = =

: : In afara Ore de In afara Ore de
3.8 LTE, (Long-Term Evolution), Evolutie pe termen lung
a) viteza nominald/maximé de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s i _ _—
b) viteza minim garantata de transfer a datelor (download/ upload), MDIUS |

¢) viteza masurata de transfer a datelor realizata, Mbit/s:
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
5% din cele mai joase ra@.?,d.e,,,yi__t;cza,,a!insevkdownload/ upload) .
d) vitezam ansfer a datelor (download/upload), Mbit/s

” e) numéﬁil de masuraﬂ éfectuate

3.9 GPRS-CSD (General pachet radio service), Serviciu de Pachete
Comutate pentru Comunica ii Mobile de Date,
“a) viteza nominala/maxima de transfer 2 datelor (download/upload), Kbit's
b) viteza minim garantata de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

¢) viteza masurata de transfer a datelor, kbit/s:

95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)

5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

e) numarul de masurdri efectuate.
3.10 GPRS (Class 10 AND CS-4)

in afara
orelor de varf

in afara
orelor de varf

~a) viteza ?9mi.nalé/ma>sim?,q¢,,Fr,a__n.,%f?.r a datelor (download/upload), kbit/s
b) viteza mini

b) viteza mini {2 de transfer a datelor download/upload), KOILS
¢) viteza masuratd de transfer a datelor, kbit/s:
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)

..... 5% din cele mai jo e _Q.e“,v,i..t_:c"_.z?..at._in_§§_.,&99.wn19%4/99,1,0@@) I
ansfer a datelor (download/upload), i

i efectuate. : :

¢) numdrul de masurar
3.11 GPRS/EDGE (Enhanced Data rates for GsM Evolution), GSM cu rata
imbunatatitd '
a) viteza nomi‘nalé‘/maximé de»transfer a datelor (download/upload), kbit/'s
b) viteza minim garantatd de ransfer a datelor (download/upload), Kbit/s . -

¢) viteza masuratd de transfer a datelor, kbit/s
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
59 din cele mai joase rate de viteza atinse gd_ownload/upload)

in afara
orelor de varf

d) viteza medie de tra f??,.?..@?@l?f.@9“19%@/9?.‘_9.??.1):,}59,'1?/5 ____________________________________________________ .
fectuate.

) numarul de masurdri €
3.12 IEEE 802.11(Wi-Fi)
a) viteza nominala/maxima de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s
“b) Viteza minim garantatd de transfer a Sntolor download/upload), Mbit/s = et
i c) . e T ansferadatelor ’ reae YILOAAAID e
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload Mois Lo

In afara '
orelor de varf

IEEE 80216 (Wircless WiNtax) _________
5 viteza rommala/maxim de ransfer a datelor downloadiuploady MBS _}...

") viteza minim gerantata de transfer a datelor (download/upload), MBIUS
c) viteza masurata de transfer a datelor, Mbit/s:

05%, din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)

59 din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

9 Vi????.ﬂ“.?@."?..?????.?f?f.__?_ﬂaﬁ?}?r (download/upload), MbIUS

ve) numérul de masurari efectuate.
3.13 IEEE 802.16 (Wireless WiMax)

e) n"umardi de masurari efectuate
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