[ —

[rr

B | S [0 0 A5 LY B2 W Tif B % &7l 0 1 e

B N e e e,

Parametrii de

calitate pentru serviciul public de acees Ia
Internet !

Valoarea masurati

1._Termenul necesar pentru furnizarea serviclului

a) 80% dintre cele mai rapid solufionate cereri, zile

b) 95% dintre cele mai rapid solujionate cereri, zile

) % cererilor solufionate in termenul convenil, %

97%

2. Timpul de coneetare

a) 80% cele mai rapide conectari realizate, sec

50

b) 95% cele mai rapide conectari realizate, sec

20

3. Viteza de transfer a datelor

3.1 Dial-up

_a) viteza nominali/maxii

. m ¢ transfer a datelor (download/upload), kbit/s
_b) viteza minim garantat? er a datelor (download/upload), kbit/s

c) vil-cza masuratd de transfer a datelor, kbit/s:
95% Eim cele m-a'! inalte rate de viteza atinse (download/upload)
_5% din cele mai joase rate de vitezi atinse (download/upload)

_d)_viteza medie de transfer a datelor (download/upload), Kbit/s

) numirul de maisuriri efectuate

3.2 ISDN (Integrated Services Digital Network), Retea cu servicii digitale integrate

) viteza nominal&/maxima de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

b) viteza minim garantati de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

) viteza misurati de transfer a datelor, kbit/s:
95% (.jll"l ccle mai inalte rate de vitezd atinse (download/upload)
5% din cele mai joase rate de vileza atinse (download/upload)

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

e) numirul de misurari efectuate

3.3 CDMA 1x (Code Division Multiple Access), Acces multiplu divizat prin cod

a) viteza nominali/maximai de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s

b) viteza minim garantata de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

c) viteza masurati de transfer a datelor, Mbit/s:
95% din cele mai inalle rate de vitez atinse (download/upload)
5% din cele mai joase rate de vitez3 atinsc (download/upload)

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

€) numirul de masurdri efectuate

3.4 xDSL (Digital Subscriber Line), Linie de abonat digitali

a) viteza nominald/maxima de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s

b) viteza minim garantaté de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

¢) viteza masurata de transfer a datelor, Mbit/s:
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

¢) numirul de masuriri efectuate

3.5 Ethernet FTTx, (Fiber To The x), Fibra optica ciitre x

a) viteza nominald/maxima de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s

b) viteza minim garantata de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

¢) vitezal masurata de transfer a datelor, Mbit/s:
95% din ccle mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
5% din cele mai joase rate de vitezi atinse (download/upload)

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

7

) numarul de masurdri efectuate

30

ACCES LA PUNCTE MOBILE

Mun, Chigindu | Alte loc. >50000

3.6 CDMA EVDO

Inafara | Ore de In afara Ore de
orelor de varf| varl | orelor de varl varl

a) viteza nominald/maximi de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s

b) viteza minim garantatd de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

¢) viteza masurata de transfer a datelor, MbiUs:
95% din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)
5% din cele mai joase rate de! viteza atinse (download/upload)

d) vitqz’a medie de transferia datelor (download/upload), Mbit/s
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¢) nlimarul e masuriri efecluate,

7 U'MTS‘ L(!lS_DPAH!SUI'A). (Universal Mobile Telecommunlientions
System), Sistem Universal de Telecomuniea(ii Moblle,

in afara |
orelor de vérf

Ore de
virl

In afara
orelor de varfl

Ore de
varf

b) viteza minim garantatd de transfer a datelor (downloa

d) viteza masuratd de tranfer a datelor, Mbit's:

. Lo ot |y .
5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/uplond)

a) viteza nominali/maxima de transfer a datelor (downloud/upload),Mbil/s

drupload), Mbit/s

95% din céle mai fnalte rate de viteza atinse (download/upload)

d) viteza llitf]lt! glc lll:ﬂ.l’,nsl'cl' adatelor (download/upload), Mbil/s

i i | | il 1 )
@) mimirul de masuriri efectuate,

3'."8 LTE, (Lm}guT'eirm; quluiiuu). Evolufie pe termen lung

Tn afara
orelor de varl

Ore de
varl

l Tn afara

orclor de varl

Ore de
varf

a) viteza nominald/maximi de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

b) viteza minim garantatd de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

0) viteza' mésuratd de transfer a datelor realizatd, Mbit's:
95% din cele mai fnalte rate de viteza atinse (download/upload)

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

) numirul de masuriri efectuate

Comutate pentru Comunicatii Mabile de Date,

3.9 GPRS-CSD (General pachet radio service), Serviciu de Pachete

in afara
orelor de varf

Ore de
varf

in afara
orelor de varl

a) viteza nominald/maxima de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

b) viteza minim garantata de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

¢) viteza masurati de transfer a datelor, kbit/s:

5% din cele mai joase rate de vitezd atinse (download/upload)

95%"din cele mai inalte rate de viteza atinse (download/upload)

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

) numirul de masuriri efectuate.

3.10 GPRS (Class 10 AND CS-4)

Inafara
orelor de varf’

Ore de
varf

In afara

Ore de

orelor de varf

varf

a) viteza nominali/maxima de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

b) viteza minim garantati de transfer a datelor (download/upload), kbit/'s

c) viteza masurata de transfer a datelor, kbit/s:

5% din cele mai joase rate de vitezi atinse (download/upload)

95% din cele mai Tnalte rate de vitezi atinse (download/upload)

¢) numirul de masurdri efectuate.

d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

imbunatafiti

3.1 IEGPRSIEDGE'(EP]'Iaqced Data rates for GSp Evolution), GSM cu rata

inafara
orelor de varl

Ore de
varf

in alara
orelor de varf

Ore de
varf

a) viteza nominald/maximi de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

b) viteza minim garantata de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

¢) viteza masuratd de transfer a datelor, kbit/s

5% din.cele mai joase rate de vitezi atinse (download/upload)

95%din cele mai inalte rale de viteza atinsc (download/upload)

d) Vilé%almedie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s

e) Humiarul de mésurari efectuate.

3.12 IEEE 802.11(Wi-Fi) |
(KNI | [ | [ 2

Inafara_
orelor de varf

Ore de
virf

orelor de varl’

In afara w Ore de

vdrt’

a) Viteza nominal/maxima de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

b) ' viteza minim géréntatﬁ de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

¢) viteza masurata de transfer a datelor, Mbit/s:

5% din cele mai joase rate de vjteza alinse (download/upload)

)5% din cele mai inalte rate de vilez atinse (download/upload)

t) viteza'medie de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

|

&) numarul de masuréri cfectuate.

|
S e
|

3.13 JEEE 802.16/(Wireless WiMax)

In afara
orelor de vérfl

Ore de
virl

Inalara
orelor de virl

Ore de
varl

1) . viteza nominald/maxima de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

b) | viteza minim garantaté de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s

c) (viteza mééﬂralﬁ de transfer a datelor, Mbit/s:

5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload)

95%din cele mai Tnalte rate de viteza atinse (download/upload)

d) yifeza medie dé fransfer a'datelor (download/upload), Mbit/s

¢) numarul de masuriiri efectuate
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